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From the Editorial Committee

We are giving you the next 24th (2/2017) issue of the Scientific Journal of the Faculty
of Management at the Rzeszow University of Technology entitled "Humanities and Social
Sciences'.

The aim of the Publisher is to raise the merits and the international position of the
quarterly published by the Faculty of Management, that is why we are still developing the
cooperation with foreign team of reviewers, as well as an international Scientific Council.

The Editors have also attempted to apply for international databases, currently the
quarterly HSS is indexed in Index Copernicus Journal Master List, The Central
European Journal of Social Sciences and Humanities (CEJSH) and ERIH PLUS.

The articles published in this publication are devoted to the broader issues of the
humanities and social sciences. They are the result both of theoretical and empirical
research. The covered subjects vary considerably, reflecting the interdisciplinary nature of
the Journal. We do hope that the published papers will meet your kind interest and will be
an inspiration to further research and fruitful discussions.

On behalf of the Editorial Board of "Humanities and Social Sciences' we would like
to thank the Authors for sending the results of their research. We would like to express
particular gratitude to the Reviewers for their val uable feedback that greatly contributed to
increasing values of the scientific publications.

With compliments
Editorial Committee
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Fryderyk CZEKAJ !

WYKORZYSTANIE URZ ADZEN NOKTOWIZYJNYCH
W OKRESIE Il WOJNY SWIATOWEJ PRZEZ
NIEMIECKIE JEDNOSTKI PANCERNE

Lotnictwo, ktore w Wielkiej Wojnie po raz pierwszgstosowano do wykrywania wojsk prze-
ciwnika oraz do ich obezwtadniania, wymusito nowesoby prowadzenia dziadéojowych.
Marsz duych kolumn wojsk, ktéry poza rubig styczndci wojsk byt wykonywany swobod-
nie, zostat nateny na obserwagji uderzenia lotnictwa. Wojsko rozpoczynato przesmie
czanie s} w strefie wojennej z reguty w nocy. O ile piech@anocnych marszach radzita
sobie w miag swobodnie, o tyle czolgi i samochody ze welgl na ciemn& mialy duwe
utrudniania. Aby zapewaiswobodne przemieszczanie ppjazdéw mechanicznych w nocy
opracowano ugglzenia do obserwacji w nocy, zwane noktowizoranuktdwizor to przy-
rzad elektroniczny umdiwiajacy widzenie obiektow w ciemsoi. Pierwsi badaniami i opra-
cowaniem urzdzen do obserwacji w nocy zgj si¢ naukowcy niemieccy. Pierwsze adze-
nia zastosowano w lotnictwie i artylerii przeciwlaizej na przetomie 1941/42 roku. Kolejne
urzadzenia opracowano i zamontowano na czotgach tymthBea. Badaniami i rozwojem
urzadzen noktowizyjnych zajmuje girownolegle kilka zaktadéw produkcyjnych. Zamonto-
wane uradzenia noktowizyjne na czotgach, wytypowanych jedek, wykorzystane byty
w walkach wojsk niemieckich z aliantami. Niezalee w tym samym okresie badaniami nad
noktowizjg zajmowali s¢ naukowcy amerykescy. Ich celem bylo opracowanie celownika
noktowizyjnego dla karabinkéw. Pierwsze noktowizeaynontowano w USA na karabinkach
M1, ktérych w toku drugiej wojngwiatowej wyprodukowano i zamontowano 1700 sztuk.
Podlegaly one szczegdlnej ochronie.

Stowa kluczowe:noktowizor, Spanner |I.

1. WPROWADZENIE

Sztuka wojenna od tysiy lat poszukuje sposobdéw zaskoczenia przeciwnike paby
odnost sukcesy i aby zwyetaé. ,Od zawsze” staranogby¢ ,niewidzialnym” na polu
walki. Pocatkowo dotyczyto to dziaka podejmowanych w nocy, czy nad ranem, kiedy
przeciwnik zmaony nocnym czuwaniem spat. Bidej zwigzane to bylo z zyciem odpo-
wiedniego ubioru lub wkxiwego maskowania, ktére pozwalato zminimalizéwaozli-
wos¢ wykrycia przez obserwatora. Dopiero w XX wieku pozzly sie badania, ktére
miaty nie tylko zminimalizowé& mozliwos¢ wykrycia, ale pozwalaty widzéew nocy, po-
dobnie jak niektére zwieeta drapiene, co w konsekwencji doprowadzito do badead
noktowizjg.

Noktowizja, to ,dziedzina zastosowaechniki umaliwiajacej widzenie w ciemriei.
Obserwacja rinych obiektéw w ciemni@i maoze by realizowana przez wykorzystanie ich

1 Gen. Fryderyk Czekaj, Politechnika Rzeszowska



10 F. Czekaj

promieniowania wltasnego lub odbitego. W axku z tym przyrady noktowizyjne dzieli
sie na pasywne i aktywne. Inny podzial, uwetdpliajgcy zasad pracy, rozrénia przyrady
noktowizyjne elektronowo-optyczne i termograficzi®dstawowym elementem przy-
rzadu elektronowo-optycznego jest przetwornik elektnon-optyczny, w ktorym dokonuje
sig zamiany obrazu utworzonego w niewidzialnym dla pk@nieniowaniu podczerwonym
na obraz widzialny. Termograficzny przydzdo wykrywania i obserwacji ma detektor pro-
mieniowania podczerwonego, umieszczony w plaszieyogniskowej ukladu optycz-
nego, uragdzenie do poszukiwania pola cieplnego i uktad dmpvarzania sygnatow elek-
trycznych, proporcjonalnych do intensywnbstrumienia promieniowania, w obraz wi-
dzialny™.

Zgodnie z definicj zawary w Encyklopedii techniki wojskowejoktowizor to ,urz-
dzenie optyczno-elektroniczne, usiwiajgce obserwaejterenu i obiektow w zakresie
promieniowania podczerwonego begpmainio niewidocznego dla oka. Dziatanie noktowi-
zora polega na wykorzystaniu promieniowania odbited otaczajcych przedmiotow,
oswietlonych zrodtem podczerwieni. Zasadnicze podzespoty noktossizo zrédto pro-
mieniowania podczerwonego z reflektorem (promieiemik podczerwieni), shace do
oswietlania terenu niewidzialnym dla oka promieniovean podczerwonym (detektor
promieniowania podczerwonego), wykonany w postatidty, ktdra spetnia reprzetwor-
nika elektronowo-optycznego (przetwornik podczengiemazliwiajacego przeksztatca-
nie odbitego od otaczgych przedmiotéw niewidzialnego promieniowania pmE@o-
nego w obraz widzialny dla oka obserwatora onamto prdu elektrycznego zasilgje
promiennik podczerwieni i przetwornik elektronowptyczny’®.

W podobny spos6b definiowany jest noktowizorMatej encyklopedii wojskowej
Wskazuje onze noktowizor to ,przyrgd elektroniczny umiiwiaj gcy widzenie (obserwa-
Ccj¢) obiektoéw w ciemnéci. Zasada jego dziatania opiera sBa wykorzystaniu promienio-
wania podczerwonego. Noktowizor sktada sitrzech podzespotéw: ajédta promienio-
wania podczerwonego maggo postareflektora dwietlajgcego teren niewidzialnym dla
oka promieniowaniem podczerwonym, b) detektora eommwania podczerwonego wy-
konanego w postaci lornety, ktora spetnig mizetwornika elektrooptycznego, ustiovia-
jacego przeksztatcenie odbitego od przedmiotéw ottezeiewidzialnego promieniowa-
nia podczerwonego w obraz widzialny dla oka obstowea c)zrédta pgdu elektrycznego
zasilajcego reflektor i przetwornik elektrooptyczrty”

Noktowizorem jest ,przyrgd elektroniczny umdiwiajacy widzenie (obserwag)
obiektéw w ciemnéci. Noktowizory g szeroko stosowane w technice wojskowej jako ce-
lowniki broni strzeleckiej oraz dziat, jako udzenie do skrytego prowadzenia w nocy po-
jazdéw mechanicznych, do obserwacji tere$nedni zasig noktowizoréw stosowanych
jako celowniki broni strzeleckiej dochodzi do 300084m, a noktowizoréw obserwacyjnych
do 1000 mé.

Jugend Lexikon Militarwesen definiuje noktowizokga,techniczne urgdzenie dziata-
jace na bazie wykorzystania promieniowania podczeegonktore jest wykorzystywane

2 S. Borkowski,Noktowizja[w:] Encyklopedia techniki wojskowepd. Z. Mendygrat, Warszawa
1978, s. 421.

3 |bidem s. 421-422.

4 Noktowizorfw:] Mata encyklopedia wojskowsed. M. Odlewany, t. 2, Warszawa 1978, s. 446.

5 Stownik podstawowych termindw wojskowydtarszawa 1977, s. N-9.
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do doktadnego nocnego celowania uzbrojenia,zgtewadzenia pojazdéw w nocy. Ich
zastg maze wynost okoto 1500 mé.

Nalezy zaznacz¥, ze stworzenie systemu noktowizyjnego gxéne byto z zapewnie-
niem pojazdom wojskowym mibwosci szybkiego i bezpiecznego przemieszczanga Si
w nocy, szczegOlnie dlatege w dziel naraone byly one na ataki lotnicze i dekonspigac]
drég przemieszczaniagsi miejsc koncentracji. Ponadto wypagsae w takie urzdzenia
czolgi i inne pojazdy bojowe mogty atakodvaieprzyjaciela w nocy, samemgdac nie-
widzialnymi. Noktowizor pojazdu jest ,przygdem obserwacyjnym czotgu, samochodu
lub transportera opancerzonego utivaiajacy obserwagj przedpola i prowadzenie ognia
z pojazdu w nocy. (...) Noktowizory pojazdowsa ogot noktowizorami typu aktywnego,
a pojazd wyposany jest w reflektor podczerwieniswietlajgcy przedpole niewidzialnym
dla oka promieniowanien

Wspotczénie noktowizory g wykorzystywane w vekszaci wozow bojowych, w tym
w czotgach. Jako przyktad niech paostyprojekt polskiego czotgu PT-91. Twarzczotg
PT-91 Twardy, wyposano go w sprg noktowizyjny. W sktad kompletu przysdéw ob-
serwacyjnych wchodzit pasywny noktowizor dowodcyRZR. Take kierowca wyposa-
zony zostat w stereoskopowy pasywny noktowizor PNl Radomka” o kcie obserwacji
30 stopni i znacznym wspotczynniku wzmocniefwaatta. Jak pisze T. Szulc: ,O jaéa
Radomki mae swiadczy przypadek, jaki zdarzyt sigrupie konstruktoréw z tahl, asy-
stujgcej w poligonowych, nocnych strzelaninach Twarde@éyszli oni na spotkanie
czolgu, wracajcego ze strzelnicy w pochmurnbezks¢zycows noc. Z daleka ustyszel
zblizajgcy sk woz. Ale nie mogli go dostrzec. Z4yli nawet pomyle¢ o ucieczce z drogi
niewidocznemu kolosowi, gdy ten zatrzymat eikilka krokéw od nich. Okazatoesize
kierowca widziat ich doskonale i nigdzit, ze jego woéz jest catkowicie niewidoczny
w gestym mroku®.

Noktowizory g standardowym ugzlzeniem montowanym na czotgach | i Il genefacji
jednak ich ,czas dobiega kca”. Od IIl generacji stosowang termowizyjne urgdzenia
obserwacyjno-celownicze, ktérych isiadziatania jest detekcja ciepta (wykorzystywane
jest zjawisko fotoprzewodzenia) i przetwarzaniaaairtermicznego w widzialny. Dgi
temu maliwe jest ich wykorzystanie nie tylko w nocy, aékie w innych warunkach ogra-
niczonej widocznéci, w tym we mgle, w warunkach giego zadymieniasniezycy i ule-
wiet®,

Celem niniejszego opracowania jest zaprezentowmstawowej wiedzy na temat ge-
nezy uradzer noktowizyjnych, a take ich wykorzystania ich w podstawowej wersji
w broni pancernej.

6 U. Berger, W. Wunschdugend Lexikon Militarweseerlin 1984, s. 186.

7 S. BorkowskiNoktowizorfw:] Encyklopedia techniki wojskowejs.,422.

8 T. Szulc,Nowy polski czotg PT-91 TwardyNowa Technika Wojskowa” 1993, nr 5, s. 2-3.

9 Patrz: I. WitkowskiCzotgiswiata, Warszawa 1992; G. Forster, N. Pauldisriss der Geschichte
der PanzerwaffeBerlin 1982, s. 268-329.

10 D. Uzycki, T. Begier, S. Sobalayspotczesneggienicowe wozy bojowVarszawa 1996, s. 49.
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2. PRACE NAD URZADZENIEM NACHTSICHTGERATEN W NIEMCZECH
W LATACH 1938-1945

Urzadzenia noktowizyjne byty przedmiotem badaaukowych i prac koncepcyjnych
w Niemczech od potowy lat trzydziestych. Zajmowaky tym firmy AEG, Mayer, Leitz,
Zeiss, RPF (Reichspostforschungsanstalt). Ich pkaoeepcyjne zaowocowaly pojawie-
niem s¢ na pocatku lat czterdziestych éymi typami uradzeh noktowizyjnych, a w kon-
sekwencji wykorzystaniem ich w dziataniach bojowyelokresie 1944-1945.

Urzadzenia noktowizyjne typu Spanner (Sp. I, II, 1k, I, 1V), FG (1223, 12233,
1223b, 1223c, 1250, 1251 Uhu, 1252, 1253, 12%4&lker (Falker R, 11, ll), ZG (ZG 1221,
1229 Vampir), Habicht, Mucke, produkowane przezzpmsg6lne zaktady produkcyjne
uzywane byly zaréwno do bafigjak i skierowane zostaty do produkcji w celu igiiko-
rzystania w dziataniach bojowych.

Jednym z urgdzer noktowizyjnych byty produkty typu Spanner. Bytypoodukty firm
AEG i Mayer o nazwie Spanner | (Sp.l), typu Bildwléar, o ogniskowej soczewki
f =20 cm i promieniu obserwacji 12°, aktywnym zgsi 300 m i pasywnym zagju do
10 000 m. Stosowano UR-Scheinwerfégrednicy 330 mm i mocy od 100 do 1000 W. Sp.|
byt wyprodukowany w matej serii w latach 1941-19%3&towany byt w &rodku déwiad-
czalnym w Rechlinie, a jego przeznaczeniem bytozwkisvanie celéw dla artylerii. Innym
Z urzdzen noktowizyjnych byt produkt firm AEG i Leitz o nazevSpanner Il (Sp.1l), &
dacy pasywnym przyrmdem obserwacyjnym typu Beobachtungsgerat (BG), tppam-
strukcyjnie na bazie ugdzenia Bildwandler, o ogniskowej soczewki f = 15, gromieniu
obserwacji 30°, 0 zagju do 14 000 m. Wyprodukowano go w 1941 roku i pnaezono
dla nocnych mé§liwcéw Messerschmit 110. W piiejszym czasie byt produkowany seryj-
nie i stosowany w artylerii przeciwlotniczej. Katgim urzdzeniem byt produkt firm AEG,
Leitz i Zeiss 0 nazwie Spanner lla (Sp.lla) i Spanhb (Sp.lIb), ktéry byt pasywnym
przyrzadem obserwacyjnym typu Beobachtungsgerat (BG),azéelBildwandler, o ogni-
skowej soczewki f = 9 cm, promieniu obserwacji 3®zastgu do 8000 m. Byt produko-
wany w duej serii na bazie lampy typu 126 (trioda) i gl roboczym 17000 V. Nagi-
nym urzdzeniem byt produkt firm AEG, Leitz o nazwie Spaniié (Sp.lIl), ktory byt
pasywnym przyrzdem obserwacyjnym typu Beobachtungsgerat (BG),azzelBildwan-
dler, o ogniskowej soczewki f = 15 cm, promienisefwacji 18° lub 30°, o zagju 14 000
m. Byt produkowany w 1942 roku. Ostatnim z nich pgddukt firm AEG i Leitz o nazwie
Spanner IV (Sp.IV). Byt to prototyp pasywnego peayglu obserwacyjnego w formie pery-
skopu na bazie ugdzenia Bildwandler, przeznaczonego dla samolotéwnieo Do-215,
0 ogniskowej soczewki f = 12,5 cm, promieniu obsesjiv60°, wyprodukowany w 1943
rokut?.

Kolejnym typem urzdzen noktowizyjnych byly produkty typu FG. Pierwszy icimto
urzadzenie FG 1223,dnlacy produktem firm AEG, Leitz i Zeiss. Byt to aktywiprzyrzd
obserwacyjny dla kierowcow pojazdow typu Fahrgéf&), majicy takze wiasciwosci ce-
lownika, oparty na konstrukcji Bildwandlera, o agkowej soczewki f =9 cm i promieniu
obserwacji 30°, aktywnym zaggju 400 m i pasywnym zagju do 8000 m. Byt produko-
wany seryjnie. Kolejnym ugdzeniem byt FG 1223agbacy takee produktem firm AEG,
Leitz i Zeiss. Byt aktywnym przygglem obserwacyjnym dla kierowcow samochodéw ci
zarowych LKW, typu Fahrgerat (FG), oparty na konstjuBildwandlera, o ogniskowej

11 'W. Trojca,PzKpfw. V Pantheinol. 2, Gdask 1999, s. 3-5.
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soczewki f = 9 cm i promieniu obserwacji 30°, akiym zasggu 400 m i pasywnym za-
siegu do 8000 m. Byt rozwojogvwersp poprzedniego typu, produkowany seryjnie. Na-
stepnym urzdzeniem byt FG 1223bgbacy tez produktem firm AEG, Leitz i Zeiss. Byt to
aktywny przyrad obserwacyjny dla kierowcéw czotgdéw Panther, umgeeny w perysko-
pie, typu Fahrgerat (FG), oparty na konstrukcjidBihndlera, o ogniskowej soczewki
f =9 cm i promieniu obserwaciji 30°, aktywnym zasi 400 m i pasywnym zasgju do
8000 m. Ponadto ugdzenie UR-Scheinwerfer @ednicy 200 mm i mocy 200 Webace
rozwinigciem urzdzenia Spanner lla. Byt produkowany seryjnie. basym z nich byt
produkt tych samych firm, typu FG 1223c. Byt toataty przyrad obserwacyjny oraz
celowniczy dla dowédcow czolgdw, umieszczony wayezce obserwacyjnej czotgow
Panther, typu Fahrgerat (FG), oparty na konstruBitfiwandlera, o ogniskowej soczewki
f =9 cm i promieniu obserwaciji 30°, aktywnym z@gi 400 m i pasywnym zasgju do
8000 m. Ponadto wdzenie UR-Scheinwerfer @ednicy 200 mm i mocy 200W ¢bace
rozwinieciem uradzenie Spanner lla. Byt produkowany seryjnie. Innymdzeniem byt
aktywny przyrad obserwacyjny i celowniczy dla dowddcy czolgu Pent=G 1250, pro-
dukt firm AEG i Leitz. Byt on mocowany do wigczki obserwacyjnej dowédcy. Zbudo-
wany na bazie konstrukcji Bildwandlera, o ogniskps@zewki f = 9 cm i promieniu ob-
serwacji 30°, aktywnym zagiu 400 m i pasywnym zagju do 8000 m. Byt spezony
z uradzeniem UR-Scheinwerfersednicy 200 mm i mocy 200 W. Byt produkowany se-
ryjnie. Uradzenie FG 1250 bylo tak instalowane do podstawy karabinu maszynowego
MG 34 w czotgach Panther i MG 42 w transporteradiK& 251. Podobny przygel byt
instalowany w transporterze opancerzonym Sd.Kfz @z&d wziernikiem kierowcy. Ko-
lejnym urzdzeniem byt aktywny przysd obserwacyjny montowany na transporterze
opancerzonym Sd.Kfz 251/20 Uhu — FG 1251 Uhu. Bydpktem firm AEG i Leitz,
w ktérym zastosowano eglowsg lampe tukows UR-Scheinwerfer drednicy 600 mm
i mocy 6kW. Zbudowany na bazie konstrukcji Bildwéerd, o ogniskowej soczewki
f =40 cm i promieniu obserwacji 4,5°, aktywnymizgsl 1500 m i pasywnym zagju do
15 000 m. byt umieszczony w transporterze opancgrrona obrotowej podstawie. Byt
produkowany seryjnie, przy czym dodaa wojny uk@éczono budow 60 zestawéw Uhu,
a dalsze 600 byto w #arych fazach produkcji. Naginym byt aktywny przyrgd obserwa-
cyjny dla kierowcy w zestawie Falke, dla transp@t8d.Kfz 251 — FG 1252¢bacy pro-
duktem firm AEG, Leitz, RPF, Zeiss. Byt rozwgniem uradzer FG 1250, FG 1223a,
1223b, 1223c. Byt produkowany seryjnie. Kolejnymt aktywny przyrad obserwacyjny
dla kierowcow cjzaréwek, a take czolgdbw Panther dziataly na zasadzie peryskopu, typu
FG 1253, bdacy produktem firm AEG, Leitz, RPF, Zeiss, produkonym seryjnie. Ostat-
nim z tych uradzen byt aktywny przyrad obserwacyjny dla kierowcéw czotgéw Panther
dziatapcy na zasadzie peryskopu — FG 125¢daby produktem firm AEG, Leitz, RPF,
Zeiss. Byt produkowany seryjrife

Produkowane byly tale pasywne ugdzenia obserwacyjne Falter. Byly produkowane
przez firmy AEG, Leitz, RPF. Byly to pasywne przyay obserwacyjne typu Beobach-
tungsgerat (BG), oparty konstrukcyjnie na baziedeenia Bildwandler, o ogniskowej so-
czewki f = 7,5 cm. Ponadto udzenia obserwacyjne Falter R, Falter 1l i Faltérdlogni-
skowej soczewki f = 5 cm, produkowane przez firmgitt i RPF. Byly produkowane
w krétkiej serit®.

12 |bidem s. 5-12.
13 |bidem s. 6-7.
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Nalezy zaznacz¥, ze celowniki noktowizyjne byty przedmiotem prac badaych od
wielu lat. Ji w 1936 roku niemiecki Herreswaffenamt WaPruf 8egdlfirmie AEG roz-
poczcie prac nad ugdzeniami obserwacyjnymi i celownikami noktowizyjniyfrace nad
pierwszym takim urgdzeniem ukaczono w 1939 roku. Dwiadczalnie zostato zamonto-
wane na armacie przeciwpancernej Pak 36 kalibrmBiz Proby wykazaty wiele usterek,
lecz jednoczénie praktycznie potwierdzity niiwos¢ uzywania promieni podczerwonych
do wykrywania celéw w nodf. W 1942 roku zbudowano udany celownik dla armaggp
ciwpancernej Pak 40, ktory wypasmy byt w reflektor UR typu ZG 1221 érednicy
36 cni®. Urzadzenie dziatato w ten sposéie cel musiat b§ najpierw ,Gwietlony” wigzka
promieni podczerwonych wysylanych ze ,specjalnegeflektora. Po éwietleniu celu
mogt by uzyty celownik noktowizyjny FG 1256. Do 1944 roku wykonano 1000 takich
urzadzeh, lecz dowddztwo niespodziewanie zakazalo ighwania. W drugiej potowie
1944 roku Niemcy zdecydowaliegiednak na gycie urzdzer noktowizyjnych. Uradzenie
dziatato na zasadzie pasywnej. ,Reflektor” (InftaBzhneiwerfer) wysytat w kierunku
celu wizki promieni podczerwonych, ktére wietlaty” cel i wracaly do urgdzenia
odbiorczego (Bildwandler), gdzie byty przetwarzar@eobraz widzialny. Podobne urg
dzenie zamontowane zostato na dziale samopia Marder Il, wyposzonym w armag
przeciwpancernPak 408,

W tym czasie produkowano iywano trzech typow ugzlzen celowniczych Zielgerat
ZG 1128, 1221, 1222, wdzer do kierowania pojazdami w nocy Fahrgerat FG 12262,
1253 oraz urgdzenia obserwacyjnego 1251. Czotgi Panther wyjmsabyly w uradzenie
Sperber A, skltadagego s z reflektora asrednicy 30 cm i mocy 200 W oraz gdzenia
przetwarzajcego. Uradzenie to zamontowane byto na wjeczotgu na specjalnej podsta-
wie zamontowanej na wierzchu wtazu dowddcy. Podidmnwojny wywano take
urzadzenia wersji Sperber B, ktéry dodatkowo sktadalzsurzydzenia przetwarzagego,
montowanego z przodu kadtuba, na stanowisku kieyavamdatkowo na stanowisku ce-
lowniczego. Czolgi z noktowizorami posiadaly genena GG 400 zamontowane z tytu
przedzialu bojowego (w miejscu parku amunicyjnegiozace do przetwarzania guu
0 napéciu 17 000 V do transformatora HS 5F adzenia przetwarzagego. Uradzenia
te montowane byly w zakladach MNH w Hanowerze. Weewiu 1944 roku zamonto-
wano 20 urgdzer noktowizyjnych, a w padzierniku tego roku jii 80,

Powstaly zestaw noktowizyjny, zamontowany w czokanther, posiadat reflektor
o srednicy 20 cm, emitgcy promieniowanie podczerwone, ktére niewidoczni® lufa
oczu czlowieka, a tadle w przyrad obserwacyjno-celowniczy o paiszeniu 1,2 raza.
Takie dobdr niewielkiego powkszenia wynikat z faktu,e zadaniem dowddcy czotgu byto
nie tylko wyszukiwanie celéw, ale tak wskazywanie drogi kierowcy, ktory byt pozba-
wiony podobnego usdzenia. Dla oddania skutecznego strzatu dowddcegezamusiat
umiesci¢ znak celowniczy na niszczonym obiekcie, akizuktadowi mechanicznemu in-
formacja o wymaganymakie podniesienia armaty trafiatla do dzialonowegmsiy efek-
tywnej pracy urzdzenia wynosit okoto 100 m. Mimo tak niskich édavosci urzadzen

14 J. LedwochPzKpfw. V Sd.Kfz 171 Panth&Warszawa 1998, s. 22.
15 W. Trojca,PzKpfw. V PantheiNol. 2..., s. 7.

16 J. LedwochPzKpfw. V Panther..s. 14-16.

17J. LedwochPzKpfw. V Sd.Kfz 171 Panth&Warszawa 1998, s. 22.
18 W. Trojca,PzKpfw. V PantheiNol. 2..., s. 7.

19 J. LedwochPzKpfw. V Sd.Kfz 171 Panthers. 24.
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noktowizyjnych w czotgach w stosunku do pojazdovpészesnych, zycie ich dawato
ogromny przewag nad przeciwnikiem, ktéry nie dysponowat podobnyragdzeniem.
Istotne jest take to,ze poczynione zostaly tak kroki majice na celu wyposania w ura-
dzenia noktowizyjne tade kierowcdéw pojazddéw i strzelcow karabinbw maszypdwna
transporterach opancerzonych. Wida tym byto dizenie do podjcia nocnych dziaka
przez kompletne zespoly skladeg s¢ z czolgow, wspieragych je transporterow opance-
rzonych i piechoty, a dziakggych w zespole z samohigym reflektorem podczerwieni na
bazie transportera Sdkfz. 251/20 Bhu

Nalezy zaznacz§, ze w zakresie iywania noktowizoréw na wozach bojowych,
Niemcy byli prekursorami ich skonstruowania i zastwania na wksz skale. Ich pio-
nierskie wykorzystanie w czolgach Panther wraz stazgem Sdkfz. 251/20 zdetermino-
wato myél techniczry innych krajow do zastosowania tego wynalazku winpgszym
czasie, stag sk podstaw standaryzacji tego wypagenia we wszystkich liegych sé
armiachswiata. Pierwszistwo niemieckiej m§li technicznej w tym zakresie jest bez-
sporne, chociapodobne badania z wykorzystaniem prototypowycHarkwych noktowi-
zoréw prowadzono w Wielkiej Brytanii, wypasgac w 1943 roku czotgi typu Churchill,
Cavalier, Centaur.

3. WYKORZYSTANIE URZ ADZEN NOKTOWIZYJNYCH W WALKACH
W OKRESIE 1944-1945

Zestawy noktowizyjne zamontowano przede wszystkamcmotgach typu PzKpfw.
V Panther G. Planowano takwyposay¢ w standardowe ugelzenia tego typu nowo kon-
struowane czolgi typu Panther Ausf. F i Panth#&r Istnieje te prawdopodobigstwo, ze
zestaw noktowizyjny planowany byt do zamontowaniaupercizkim czotgu E-108%

Wedtug J. Ledwocha czolgi z noktowizorami wykorzyst byty w szerokim zakresie.
Trafiaty one do rénych jednostek bojowych w drugiej potowie 1944 rokzotgi wypo-
saone w uradzenia noktowizyjne trafity nedzy innymi do 3. szwadronu 24 DPanc
(z uwagi na toze 24. DPanc powstata z 1. DKawalerii jej pododdzmdsity nazwy kawa-
leryjskie¥3. Jak wspominat jedenzoinierzy 1. Putku Pancernego SS 1. DPanc SS LSSAH,
kilka czotgobw wyposzonych w uradzenie noktowizyjne bytoaywanych w jednostce na
przetomie 1944/1945 roku. Czolgi bytyywane bojowo podczas ofensywy w Arderfich
Jeden z czolgbéw wraz z pojazdem SdKfz. 251/20 walta terenie Wgier w marcu 1945
roku. W lutym 1945 roku 1. kompania 101. Bataliétanc. przydzielona do Fuhrer Grena-
dier Division prowadzita testy bojowe adzeh noktowizyjnych. Kompania miata przy-

20 D. Uzycki, T. Begier, S. SobalaWspétczesne ggienicowe wozy bojoweNarszawa 1996,
S. 48-49.

21 T.J. Lenz, H.L. DoylePanzerkampfwagen Panther Il and Panther Ausfuchfyrfgublisher Dar-
lington Productions Inc., Darlington 2006, s. 50=53 edwochPzKpfw. V Panther..\Warszawa—
Hannower—Speyer 1993, s. 13-14.

22 T.J. Lenz, H.L. DoyleSchwere Panzerkampfwagen Maus and E-Fablisher Darlington Pro-
ductions Inc., Darlington 2008, s. 50; M. LewandkivBancerny kolos Hitlera — czotg supeuki
E-10Q “Militaria. llustrowany Magazyn Historyczny” — véanie specjalne 2014, nr 4, s. 81-85;
W. Trojca,German Secret Panzer Projeckatowice—Speyer 2005, s. 59-69.

23 J. LedwochPzKpfw. V Sd.Kfz 171 Panthers. 24.

24 J. LedwochPzKpfw. V Panther.,s. 16.
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dzielone trzy transportery z wdzeniami obserwacyjnymi Beobachtergerat 1251. Ponad
czolgbw z urgdzeniami FG 1250aywaly 1. batalion 6. Putku Panc., a zakl30. Putku
Panc., jak i 4. kompania 11. Putku P&hnc.

Czolgi wyposaone w systemy noktowizyjne z 11. putku pancernegbybvizji Pan-
cernej walczyty wiosqn 1945 roku z jednostkami 3. Armii pod dowodztwem.g8.S. Pat-
ton&®.

W kwietniu 1945 roku Dywizja Pancerna ,Clausewifz’ Ausbildung Lehrgang Fal-
lingbostel) znalazla sina drodze XIll Korpusu US Army, ktory nacierat wekunku na
Berlin, tragc w walkach wgkszas¢ gasienicowych wozow bojowych, w tym czotgi wypo-
sazone w systemy noktowizyjRé

W kwietniu w ramach Dywizji Pancernej ,Munchenbergykorzystano czolgi Panther
z noktowizorami nad Od¢®. Byta to jedna z jednostek niemieckich, przystozoych do
dziataa nocnych II./Pz.Abt. Muncheberg, dowodzona przejpmaRolfa Marquarda. Po-
siadata 10 czotgow typu Panther Ausf. G, wygosgch w celowniki na podczerwigypu
Sperber FG1250, ktérym byt pojedynczy reflektogrednicy 30 cm i o zasju 600 m,

a take konwerter obrazu sterowany przez dowd@zotgi wspomagane byty przez wypo-
sazong w noktowizory kompagi grenadieréw pancernych na transporterach opancerzo
nych, ktérymi byly 3 pojazdy typu Sdkfz. 251/20 Uhueflektorami 60 cm, przeznaczo-
nymi do wspoétdziatania z czotlgami Panther i z Ji¢@orterami opancerzonymi Sdkfz.
251/21 Falk®.

Na pocatku kwietnia 1945 roku zdecydowaneg sia wprowadzenie formacji do dziata
nocnych pod Reitwein. Kompania czotgéw wypassa w czotgi Panther z noktowizorami
pod dowddztwem oberleutnanta Rasima oraz transyartaoktowizorami, pod dowdédz-
twem hauptmanna Steuera i leutnanta Draegera pi@épatak na pozycje wojsk sowiec-
kich. Byt to jeden z pierwszych przypadkéwyaia noktowizji w walce, a nocny atak, mimo
ze byt mocno ograniczony, uznany zostat za sukcesprtego,ze doktadne wyniki #ycia
jednostki wyposzone w systemy noktowizyjne nig gnane, zauwajs G-U. Herrmann
i U. KIr3%. Nalery uzna, ze zblizajacy sie koniec wojny uniemdiwit szersze wykorzysta-
nie tego wyposania w oddziatach pancernych, azalego jednoznacznej oceny.

Nalezy przy tym zaznaczy ze wraz z czotgami Panther wspotdziataty transpgmes-
gasienicowe. Transporter opancerzony Sdkfz. 251/20, dkr&lony mianem Infrarotsche-
inwerfer — Panzerkampfwagen, to wersja wypgosa w reflektor podczerwieni nazwana
Uhu (Sowa). Budowana w niewielkiej fio na podwoziu wersji Sd.Kfz.251 auf. D, posia-
dafa reflektor podczerwieni @ednicy 60 cm, wraz z ugdzeniami generggymi. Pojazd
ten przeznaczony byt do wspoéipracy z pododdziatzoigéw PzKpfw. V Panther G, wy-
posaonych w noktowizory w celu wyszukiwania i padetlania celéw w nocy. Kierowca

25 J. LedwochPzKpfw. V Sd.Kfz 171 Panthers. 24.

26 T. JarmotaZa wschodnij granicg Rzeszy... Dziatania amerylskiej 3. Armii w Czechostowacii
w 1945 roku,Militaria. llustrowany Magazyn Historyczny” — véjanie specjalne 2014, nr 2, s. 91.

27 P, LangenfeldPrzyczétek na tabie. US Army podchodzi pod Beghitilitaria. llustrowany Ma-
gazyn Historyczny” — wydanie specjalne 2013, rs.6l4—46.

28 T. Anderson, V. WalPanther Hongkong 1996, s. 63—66.

29 P. Krukowski,Panzer Division Muncheberg. Boj o twiegdkostrzyn ,Militaria” 2016, nr 3(49),
S. 65.

30 G-U. Herrmann, U. KirDer Schliussel fur Berlin: Hintergriinde, Vorbereitunnd Verlauf der
Schlacht um die Seelower Hoh&ferlag Helios, Aachen 2010, s. 139-140.
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Sdkfz. 251/20 Uhu tade byt wyposaony w peryskop na podczeriieumazliwiajacy ob-
serwacg oswietlanego terenu. Miat on zamontowany maly noktmwi umcliwiajacy
orientacg w nieznanym terenie w nocy. Ponadto pojazd mégé mamontowany noktowi-
zor na swoim uzbrojeniu ochronnym (kme) Nalezy zaznacz§, ze transportery
Sd.Kfz.251 Uhu w trakcie wspadlnej akcji z czotgdPainther ,dwietlaly” teren, przekazy-
waty informacg o wykrytych celach do czotgéw Panther, a te nigiceele, nawet z odle-
gtosci okoto 800 m, same nigztlac widzianymi przez przeciwnika

4. ZAKO NCZENIE

W zakaiczeniu nalgy zaznaczy, ze znacgce podwaliny w rozwoj systemoéw nokto-
wizyjnych potazyli Niemcy, tworzic cate spektrum ugezen, montowanych w pojazdach,
w tym samochodach, czotgach, transporterach opamegeh, a teé w uzbrojeniu strzelec-
kim i wykorzystanych w dziataniach bojowych w latat944—1945.

Wykorzystane w systemy noktowizyjne wozy bojowezfasowskich Niemiec odnosity
sukcesy o znaczeniu lokalnym, nie mogvzaden sposéb odwrdcioséw wojny, niemniej
jednak stworzone na pagku lat czterdziestych ugdzenia moglty w znagey sposéb
zmieni taktyke prowadzenia dziatabojowych, pozwalajc na atakowanie przeciwnika
takze w nocy, a take na przemieszczanie $iocy, bez obawy wykrycia przez przeciwnika.

Nie bez znaczenia jestzténformacja,ze prowadzone badania w innych armiach,
w okresie wojny w zasadzie nie wyszly pozafamtotypow, chociaAmerykanie skupili
sie¢ na badaniach nad celownikiem noktowizyjnym. AMam etapem rozwoju ameryka
skiego karabinka M1 byto przystosowanie go do maatta celownika noktowizyjnego
T12C3. Jego zmodyfikowana wersja nosita ng@Zti8, a wyprodukowano ich 1919 sztuk.
Nalezy przy tym zaznaczy ze w trakcie wojny Amerykanie opracowali trzy wersjikto-
wizorOw do tej broni. Pierwszy z nich Sniperscod@0d opracowany byt w 1943 roku, miat
aktywny zasig okoto 120 m, a &wvietlane cele byly barwy zielonej. W roku 1943 wars
ta zostala standaryzowana i wprowadzona na wyeosa pod oznaczeniem Sniperscope
M1. Kolejna wersja pod nazysniperscope M2 miat aktywny zagiokoto 100 m. gcznie
w czasie wojny wyprodukowano 1700 egzemplarzy nektoréow T120, M1, M2, a ich
wykorzystanie byto limitowane klauzultajne”. Karabiny M1 wraz z noktowizorami, na
szeroly skak, wykorzystane zostaly w maju i czerwcu 1945 rokuQkinawie, przyczy-
niajac sk do znaczcych strat wroga, poniesionych od ognia broni stceef®.

Urzadzenia noktowizyjny wykorzystane byty nazuskab dopiero po Il wojnigwia-
towej, przy czym na szersskak uzywane byty od lat szédziesitych w czotgach Il ge-
neracji. W czotgach tych wykorzystywane byty adzenia, ktorych zagi nie przekraczat
100 m, a w czotgach Il generacji mogt prayietle kskzyca segac 2500 m, a wwietle
gwiazd 1500 m.

31 W. Rogowski,Transporter opancerzony Sdkfz. 2%%. Ill, Mate Monografie nr 6, £&d1993,
s. 1.

82 W. Trojca,PzKpfw. V PantheiVol. 2..., s. 9.

33 L. ErenfeichtKarabinek M1 i jego amunicja 7,62x33Mundur i Braa” 2000, nr 2, s. 13-16.

34 T. Pigtkowski, Rozwdj broni strzeleckiej w czasie Il wojfwiatowej — karabinki na nab6j po-
sredni, ,Militaria. llustrowany Magazyn Historyczny” — vd@anie specjalne 2009, nr 4, s. 7.

35 R.S. RushU.S. Infantryman In World War Il. Pacific Area op&rations 1941-450sprey Pub-
lishing, Oxford 2002, s. 53-60.
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THE USE OF NIGHT VISION DEVICES IN THE WORLD WAR I
BY GERMAN PANZER UNITS

The aviation, used for the first time in the Grééar to detect and overpower the enemy
forces, forced the new ways of conducting comb#vities. The marching of large columns
of militaries, which was conducted freely away frétme borders, was endangered by obser-
vation and air strike. Militaries began to movehaitthe war zone at night, as a rule. While
the infantry did quite well in marching at nighanks and vehicles faced certain difficulties
due to the darkness. To enable motor vehiclesmi@eement at night, devices for observing
objects at night, called night vision devices, waegeloped. A night vision device is an elec-
tronic device enabling observing objects at nitfhivas German scientists who as first dealt
with the research and development of the devicesdnducting observation at night. First
devices were used in the aviation and anti-airendiiery, between 1941 and 1942. The next
device was developed and installed in the Pantaata A few manufacturers simultaneously
worked on the research and development of nighdrvidevices. The night vision devices
installed on tanks of selected units were usedgint$ between German and Allied troops.
Independently, at the same time American scientmtslucted research on night vision. They
aimed at developing night vision sight for carbingke first night vision devices were in-
stalled in the USA on M1 carbines, produced antallesl in the amount of 1700 pieces during
the WWII. They were subject to a special protection

Keywords: Night vision device, Spanner |. night observation.
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ODDZIALYWANIE STOPNIA UZWI AZKOWIENIA
NA POPYT NA PRACE W KRAJACH OECD *

Celem artykutu jest ocena wptywu stopnia umkibwienia rynkéw pracy na zmiany popytu
na pra¢ w krajach OECD. Stopieuzwigzkowienia mierzony jest udziatem liczby cztonkow
zwiagzkéw zawodowych ¥rod liczby pracujcych ogétem. W opracowaniu opisano 7
cowanie oraz zmiany stopnia uazkowienia, stopy wzrostu PKB oraz stopy wzrostulicz
pracupcych w krajach OECD w latach 2001-2014.

Chac zbada wplyw stopnia uzwizkowienia na popyt na pragv krajach OECD pos#ono
sie rdwnaniem bdacym rozszerzeniem keynesistowskiego modelu rynlacyprPrzygto
hipotez, ze przy danej stopie wzrostu PKB, wzrost stopniaigzikowienia pocgtkowo
przyspiesza tempo wzrostu liczby pragyjch, a po oggnieciu pewnego poziomu zaczyna
je ograniczéa. Analizy statystyczne nie potwierdzity prztgj hipotezy. Z oszacowanych pa-
rametrow wynikaloze wzrost stopnia uzazkowienia zazwyczaj przektadaksia spadek
stopy wzrostu liczby pracagych przy danej stopie wzrostu PKB.

Stowa kluczowe:zwiazki zawodowe, stopa wzrostu PKB, stopa wzrostu ligaiacujcych,
rynek pracy.

1. WPROWADZENIE

Celem prezentowanego opracowania jest préba opoivgtatystycznych analiz od-
dziatywania stopnia uzwzkowienia rynkéw pracy krajow OECD na zmiany popwiu
prac: oraz zatrudnienia w tych krajach. Stapigwigzkowienia w prowadzonych analizach
mierzony jest udziatem liczby cztonkéw zmkoéw zawodowych éréd liczby pracujcych
ogo6tem. Rozwzania dotycz lat 2001-2014, co wynika z dephaici odpowiednich da-
nych statystycznych na stronie https://stats.oegd.o

Wplyw stopnia uzwjzkowienia na zmiany popytu na peaw krajach OECD prowa-
dzony jest na bazie rozszerzonej, prostej, keytmgskiej funkcji popytu na prgcW pod-
stawowej wersji tej funkcji zakladagsize stopa wzrostu popytu na pggest rosnca, li-
niowa funkcja stopy wzrostu PKB. Rozszerzenie pavej funkcji polega na detzeniu do
argumentow tej funkcji stopnia uzyzkowienia oraz kwadratu owego stopnia. Gdyby oka-
zalo sg, ze (po pierwsze) oszacowania wspotczynnikow przy oiiennych opisuagcych

1 Mgr Katarzyna Filipowicz, Katedra Ekonomii Matetyeznej Uniwersytetu Jagieliskiego,
ul. Prof. S. Lojasiewicza 4, 30-348 Krakdw, 12 @487; e-mail: k.filipowicz@uj.edu.pl.

2 Prof. dr hab. Tomasz Tokarski, Katedra Ekonomditdéinatycznej Uniwersytetu Jagigitkiego,
ul. Prof. S. Lojasiewicza 4, 30-348 Krakéw, 12 @B+ 7; e-mail: tomtok67 @tlen.pl.

3 Opracowanie powstato w ramach projektu pt. ,Ihgtje rynku pracy a sytuacja na rynkach pracy
w krajach OECD w okresie globalnego kryzysu”. Proginansowano z&odkéw Narodowego
Centrum Nauki przyznanych na podstawie decyzji nCE#913/11/B/HS4/00684.



22 K. Filipowicz, T. Tokarski

stopier uzwigzkowienia rynkéw pracyssistotne statystycznie i (po drugie) oszacowanie
wspotczynnika przy kwadracie stopnia uzziowienia jest ujemne, to oznaczatobs,ist-
nienie pewien optymalny stogieizwigzkowienia zZ [ (0,1). Wéwczas bowiem (przy statej
stopie wzrostu PKB) wzrost stopnia uzzkowieniaz dla ZD(O, 2) powinien prowadzi

do wzrostu stopy wzrostu popytu na pradiczby pracujcych, zd dla zD(Z,l) wzrost

owego stopnia uzwkkowienia winien przektadasie na spadek stopy wzrostu popytu na
prac: i liczby pracujcych.

Struktura prezentowanego opracowania przedstawiaasiépujaco. W pkt 2 scharak-
teryzowano stopieuzwigzkowienia rynkéw pracy w krajach OECD zaréwno woaba-
danym przedziale czasu, jak i w dwéch podokresgcty, latach 2001-2007 (czyli przed
swiatowym kryzysem finansowym) i w latach 2008-2Qqt4yli w czasie tego kryzysu).
W pkt 3 przedstawiono analogiczne analizy doigezksztattowania sistop wzrostu PKB
i liczby pracugcych w tych krajach. W pkt 4 znalemazna opis wynikéw statystycznych
analiz oddzialywania stopnia uzmkowienia krajowych rynkéw pracy na zmiany liczby
pracupcych. Opracowanie kazy pkt 5, w ktérym znajdujespodsumowanie prowadzo-
nych w nim rozwaan oraz waniejsze wnioski.

2. STOPIEN UZWI AZKOWIENIA W KRAJACH OECD W LATACH 2001-2014

Zwiazki zawodowe mzna zdefiniowa, jako ,organizacje spoteczne, zrzegzejna za-
sadzie dobrowoln@i pracownikdw najemnych w celu obrony i reprezergnia ich wspél-
nych intereséw ekonomicznych i socjalnych, tworzemgkryterium zawodu, geti pro-
dukcji lub regionu*. Pierwsze zwijzki zawodowe (a dokfadniej — kluby zekowe tzw.
tradeclubg formowaly s¢ juz w XVIII wieku w Wielkiej Brytanii. Na pocatku zwigzki
zawodowe funkcjonowaty nielegalnie lub poHegalnizopiero w drugiej potowie XIX
wieku zniesiono zakazy zrzeszania gracownikéw w Niemczech, w Austrii, w Wielkiegj
Brytanii i we Francji (w Rosji i w USA nagpito to nieco péniej — w Rosji na pocgku
a w USA w latach 30. XX wieku). W kolejnych dekabla¥X wieku posgpowat proces
taczenia sp zwigzkdébw zawodowych na szczeblu krajowym, ktérego efiekiy dziatapce
w wielu paistwach federacje zaizkowe.

Chagc porowné znaczenie zwizkéw zawodowych w poszczegdlnych krajachzme
postwy¢ sie wspomnianym wczmiej stopniem uzwgizkowienia rynkéw pracy. W tabeli 1
przedstawiono stopheuzwigzkowienia w krajach OECBrednio w latach 2001-2014 oraz
w dwoch podokresach, w latach 2001-2007 i 2008-2014

Bardzo wysokim poziomem analizowanej zmiennej ceety sk: Islandia, Szwecja,
Dania, Finlandia, Luksemburg, Norwegia oraz Belgi. Islandii srednio w latach
2001-2014 75,1% pracownikow byto czionkami gziiéw zawodowych. Gtéwncentrad
zwigzkows tym kraju jest Federacja Islandzkich Zwkéw Zawodowych The Icelandic
Confederation of Labour ASI). Obecnie federacja ta zrzesza okoto 106 tggnkow,
a w jej sktad wchodzi 7 krajowych federacji aukowych i 5 gtéwnych zwazkéw zawo-
dowycl. W Szwecjisredni stopié uzwigzkowienia w latach 2001-2014 réwny byt 63,6%.
W kraju tym dzialaj trzy gtéwne centrale zwzkowe: Federacja Szwedzkich Zakow

4 encyklopedia.pwn.pl.
5 Ibidem )
6 Icelandic Confederation of Labour (ASI), http://wvasi.is/engpol/.
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Zawodowych The Swedish Trade Union ConfederatiorL©) zrzeszajca 14 zwjzkodw

Z faczry liczba okoto 1,5 miliona cztonkély Szwedzka Federacja Pracownikéw Wykwali-
fikowanych The Swedish Confederation of Professional Employ@€X0) obejmujca 14
zwigzkéw zawodowych zakzrg liczba okoto 1,3 min cztonkéty Szwedzka Federacja
Zrzeszajca Zwigzki Zawodowe Pracownikow Wykwalifikowanychlje Swedish Confe-
deration of Professional AssociationSACO) w jej sktad wchodz23 zwizki zawodowe

z laczm liczbg okoto 650 tys. cztonkd® Trzecim najwyszym stopniem uzwikowienia
posréd krajow OECD cechowatagsDania (62,7%). W Danii, podobnie jak w Szwecji,
wyrozni¢ mazna rownie trzy najwiksze federacje zwzkowe tj. Federacja Diskich
Zwigzkow Zawodowych The Danish Confederation of Trade Union&B) zrzeszajca
ponad milion cztonkéw; Federacja Pracownikéw Wykwalifikowanych w Dafiihe Con-
federation of Professionals in DenmarlFF) zrzeszajca 450 tys. cztonkdt oraz Du-
ska Federacja Zrzeszap Zwihzki Zawodowe Pracownikow Wykwalifikowanycitie
Danish Confederation of Professional AssociatioBsS) z liczbg pod 300 tys. cztonkdii.

W drugiej grupie kwintylowej ze wzeliu na stopig uzwigzkowienia, czyli w grupie
krajow OECD z wysokim uzwezkowieniem (jednak znacznie zszym ni paistwa
w pierwszej grupie kwintylowej), znalaztyeshustria, Irlandia, Stowenia, Izrael, Wiochy,
Kanada oraz Wielka Brytania. Watoanalizowanej tu cechy oscylowata w tych krajach
migdzy 23,4% a 27,1%.

Niski sredni stopié uzwigzkowienia (m¢dzy 10% a 15%) cechowat: PortugalCze-
chy, Grecg, Hiszpang, Wegry, Polsk oraz USA. Czlonkowie zwizkow zawodowych sta-
nowili mniej niz 10% pracujcych w: Meksyku, Chile, Estonii, Turcji, Francjiaar Korei
Pid.

W latach 2008—-2014 jedynie w széziu krajach OECD nagpit wzrost stopnia uzwi-
kowienia w stosunku do lat 2001-2007. Stapigzwigzkowienie wzrést wowczas. We
Wioszech (o 2,6 pkt proc.), w Hiszpanii (o 2,4 pktc.), w Chile (o 1,4 pkt proc.), w Belgii
(o 0,72 pkt proc.), w Grecji (0o 0,19 pkt proc.) or& Korei Pid. (o 0,12 pkt proc.).
W pozostatych krajach w analizowanym okresie licebnkéw zwizkow zawodowych
w odniesieniu do liczby pracigych ogétem ulegta zmniejszeniu. Nagkszy spadek stop-
nia uzwizkowienia odnotowano w Stowenii (0 11,4 pkt proa Stowacji (o 8,5 pkt proc.)
oraz w Luksemburgu (o 7,8 pkt proc.).

7 Swedish Trade Union Confederation (LO), http:/imie.se/english/this_is_lo.

8 Swedish Confederation of Professional EmployeeSQ)T http://www.tco.se/om-tco/This-is-
TCO/.

9 Swedish Confederation of Professional Associatibttp://www.saco.se/en/.

10 The Danish Confederation of Trade Unions, httputinio.dk/English%20version/About%
20LO.aspx.

11 The Confederation of Professionals in Denmarlg:Htww.ftf.dk/om-ftf/fakta/that-is-ftf-in-eng-
lish/.

12 The Danish Confederation of Professional Assamiatj http://www.ac.dk/english.aspx.
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Tabela 1. Stopieuzwigzkowienia w krajach OECD w latach 2001-2014 (w %cpggcych)

Lata
G kwintyl
rupa kwintylowa 2001-2007 2008-2014 2001-2014
Islandia (77,5), Islandia (72,4), Islandia (75,1),
Szwecja (67,0), Dania (61,3), Szwecja (63,6),

Dania (63,9),
Finlandia (61,4),
Luksemburg (59,9),
Norwegia (49,1),
Belgia (45,9)

Szwecja (60,2),
Finlandia (59,8),
Luksemburg (52,1),
Norwegia (48,5),
Belgia (46,6)

Dania (62,7),
Finlandia (60,7),
Luksemburg (56,7),
Norwegia (48,8),
Belgia (46,2)

Stowenia (31,8),
Austria (29,1),

Wiochy (26,7),
Irlandia (26,2),

Austria (27,1),
Irlandia (27,0),

Izrael (28,3), Austria (24,7), Stowenia (26,6),

Il Irlandia (27,9), Kanada (24,4), Izrael (25,6),
Kanada (24,7), WIK. Brytania (22,2), Wiochy (25,3),

WIk. Brytania (24,6), Izrael (21,7), Kanada (24,6),

Wiochy (24,1) Stowenia (20,4) WIK. Brytania (23,4)

Stowacja (21,2),
Niemcy (19,2),
Australia (18,6),
Holandia (18,3),
Szwajcaria (18,0),
Czechy (17,2),

Nowa Zelandia (17,0)

Nowa Zelandia (17,0),
Niemcy (16,2),
Japonia (15,9),

Szwajcaria (15,9),
Holandia (15,8),
Austria (15,7),
Portugalia (15,6)

Niemcy (17,8),
Stowacja (17,3),
Australia (17,1),
Holandia (17,1),

Nowa Zelandia (17,0),
Szwajcaria (16,9),
Japonia (16,2)

Japonia (16,4),
Portugalia (15,7),
Grecja (15,1),

Grecja (15,3),
Hiszpania (14,5),
Czechy (12,9),

Portugalia (15,6),
Czechy (15,2),
Grecja (15,2),

\Y) Wegry (15,1), Stowacja (12,7), Hiszpania (13,2),
Polska (12,2) Polska (10,9) Wegry (13,1),

Hiszpania (12,1), Wegry (10,7), Polska (11,7)

USA (11,1) USA (10,4) USA (10,8)

Turcja (10,6), Chile (10,3), Meksyk (9,8),

Meksyk (10,5). Meksyk (9,3), Chile (9,6),

v Estonia (9,7), Francja (7,0). Estonia (8,4),
Chile (8,9), Korea Pid. (7,0), Turcja (8,1),

Francja (7,2),
Korea Pid. 6,8)

Estonia (6,6),
Turcja (5,0)

Francja (7,1),
Korea Pid. (6,9),

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych renggrhttps:/stats.oecd.org/

Kontynuupc analiz stopnia uzwizkowienia podzielono kraje OECD na &zgrup, tj.:
kraje anglosaskie (USA, Kanada, Australia, Nowaaddla, Wielka Brytania, Irlandia),
duze kraje Europy kontynentalnej (Niemcy, Francja,zgania, Wtochy, Polska), kraje
skandynawskie (Szwecja, Norwegia, Finlandia, Dalslandia), kraje postkomunistyczne
bez Polski (Estonia, ¥gry, Czechy, Stowacja), Japonia i Korea Pid. orazogtate kraje
OECD. Na wykresie 1 zaprezentowano stopiewigzkowienia w wyr@nionych grupach
krajow w latach 2001-2014.
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Wykres 1. Stopik uzwigzkowienia w wybranych grupach krajow OECD (w % pjacych)
Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych rengrhttps:/stats.oecd.org/.

Z wykresu 1 wynikaze w latach 2001-2014 ze wzdu na stopig uzwigzkowienia
zdecydowanie odstawaty od pozostatych krajéw kskgndynawskie. W krajach tych ana-
lizowana zmienna oscylowata wokét 60%, z widagtandenci spadkovg. W pozostatych
grupach krajéw rownieutrzymywata sj tendencja spadkowa stopnia ugzkiowienia. Na
podkreilenie zastuguje szczegoblnie grupa krajow postkostyaznych. W roku 2001 pro-
cent pracujcych kedacych cztonkami zwgzkoéw zawodowych wynosit w tej grupie krajow
ponad 20%, w roku 2014 spadt ponad dwukrotnie iagiirmniej niz 10%.

3. ZMIANY PKB | LICZBY PRACUJ ACYCH W KRAJACH OECD
W LATACH 2001-2014

W tabeli 2 zestawionérednioroczne stopy wzrostu PKB w krajach OECD vadat
2001-2014 oraz w dwoéch wyndionych uprzednio podokresach. Z zestawienia tego w
nika co nastpuje:

* Najwyzszymi, przekraczagymi 4% s$redniorocznie, stopami wzrostu owej
zmiennej makroekonomicznej w catym rozaaym przedziale czasu cieszyhy:si
Chile, Turcja, Korea Pid. i Stowacja, aewi(poza Kore Pid.) wzgtdnie stabo
rozwinicte gospodarki OECD. Ponadto w gospodarkach: nekiej, polskiej,
izraelskiej i irlandzkiejsrednioroczne stopy wzrostu PKB w latach 2001-2014
przekroczyly 3%.
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Tabela 2Srednioroczne stopy wzrostu PKB w krajach OECD wdata001-2014 (w %)

Grupa Lata
kwintylowa 2001-2007 2008-2014 2001-2014

Estonia (7,64), Chile (3,63), Chile (4,23),

Stowacja (6,32), Izrael (3,37), Turcja (4,08),
Irlandia (5,46), Korea Pid. (3,18), Korea Pid. (4,04),

| Turcja (5,01), Turcja (3,15), Stowacja (4,01),
Islandia (4,98), Polska (2,86) Estonia (3,78),

Korea Pid. (4,91), Australia (2,44), Polska (3,50)

Chile (4,83) Meksyk (2,18) Izrael (3,31)

Czechy (4,59), Stowacja (1,71), Irlandia (3,10),

Stowenia (4,37), Kanada (1,60), Australia (2,99),

Polska (4,13) Szwajcaria (1,49), Islandia (2,64),
I Luksemburg (4,04), Nowa Zelandia (1,12), Luksemburg (2,57),
Grecja (4,02), USA (1,12), Czechy (2,54),
Nowa Zelandia (3,70), Luksemburg (1,09), Nowa Zelandia (2,41),

Wegry (3,67) Norwegia (1,00) Meksyk (2,35)
Hiszpania (3,56), Niemcy (0,79), Kanada (2,04),

Australia (3,54), Irlandia (0,75), Stowenia (1,91),

Izrael (3,26), Szwecja (0,75), Wegry (1,91),

1] Finlandia (3,17), Wielka Brytania (0,73), Szwecja (1,89),
Szwecja (3,04), Belgia (0,63), Szwajcaria (1,86),

Wielka Brytania (2,76), Austria (0,60), USA (1,79),

Meksyk (2,52) Czechy (0,49) Wielka Brytania (1,74)

Kanada (2,48), Francja (0,40), Norwegia (1,67),

USA (2,45), Islandia (0,30), Hiszpania (1,45),

Norwegia (2,34), Holandia (0,24), Austria (1,41),

\ Szwajcaria (2,24), Wegry (0,15), Belgia (1,39),
Austria (2,23), Japonia (0,14), Finlandia (1,21),

Belgia (2,14), Estonia (-0,07), Francja (1,13),

Holandia (1,99) Dania (-0,42) Holandia (1,11)

Francja (1,86), Stowenia (-0,55), Niemcy (1,09),

Dania (1,63). Portugalia (-0,65), Japonia (0,77),

v Japonia (1,41), Hiszpania (-0,66), Dania (0,60),
Niemcy (1,40), Finlandia (-0,75), Portugalia (0,27),

Portugalia (1,20), Wiochy (-1,24), Wiochy (-0,04),

Wiochy (1,17) Grecja (-4,20) Grecja (-0,09)

Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych rengrhttps:/stats.oecd.org/

* Wozglednie wysokie stopy wzrostu PKB (ponad 2%) notowdnyty wowczas
w: Australii, Islandii, Luksemburgu, Czechach, Ngvw&elandii, Meksyku oraz
w Kanadzie.

» Gospodarki: japmska, duiska i portugalska cechowalyesiv catym badanym
przedziale czasuredniorocznymi stopami wzrostu PKB zegymi ni 1%.
Natomiast we Wtoszech i w Gredjiednioroczne stopy wzrostu owej zmiennej
makroekonomicznej w latach 2001-2014 byly ujemneutiS8em tego w dwdch
ostatnich wspomnianych gospodarkach zaréwno PK8,&B per capitaw 2014
roku byt nizszy, nz na pocatku XXI wieku. To z kolei musiato siprzetay¢ na
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obnizenie realnego pfacswiadczér spotecznych i dochodéw gospodarstw
domowych w cigu niemal péttorej dekady.

« Przedswiatowym kryzysem finansowym najszybciej (pasgy 5% srednioroczna
stopa wzrostu PKB) rozwijagymi sie ekonomicznie krajami OECD byty: Estonia,
Stowacja, Estonia i Turcja, najwolniej £dponizej 2% stopy wzrostu PKB)
gospodarki: holenderska, francuska,ngka, japaska, niemiecka, portugalska
i wtoska.

* Natomiast w latach 2008—2014 ponad 2% stopy wziBkiB wsrdd krajow OECD
osiggrety tylko: Chile, Izrael, Korea Pid., Turcja, PolskAustralia i Meksyk.
Natomiast gospodarki esieka, duiska, stowéska, portugalska, hiszfska, firska,
wioska i grecka notowaty wéwczas ujengnednioroczne stopy wzrostu rozieae]
tu zmiennej makroekonomicznej. Co ¢eej, gospodarki Wioch oraz Grecji
charakteryzowaty giw tym okresie ponad 1-pro@edniorocznymi spadkami PKB.

«  We wszystkich krajach OECD (z waykiem lzraela)srednioroczne stopy wzrostu
PKB w latach kryzysu finansowego bylyzeze od tych, ktére notowano w latach
2001-2007. Najwssze spowolnienie wzrostu gospodarczego notowanougird
z rozwaanych przedziatow czasu w gospodarkach: greckpgdsk stop wzrostu
PKB o 8,22 pkt proc., z 4,02% w latach 2001-2007 -d¢?0% w drugim
z analizowanych podokreséw), essgiej (7,71 pkt proc., z 7,64 do -0,07),
irlandzkiej (4,71 pkt proc., z 5,46% do 0,75%)aixlzkiej (4,68 pkt proc., z 4,98%
do 0,30%), stowackiej (4,61 pkt proc., z 6,32% do6l%), hiszpaskiej (4,22 pkt
proc., z 3,56% do -0,66%) i czeskiej (4,10 pkt pract,59% do 0,49%). Najrsze
spowolnienie rozwoju gospodarczego cechowaté: ¥anad (0,88 pkt proc.,
z 2,48% do 1,60%), Szwajcari0,75 pkt proc., z 2,24% do 1,49%), Niemcy (0,61
pkt proc., z 1,40% do 0,79%) oraz Meksyk (0,34 jpidc., z 2,52% do 2,18%).
W lzraelu za érednioroczne stopy wzrostu PKB w drugim z rozamych
przedziatéw czasu byty 0 0,11 pkt proc.asge, nk w pierwszym podokresie.

W tabeli 3 podanegssrednioroczne stopy wzrostu PKB w $ziel wyrdznionych
uprzednio grupach krajow OECD zaréwno w calym amaianych w pracy przedziale
czasu, jak i w dwoch podokresach.

Z danych zestawionych w tej tabeli wygna¢ mazna kilka nasfpujacych wnioskow.
Po pierwsze, zdecydowanie napggymisredniorocznymi stopami wzrostu analizowanej
tu zmiennej makroekonomicznej w latach 2001-20&4zity s¢ gospodarki anglosaskie
(ponad 2%), nagpnie kraje skandynawskie i grupa krajéw postkonmtyoisnych bez Pol-
ski (1,65%). Po drugie, najsze stopy wzrostu PKB notowaty wowczagelldraje Europy
kontynentalnéf. Po trzecie, w okresie przedkryzysowym najszybiejvijata s¢ grupa
krajow postkomunistycznych bez Polski (prawie &%dniorocznie). Po czwarte, najwol-
niej rozwijaly st w tym okresie die gospodarki Europy kontynentalnej (nieco ponad
1,5%). Po pite, w czasigwiatowego kryzysu finansowego najszybciej rozwijsitagrupa
krajow anglosaskich. Po szdste, w latach 2008-2@jdizsze tempo wzrostu PKB znéw

13 Wynikato to gtéwnie sid, ze we Wioszech PKEBredniorocznie spadat wéwczas 0 0,07%, w Niem-
czech i we Francji rost w tempie oscyeym wokét 1,1%, a w Hiszpanii rost paej 1,5%.Sred-
nioroczny wzrost polskiego PKB o ok. 3,5% nie wplyistotnie na waong srednioroczy stog
wzrostu PKB w tej grupie krajow, gdyotencjat ekonomiczny gospodarki polskiej jestcamie
mniejszy od potencjatu pozostatych krajéw raleh do tej grupy gospodarek OECD.
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notowaty due kraje Europy kontynentalnej. Po siédme, we wsisistwyréznionych gru-
pach krajow OECD zanotowano spowolnienie wzrostspgdarczego. Po ésme, najbar-
dziej spowolnienie to odczuwalne byto w krajachtRomunistycznych bez Polski (spadek
0 4,37 pkt proc.), najmniej ga w Japonii i Korei Pid. (0 1,24 pkt proc.).

Tabela 3Srednioroczne stopy wzrostu PKB w grupach krajéw OBZRtach 2001-2014 (w %)

Grupy krajow Lata
2001-2007 2008-2014 20012014

Kraje anglosaskie 2,86 1,30 2,08
Duze kraje Europy kontynentalnej 1,56 0,21 0,89
Kraje skandynawskie 2,83 0,46 1,65
Kraje postkomunistyczne (bez Polski) 4,83 0,46 1,65
Japonia i Korea Pid. 2,15 0,91 1,53
Pozostate kraje OECD 2,40 0,52 1,46
OECD 2,31 0,69 1,50

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych renggrhttps:/stats.oecd.org/

W tabeli 4 zestawiono analogiczne (do przedstawibny tabeli 2) dane statystyczne
dotyczice tempa wzrostu liczby pragajych w krajach OECH. Z przestawionych w tej
tabeli danych plypnastpujace wnioski:

* Najwyzszymi stopami wzrostu liczby pragaych w latach 2001-2014 (ponad 2%
sredniorocznie) cechowalygsiynki pracy: Chile, Izraela, Luksemburgu i Meksyku
Wysokie (przekraczage 1%) stopy wzrostu tej zmiennej makroekonomicznej
notowaty rownie: Australia, Nowa Zelandia, Turcja, Korea Pid., dda, Szwaj-
caria, Norwegia oraz Islandia.

* W gospodarce japskiej, portugalskiej i greckiejrednioroczne stopy wzrostu
liczby pracugcych w catym rozwzanym przedziale czasu byty ujemne. Natomiast
w Czechach, Holandii, we Wtoszech, w Finlandii, Damaz Stowenii nie prze-
kroczyty one 0,5%.

e W latach 2001-2007 Hiszpania, Chile i lzrael ciépzgic ponad 3-proc.
sredniorocznymi stopami wzrostu liczby pragmyjch. Natomiast gospodarki:
portugalska, japska, wegierska oraz turecka zanotowaty wowczas spadkbyicz
pracupcych.

* W czasieswiatowego kryzysu finansowego Luksemburg i Turajomwaty ponad
3% stopy wzrostu liczby pracgych, za az w 11 gospodarkach stopy te byly
ujemne (Stowacja, Estonia, Holandia, Wtochy, DaRialandia, Stowenia, Irlandia,
Portugalia, Hiszpania oraz Grecja).

e W 28 z 34 rynkdw pracy krajéw OECD stopy wzrostizhiy pracujcych w latach
2008-2014 byly nisze ni w latach 2001-20067 Tempo wzrostu liczby pra-
cujacych najszybciej spadato w gospodarkach: hiszkiej (o 5,49 pkt proc.,
z 3,61% do -1,88%), greckiej (0 4,69 pkt proc.,,23% do -3,36%), irlandzkiej

14 Dane te dotyegliczby pracujcych mierzonych zgodnie z jednalinetodologi bada aktywndci
ekonomicznej ludngi (Labour Force Survey
15 Wyjatkami w tym wzgédzie byly: Japonia, Szwajcaria,edfy, Korea Pid., Luksemburg i Turcja.
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(o 4,32 pkt proc., z 3,08% do -1,24%), staskiej (o 2,38 pkt proc., z 1,22% do
-1,16%) i stowackiej (0 2,01 pkt proc., z 1,97%-804%).

Tabela 4.Srednioroczne stopy wzrostu liczby pragnjch w krajach OECD w latach 2001-2014

(W %)

Meksyk (2,67),
Australia (2,52),
Nowa Zelandia (2,39)

Meksyk (1,53),
Korea PHd. (3,37),
Wegry (1,32)

Lata
Grupa kwintylowa 20012007 20082014 20012014
Hiszpania (3,61), Luksemburg (3,52), Chile (3,00),
Chile (3,21), Turcja (3,33), Izrael (2,72),
Irlandia (3,08), Chile (2,78), Luksemburg (2,40),
| Izrael (2,81), Izrael (2,63), Meksyk (2,10),

Australia (1,91),
Nowa Zelandia (1,78),
Turcja (1,58)

Stowacja (1,97),
Kanada (1,88),
Islandia (1,70),

Polska (1,56)
Estonia (1,54),
Norwegia (1,48),
Grecja (1,33)

Australia (1,30),
Szwajcaria (1,21),
Nowa Zelandia (1,16),
Kanada (0,77),
Szwecja (0,74),
Norwegia (0,71),

WIk. Brytania (0,63)

Korea Pid. (1,33),
Kanada (1,33),
Szwajcaria (1,12),
Norwegia (1,09),
Islandia (1,07),
Stowacja (0,97),
Irlandia (0,92)

Belgia (1,33),
Francja (1,31),
Korea Pid. (1,28),
Luksemburg (1,28),
Stowenia (1,22),
WIK. Brytania (1,12),
Austria (1,07)

Niemcy (0,57),
Austria (0,54),
Islandia (0,45),
USA (0,36),
Belgia (0,34),
Polska (0,26)
Francja (0,25)

Polska (0,91)

WIk. Brytania (0,88),
Hiszpania (0,87),
Belgia (0,83),
Szwecja (0,82),
Austria (0,81),
Francja (0,78)

Szwajcaria (1,03),
Holandia (0,99),

Czechy (0,12),
Japonia (0,02),

Niemcy (0,68),
Estonia (0,67),

Japonia (-0,06),
Wegry (-0,07),
Turcja (-0,17)

Portugalia (-1,65),
Hiszpania (-1,88),
Grecja (-3,36)

Finlandia (0,97), Stowacja (-0,04), Wegry (0,62),

v Wiochy (0,94), Estonia (-0,21), USA (0,61),
Szwecja (0,90), Holandia (-0,23), Czechy (0,43),

USA (0,86), Wiochy (-0,39), Holandia (0,38),

Niemcy (0,80) Dania (-0,50) Wiochy (0,27)

Czechy (0,75), Finlandia (-0,53), Finlandia (0,22),

Dania (0,60), Stowenia (-1,16), Dania (0,05),

v Portugalia (-0,03). Irlandia (-1,24), Stowenia (0,03),

Japonia (-0,02),
Portugalia (-0,84),
Grecja (-1,01)

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie danych rengrhttps:/stats.oecd.org/

Tabela 5 prezentujgednioroczne stopy wzrostu liczby pragmjch w analizowanych
grupach krajow OECD zar6éwno w latach 2001-2014,ijak latach 2001-2007 oraz
2008-2014.
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Tabela 5.Srednioroczne stopy wzrostu liczby pragmjch

2001-2014 (w %)

w grupach krajow OECD w latach

Grupy krajow Lata
2001-2007 2008-2014 2001-2014

Kraje anglosaskie 1,10 0,47 0,78
Duze kraje Europy kontynentalnej 1,45 -0,10 0,67
Kraje skandynawskie 0,97 0,20 0,59
Kraje postkomunistyczne (bez Polski) 0,79 0,34 0,56
Japonia i Korea Pid. 0,29 0,39 0,34
Pozostate kraje OECD 1,57 1,46 1,52
OECD 1,12 0,52 0,82

Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych rengrhttps:/stats.oecd.org/

Z danych w tabeli 5 wyggng¢ mazna kilka nasfpujacych wnioskéw. Po pierwsze,
zdecydowanie najszybciej liczba pragyjch rosta w grupie pozostatych krajow OECD
(ponad 1,5%), najwolniej Za- w Japonii i Korei Pid. (nieco ponad 0,3%). Pogike, row-
niez w obu z wyrégnionych w pracy podokreséw najugz dynamilg liczby pracugcych
cechowala sigrupa pozostatych krajow OECD (odpowiednio: 1,570#6%). Po trzecie,
w latach 2001-2007 najisizesrednioroczne stopy wzrostu liczby pragmjch notowaty
Japonia i Korea Pid. (0,29%),42a latach 2008—2014 — grupa zéma z duych gospodarek
Europy kontynentalnej (-0,10%). Po czwarte, we \g8dgh wyr&@nionych grupach krajéw
(z wyjatkiem grupy ztaonej z Japonii i Korei Pid.) tempo wzrostu liczbsagupcych
w czasigswiatowego kryzysu finansowego bytazeze ni przed tym kryzysem (w Japonii
i Korei Pid. tempo to wzrosto o 0,10 punktu procevego). Po pite, stopy wzrostu liczby
pracupcych najbardziej spadty w grupiedieh krajéw Europy kontynentalnej (o 1,55 pkt
proc., z 1,45% do -0,10%), najmniejzaw grupie pozostatych krajéw OECD (o 0,11 pkt
proc., z 1,57% do 1,46%).

4. STATYSTYCZNA ANALIZA ODDZIALYWANIA STOPNIA
UZWI AZKOWIENIA NA POPYT NA PRAC E

Statystyczna analiza oddzialywania wzrostu PKB ostzpnia uzwjzkowienia na
zmiany popytu na prad liczby pracujcych w krajach OECD oparta jest na prostym, key-
nesistowskim modelu rynku pracy nawijacym do modelu wzrostu typu Harroda-Domara
(por. np. Levadi, Rebmantf, Tokarskt’ lub Filipowicz, Tokarsk®). W tego typu mode-
lach zaktada §j ze podstawow zmienry wpltywajaca na ksztattowanie sipopytu na pragc

16 R. Levact, A. RebmannAn Introduction to Keynesian-neoclassical ControvegsMacmillan,
London 1982, s. 70-76.

17 T. Tokarski, Statystyczna analiza regionalnego zm@owania wydajnéci pracy, zatrudnienia
i bezrobocia w Pols¢caNydawnictwo Polskiego Towarzystwa Ekonomicznégfarszawa 2005,
rozdz. 1i3.

18 K. Filipowicz, T. TokarskiPodstawowe modele wzrostu gospodarczego w teorii ekoper
Zroznicowanie rozwoju wspotczesnej Eurppgd. A. Nowosad, R. Wista, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Jagiellskiego, Krakéw 2016.



Oddzialywanie stopnia uzwikowienia ... 31

i zatrudnienia jest wiellkk@ wytworzonej w gospodarce produkcji. Dlatega machodzi
zalenoicé:

AlnL; =a+ )AlnY, (1)

gdzie:
AlnL; oznacza stapwzrostu popytu na prac
AlnY; — stog wzrostu produktu,

allR — stog wzrostu popytu na pracktéra wysgpitaby przy zerowej stopie wzrostu pro-

duktu'®,

y> 0 — elastyczni popytu na pragwzglgdem wielkdci wytworzonej produkcji.
Nastpnie réwnanie (1) rozszerzono o dwumiarz, +ﬁzt2 (a>0,£<0), czyli

AlnL, =a+az + £z +yAlny, 2)

gdziez O (O, 1) oznacza stopfeuzwigzkowienia. Z réwnania (2) wynikae przy danej
stopie wzrostu produktL(AInYt), jezeli stopieh uzwigzkowienia r@nie w przedziale
(0, —a'/2,6’), to powoduje to wzrost stopy wzrostu popytu na:@r(ﬂln Lt), z& wzrost
stopnia uzwjzkowienia w przedziale{—a 128, 1) obniza stog wzrostu popytu na prac
A zatem optymalnym, z punktu widzenia rynku praggst stopi@ uzwigzkowienia
z, =—a/2[ . Niestety, autorom nie udatazsitawianej tu hipotezy pozytywnie zweryfiko-

wat statystycznie.
Ostatecznie estymowano parametry rownania:

AlnL, =FE+az, + £z +yAInY, (3)

gdzie:

AlnL; — stopa wzrostu liczby praaajych w krajui w rokut (w %),
FE — efekt dywersyfikacji statej (gospodarka bazowdSA),

Zt — stopié uzwigzkowienia w kraju w rokut (w %),

AlnY; — stopa wzrostu realnego PKB w krajw rokut (w %).

Parametry rownania (3) estymowano matodjmniejszych kwadratow (MNK). Osza-
cowane MNK parametry owego rownania (wmgch wersjach) zestawiono w tabeli 5.

19 Jereli a < 0, to przy zerowej stopie wzrostu produktu notoywgest spadek popytu na peagyni-
kajacy ze wzrostu wydajrigi pracy. A zatem przy niskich stopa wzrostu prddukizszych od —
aly) wystpuje proces wzrostu bezzatrudnieniowego (szerzegmeemat por. np. E. Kwiatkowski,
S. Roszkowska, T. Tokarskiranice wzrostu bezzatrudnieniowego w Europie i kiajs¢NP
.Ekonomista” nr 1/2004] lub E. Kwiatkowski, T. Tokski, Bezzatrudnieniowy wzrost gospodar-
czy: Polska i Unia Europejska — tendencje i oczekiwana przyszi&’ [w:] Przysztéé pracy
w XXI wieky red. S. Borkowska, IPiSS, Warszawa 2004).
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Z przedstawionych w tabeli 6 oszacawsiNK parametréw rownania (3) wygngé
mozna nasfpujace wnioski:
e W kazdym z oszacowaréwnania (3) elastyczg6 popytu na pragwzgledem PKB
oscylowata wokot 0,3 i byta istotna statystycznie.
« Oszacowanie parametipkazato si (po pierwsze) nieistotne statystycznie oraz (po
drugie) dodatnie, a zatem stawiana wokg hipoteza o oddziatywaniu stopnia
uzwigzkowienia na zmiany popytu na peackazata si falszywa.

Tabela 6. Oszacowane parametry réwnania (3)

Zmienne niezalmne Oszacowane parametry
FE nie tak tak tak
. i i -0,187 (- -0,145 (-

Zit 2,765) 4,055)

z2 - - 0,0643 (0,729) -
AlnY, 0,321 (11,176)| 0,289(9,533) | 0,310(10,301)| 0,311(10,138)

R? 0,209 0,304 0,343 0,342
Skor. R 0,207 0,250 0,285 0,286
Préba 2001-2014

W nawiasach pod oszacowaniami parametrow podanovadgnie statystyki-Studenta.

* 0znacza zmienpistotry statystycznie na 1% poziomie istofnb(pozostate zmienne nig stotne
nawet na 10% poziomie istotsud).

Zrodio: obliczenia whasne na podstawie danych renggrhttps:/stats.oecd.org/

* Oszacowanie parametrow réwnaniAlnL; = FE +az, +)AInY, daje m.in.

istotne statystycznie, ujemne oszacowanie paran@tra zatem wzrost stopnia
uzwigzkowienia gospodarki (przy danej stopie wzrostu PE& wyczaj prowadzit
do spadku stopy wzrostu liczby pragmjch. Poréwnujc jednak wartéci
bezwzgtdne statystyki t-Studenta przy oszacowaniach paramer i y mozna
jednak wnioskowé ze tempo wzrostu PKB oddziatywato na stapzrostu liczby
pracupcych znacznie silniej od stopnia uzwekowienia rynkéw pracy w krajach
OECD.

5. PODSUMOWANIE

Podgte w pracy rozwzania mana podsumowanastpujaco:

I. W latach 2001-2014 rynki pracy w krajach OECD hy&ardzo zranicowane pod
wzgledem stopnia uzwezkowienia. Ranica pom¢dzy wart@cia maksymalg
a wartégcig minimalm tejze cechy wynositaza68,2%. Zdecydowanie najuyzym
(powyzej 60%) odsetkiem cztonkow zgmkow zawodowych w pracagych ogétem
charakteryzowaty sikraje skandynawskie (w szczeg@oolslandia, Szwecja i Da-
nia). Najnizszy stopié uzwigzkowienia (poniej 9%) wystpowat w Estonii, Turciji,
Francji i w Korei Potudniowej. W latach 2008-2014wiekszaici panstw OECD
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nasypit spadek stopnia uzwzkowienia w odniesieniu do lat 2001-2007. W#yj
kiem byly nastpujgce kraje: Wiochy, Hiszpania, Chile, Belgia, Greojaz Korea
Potudniowa. W grupie krajéw postkomunistycznychz(P®lski) stopié uzwigzko-
wienia w roku 2014 wynosit mniej ©il10% i byt ponad dwukrotnie #8zy niz
w roku 2001. W Polsce zav latach 2008—2014 10,9% praguyjch byto cztonkami
zwigzkow zawodowych (o okoto 1,3 pkt proc. mniej mi latach 2001-2007).

. W latach 2001-2014 najwugze (ponad 4%rednioroczne stopy wzrostu PKB od-

notowano w Chile, Turcji, Korei Pid. oraz Stowagjgjnizsze (ujemne) we Wio-
szech i w Grecji. W Polscgednioroczna stopa wzrostu PKB w analizowanych la-
tach wyniosta 3,5%, co uplasowato gospodartidsks posrad paistw z najszybszym
tempem wzrostu produkcji. Wzrost gospodarczy wdehjOECD bardzo mocno
wyhamowat w latach 2008-2014, co byto zméne z kryzysem finansowym. W la-
tach 2001-2007 stopy wzrostu PKB oscylowaty palny 1,2% a 7,6%, a w latach
2008-2014 pomgdzy -4,2% a 3,6%. Najwkszy spadek tempa wzrostu PKB odno-
towaty gospodarki grecka i esiska.

Najwyzsz stop wzrostu liczby pracafych (powyej 2%) pérod pastw OECD
cechowaly si Chile, Izrael, Luksemburg i Meksyk, najaz; (ujemry) Japonia, Por-
tugalia i Grecja. W Polsce stopa wzrostu liczbycppgcych w latach 2001-2014
wynosita 0,9%. W wyniku kryzysu 28 z 34 gospoda@#kCD odnotowato spadek
stopy wzrostu liczby pracagych. Najwiekszy spadek tempa wzrostu liczby pracu-
jacych wysapit w gospodarce hiszpakiej, greckiej i irlandzkiej.

Chac zbada wptyw stopnia uzwjzkowienia na popyt na praev krajach OECD

w opracowaniu posiono sk rownaniem bdacym rozszerzeniem keynesistow-
skiego modelu rynku pracy. Prz{p hipotez, ze przy danej stopie wzrostu PKB,
wzrost stopnia uzwikowienia pocatkowo wptywa pozytywnie na stepwzrostu
popytu na prag a po o0sjgnicciu pewnego poziomu stajecprzyczyn spadku tej
stopy. Oszacowania parametréw strukturalnych réwmgapotwierdzit powyszej
hipotezy. Z analiz statystycznych wynikato jedymie wzrost stopnia uzgzkowie-
nia przektadat si na spadek stopy wzrostu liczby pramyjch przy danej stopie
wzrostu PKB. Ponadto oddziatywanie stopy wzrostiBRt& stop wzrostu liczby
pracujcych bylo znacznie silniejszeznbddziatywanie stopnia uzgikowienia.
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It was assumed that, increase in the trade uniosityeinitially accelerates the employment
growth rate (at a certain GDP growth rate), andrattaching a certain level starts to reduce
them. Statistical analyzes did not confirm this dtyyesis. The estimated parameters showed
that the trade union density increase is usualigoa of the employment growth rate decline
(at a certain GDP growth rate).
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FORMY ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
OSOB BEZROBOTNYCH W POLSCE
W LATACH 90. XX WIEKU

Celem artykutu jest przedstawienie ksztattowanjg@im zabezpieczenia spotecznego oséb
bezrobotnych w Polsce w latach 90., azéakposaéb ich realizacji, efekty i skutki. Jednym ze
skutkéw przemian spoteczno-ustrojowych i gospodaritaw Polsce na przetomie lat 80.

i 90. XX w. byto pojawienie sizjawiska bezrobocia, a zwlaszcza jego silnegezeata ju

na samym pocitku okresu transformacji. W zwiku z tym zabezpieczenie spoteczne stano-
wito w latach 90. XX wieku jednz wazniejszych sfer aktywnii paistwa magcych na celu
wsparcie 0s6b bezrobotnych. Wobec tego konieczie agrowadzenie zmian w polskim
ustawodawstwie, poprzez ktére #hiwe bylo zabezpieczenie spoteczne oséb bezrobbtnyc
W latach 90. prawo w tym zakresie zmienialpwielokrotnie, ale nie oferowano w nim no-
wych form zabezpieczenia spotecznego, a raczejwgmnano niewielkie zmiany w ramach
juz funkcjonupcych. Mimoze pastwo gwarantowato pomoc w formie aktywnejzdicz-
sciej bezrobotni korzystali z&odkow pasywnych, a przede wszystkim z zasitkéwbaizro-
botnych. Bezrobotni korzystali rowriev duzym stopniu ze wszelkiego rodzajwiadczeé
pieniznych z pomocy spotecznej, w tym z zasitkéw stahyzdsitkow okresowych oraz ze
swiadcze celowych. Poza tym osoby bezrobotne miatylme $¢ skorzystania z uprawrfie
emerytalno-rentowych w ramach systemu ubezpiespetecznych. Dzki liberalnym zasa-
dom przyznawania wcgeiejszych emerytur oragviadcze rentowych staty sione kolej-
nym z elementéw zabezpieczenia dochodéw oséhdyab zatrudnienie. Pomimi z cza-
sem przepisy ulegaty zaostrzeniu, przez caly olate30. zabezpieczenie spoteczne opierato
sie przede wszystkim na wsparciu finansowym oséb testriych, a nie na motywowaniu
ich do aktywnéci zawodowe;j.

Stowa kluczowe:transformacja, bezrobocie, zabezpieczenie spaeqzomoc spoteczna,
system emerytalno-rentowy.

1. WPROWADZENIE

Transformacja gospodarcza i spoteczno-ustrojowa@atkowana w Polsce na przeto-
mie lat 80. i 90. XX wieku przyniosta wiele kokzy, ale stata siréwniez zrédtem licznych
probleméw spotecznych. Jednym z najmizych kosztéw zachogeych zmian stalo si
znaczace obnienie poziomuwycia dwej czsci spoteczéstwa polskiego, a bezsprzecznie
najbardziej dotkliwym skutkiem reform pozostawatbpocztku roku 1990 szybko zwk-
szajpce s bezrobocie. Byto ono efektem wyptenia wielu czynnikéw, ale do najwaiej-
szych zaliczy naley konieczné¢ niezkzdnej restrukturyzacji zatrudnienia w sektorze
panstwowym i zwizane z tym zjawisko zwolndegrupowych oraz niewystarczaj w sto-

1 Mgr Katarzyna Flisak, Wydziat Socjologiczno-Histozny, Uniwersytet Rzeszowski, al. Rejtana
16C, 35-959 Rzeszéw; e-mail: katarzynaflisak@intgtia.
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sunku do potrzeb liczbnowych miejsc pracy powstaych w sektorze prywatnym. du
u progu transformacji okazalazsiatemze problem braku pracy obejmowat corazkezy
odsetek os6b aktywnych zawodowo, a liczba pozbawiorzatrudnienia jeszcze w 1990
roku przekroczyta poziom miliona osob. W takiejusadji niezwykle istotnym zadaniem
paistwa stato si zabezpieczenie spoteczne osob bezrobotnych. Podeeatania w tym
zakresie pastwo starato sinie tylko ochroni bezrobotnych, ale tak zapewri osobom
pozbawionym pracy warunki zapewnje¢ godnezycie?.

2. POJECIE ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO

Pojecie zabezpieczenia spotecznego jest trudne dorddefinia i w polityce spotecz-
nej nie funkcjonuje jedna oboxviujaca je definicja. Zabezpieczenie spoteczne zostide z
finiowane przez Jerzego Piotrowskiego ,jako caltddszrodkow i dziatania instytucji pu-
blicznych, za pomagktérych spoteczestwo stara sizabezpieczy/swych obywateli przed
nie zawinionym przez nich niedostatkiem, przedzbgaiemaznosci zaspokojenia podsta-
wowych, spotecznie uznanych zazne, potrzeb®. Jest to ujcie bardzo szerokie, ktére
gromadzi w sobie poszczegdlne dziaty, a raczejnikthealizowania zabezpieczenia spo-
lecznego, tj. ubezpieczenie spoteczne, pomoc speleraz zaopatrzenie spoteczne. We-
diug Piotrowskiego w rzeczywista zabezpieczenie spoteczne jest realizowane wogpos
wezszy koncentrujc s na pomocy osobom, ktore bez wlasnej winy gisvstanie samo-
dzielnie s¢ utrzyma. W takich sytuacjach zabezpieczenie przyjmujeggsbtmocy mate-
rialnej w formieswiadczei przydzielanych w réinych sytuacjactyciowyclt.

Antoni Rajkiewicz zabezpieczenie spoteczne élikreatomiast jako ,systemwiad-
czen, do ktérych obywatele maprawo lub z ktérych majmozliwosé¢ korzystania w wy-
padkach i na warunkach oklenych odpowiednimi przepisami”. Gtéwrego cech jest
».dazenie do zapewnienia odczuwalnej pomocy jednostkomdzinom wéwczas, gdy jest
ona potrzebna orazagjte rozszerzanie przezimwo podmiotowego zagiu i przedmio-
towych uprawnié do swiadcze socjalnych®.

A. Rajkiewicz wyr@nit ,czesci systemu zabezpieczenia spotecznego, tj. ogredro-
wia, ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenia osohowmajtkowe ludndci, pomoc
(opieke) spoteczn, rehabilitacg inwalidow oraz uzupetniage $wiadczenia socjalne”,
ktére hezy ,wspdlne zadanie udzielaniazngo rodzajéwiadczeér zapewniajcych oby-
watelowi poczucie bezpieczstwa socjalnegd”

Pojecie zabezpieczenia spotecznego znalazto trwalesodey dokumentach gdzyna-
rodowych, mgdzy innymi w Deklaracji celow i zaddVliedzynarodowej Organizacji Pracy
i zasad z 10 maja 1944 r. w ktérej zapewniono Eydstve dochody wszystkim, ktérzy
tego potrzebuj. Z kolei w myl Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ z llldgia

2 J. AuleytnerTransformacja w obszarze pracy i zabezpieczenigls@go[w:] 10 lat transforma-
cji w Polsce fakty i opinieWarszawa 1999, s. 52; M. Bafttowski, M. Miszewskiansformacja
gospodarczav Polsce Warszawa 2006, s. 113-115.

3 J. PiotrowskiZabezpieczenie spoteczne. Problematyka i meWdyszawa 1966, s. 7-8.

4 lbidem s. 13, 85.

5 A. Rajkiewicz, Zabezpieczenie spoteczne, ubezpieczenia i uzupemigviadczenia socjalne
[w:] Politykaspotecznared. A. Rajkiewicz, Warszawa 1979, s. 433, 436.

6 |bidem s. 432.
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1948 r. kada osoba otrzyntawinna prawo do zabezpieczenia spotecznego, a wijgg
mach ochroa przed bezrobociem

Jednym z waniejszych dokumentéw railzynarodowych z zakresu zabezpieczenia spo-
tecznego jest Konwencja nr 102 ¢dzynarodowej Organizacji Pracy dotyca minimal-
nych norm zabezpieczenia spotecznego z 28 czer@B2ar, a ratyfikowana przez Posk
21 sierpnia 2003 r. Celem konwencji jest zapeweidmizpieczestwa, poprzez zaspokoje-
nie podstawowych potrzeb, osobogdicym w trudnej sytuacjtyciowej. Wanym doku-
mentem jest rownieEuropejska Karta Spoteczna prag 18 padziernika 1961 r., gwa-
rantupca prawo do zabezpieczenia spotecznego. Dokumestatzmatyfikowany przez
Polsle 10 czerwca 1997 r. Prawo do zabezpieczenia spwgozzostato rowniezapew-
nione w przygtym 16 grudnia 1966 r. Mdzynarodowym Pakcie Praw Gospodarczych,
Spotecznych i Kulturalnych ONZ, a prezyym przez Polsk3 marca 1997%.

3. POJAWIENIE SI E PROBLEMU BEZROBOCIA W POLSCE W LATACH 90.

Transformacja ustrojowa i zgdaane z nj przemiany spoteczno-gospodarcze przyniosty
pojawienie s} w Polsce zjawiska bezrobocia. Byto ono nieunikgiarskutkiem zachodz
cych w gospodarce zmian i prgegip z systemu gospodarki centralnie planowanejaw r
mach ktérego obowrywata zasada petnego zatrudnienia, do systemuwgdas rynko-
wej, w ktdrym liczba oferowanych miejsc pracy zale jest od popytu nafiW warun-
kach transformacji do podstawowych przyczyn szyhp&i@vzrostu bezrobocia w Polsce
zaliczy¢ nalezy nieunikniorg i polaczory ze zwolnieniami grupowymi pracownikOw
restrukturyzagj przedsgbiorstw, spadek popytu konsumpcyjnego, zatamangsykciji
przemystowej oraz dulgcy skutkiem wprowadzenia wycie programu stabilizacyjnego
spadek produktu krajowego brifto

W latach 1990-1993 nagiit szybki wzrost bezrobocia. Najintensywniej liezbsob
bezrobotnych zwkszata sj w latach 1990-1991, gdy ich przyrost wynosit okoidion
0s6b rocznie. W latach 1992-1993 miat miejsce galgzrost liczby bezrobotnych ale
0 stabszym nasileniu, w zgaku z czym ich populacja wzrosta do blisko 3 mirkeicu
roku 1993° Stopa bezrobocia w tym okresie zkszyta s¢ z 6,3% do 16,4%. Wkszas¢
wsrod bezrobotnych stanowity kobiety, ktorych udziedrupie zarejestrowanych ksztatto-
wat sk na poziomie 50,9%—-52,2%. O skali zjawiska zwalrgeupowych w tym okresie

7 Deklaracja Filadelfijska http://Awww.mop.pl/html/index1.html#miedzynarodovetandardy/de-
klaracja_filadelfijska.html (dogp: 30.04.2016 r.);Powszechna Deklaracja Praw Cziowieka
http://libr.sejm.gov.pl/tek01/txt/onz/1948.html @&lep: 30.04.2016 r.).

8 T.Szumlicz0 systemie zabezpieczenia spotecznego — podaba@ejjw:] O roztropry polityke
spoteczg. Ksiega pamgtkowa na jubileusz 80-lecia prof. dr hab. Antonidgajkiewicza red.
nauk. J. Auleytner, Katowice 2002, s. 121; B. RysavBlczyk, Europejska Karta Spoteczia:]
Leksykon polityki spotecznegd. nauk. B. Rysz-Kowalczyk, Warszawa 2002, s498—

9 M. Tkaczuk,Polityka ograniczania bezrobocia w roli moderat&@nsekwencji przemian polskiej
gospodarkiw:] Dylematy i osjgniecia polskiej polityki transformacji gospodarczejaliilizacja,
restrukturyzacja, rynki pracy i regionalna politylgospodarcza wwietle teorii i wybranych
aspektow praktyki europejskiejed. nauk. H.Cwiklinski, G. Szczodrowski, Gdak 1995,
s. 314-315; M. Baltowski, M. MiszewsKiransformacja...s. 23.

10 M. Mitrega, Bezrobocie i formy jego tagodzeria] Polityka spoteczna. Zarys wyktadus...182;
A. Rajkiewicz, Zatrudnienie i rynek pracjw:] Spoteczéstwo polskie w latach 1989-1995/96
red. A. Rajkiewicz, Fundacja im. Friedricha EbeWiarszawa 1997, s. 55.
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duzo mowit fakt, ze w latach 1991-1992; alisko Y/, wszystkich bezrobotnych stracita
prac wiasnie w ten sposdb.

Od 1994 r. wraz z popramkoniunktury oraz przpieszagcym wzrostem gospodar-
czym sytuacja na rynku pracy réwaialegata poprawie, a korzystny trend utrzymywat
si¢ do kaica sierpnia 1998 r. Liczba os6b bezrobotnych zremjgg s¢ z 2,8 min oso6b
21994 r. do 1,8 min w Kmu 1998 r., w zwgzku z tym obniyla si rowniez stopa bezro-
bocia, ktéra jeszcze w 1994 r. wynosita 16,096, @wal998 r. ju tylko 10,4942 W tym
okresie nadal ¥od bezrobotnych przevraty kobiety, a ich odsetek stanowit na tle og6tu
okoto 52%, przy czym w latach 1995-1997 ulegt ofiekszeniu z 55,1% do 60,4% bezro-
botnych. Wraz ze spadkiem poziomu bezrobociagpastwniez spadek zwolnig z przy-
czyn zaktadu pracy. W 1994 r. bezrobotni na skateklnien grupowych stanowili 14%,
aw 1997 6,8% og6tu nowo zarejestrowarijch

Tabela 1. Liczba zarejestrowanych os6b oraz stepeobocia w Polsce w latach 1990-1999 (stan na
koniec grudnia)

Rok Liczba zarejestrowanych os6b Stopa bezrobocia
(w tys.) (W %)
1990 1126 6,3
1991 2156 11,8
1992 2509 13,6
1993 2890 16,4
1994 2838 16,0
1995 2629 14,9
1996 2359 13,6
1997 1826 10,5
1998 1831 10,4
1999 2350 11,6

Zrédto: Z. DachBezrobocie...s. 527.

W 1998 r. nagpito odwrécenie tendencji i zaglzsie ponowny wzrost poziomu bezro-
bocia. Sytuacja pogarszata dios¢ szybko, poniewaw 1999 r. liczba bezrobotnych zi
szyta s¢ az 0 518 tys. 0s6b i ponownie zgtaz zbliza¢ sie do poziomu 2,5 min oséb poszu-
kujacych pracy. Wynikato to przede wszystkim z zaham@aavzrostu gospodarczego,
a zastg negatywnych zjawisk pggowata dalsza restrukturyzacja przetgrstw. Dodat-
kowo o zatrudnienie za¢ta staré si¢ wigksza liczba oso6b nido tej pory, tj. osoby z vy
demograficznego. Roéwnoczee do urzdOw pracy zacgy zgtasza sie osoby pracujce
do tej pory w szarej strefie rynku pracy.¢&z z tych osob rejestrowatagswytacznie
w celu uzyskania statusu uprawnizgo do korzystania z bezptatnej ochrony zdrowsa, ¢
wynikato ze zreformowanego w 1999 r. systemulspuzdrowia®.

11 7. Dach,Bezrobocie — wczoraj, dzi jutro [w:] Gospodarka Polski po 15 latach transformacii
red. Z. Dach, A. Pollok, Krakéw 2005, s. 527; M.tidga, Bezrobocie.., s. 183.

12 |bidem s. 182; Z. DachBezrobocie.., s. 527.

13 M. Mitrega,Bezrobocie.., s. 183.

14 E. Krynska,Dylematy polskiego rynku pracwarszawa 2001, s. 167.
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4. PRAWNE PODSTAWY WSPARCIA BEZROBOTNYCH

W latach 90. kwestie dotygee bezrobocia i zabezpieczenia spotecznego zastaty
gulowane w wielu aktach normatywnych, z ktérychsé¢podlegata wielokrotnym noweli-
zacjom. Wrdd nich szczeg6lne znaczenie odgrywaly przepiggstdne przez kodeks
pracy z 1974 r. (w tym po nowelizacji z dnia 2 §ael996 r.), ustagvo zwolnieniach
grupowych z 1989 r., ustgve zatrudnieniu z 1989 r. wraz z4mdejszymi jej nowelizacjami
oraz ustaw o pomocy spotecznej z 1990 r. Dodatkowo kwestigya®ace zabezpieczenia
socjalnego zostaly zawarte w ustawach z 1998.ny tjistawie o systemie ubezpiefnze
spotecznych oraz w ustawie o emeryturach i reredetinduszu UbezpiecZ&potecznych.
Prawo do zabezpieczenia spotecznego w razie nieagdbo pracy ze wzgtu na chorob
lub inwalidztwo oraz po ogjnieciu wieku emerytalnego znalazie@ séwniez w Konstytu-
cji RP z 1997 5.

W 1989 r. zostaly przyte dwie ustawy, ktére stworzyly podstawy zabezmed
spotecznego dla oséb temych prae u progu transformacji. Jedrz nich byta ustawa
0 zatrudnieniu z 29 grudnia 1989 r., ktéra gwaraata bezrobotnym uzyskanie pomocy
umazliwiajacej prowadzenie godneggcia. W ramach zabezpieczenia spotecznego odby-
wato sk to poprzez przyznawanie zasitku dla bezrobotny@z @asitku szkoleniowego,
w sytuacji braku maiwosci zapewnienia zatrudnienia bezrobotnemueddy innymi dla
realizacji tego celu utworzony zostat Fundusz Pradstérego finansowano zas#Ki

Drugim ze wspomnianych aktéw prawnych byta ustavezezegoinych zasadach roz-
wigzywania z pracownikami stosunkow pracy z przyczgtydzcych zaktadu pracy oraz
0 zmianie niektérych ustaw z 28 grudnia 1989 rylidzw. ustawa o zwolnieniach grupo-
wych. Przepisy ustawy miaty zastosowanie w przypadkuadiddv pracy, w ktérych prze-
prowadzane byly zwolnienia z przyczyn ekonomicznlthw zwigzku z wprowadzaniem
zmian organizacyjnych, produkcyjnych, azakechnologicznych. Odnosihgsiowniez do
zwolnien odbywajcych sé w celu poprawy warunkéw pracy, warunkésmedowiska natu-
ralnego oraz w przypadku upagtolub likwidacji zaktadu pracy.

15 J. AuleytnerPolska polityka spoteczna. 4gjtos¢ i zmiany Warszawa 2004, s. 189; M. Szylko-
-Skoczny,Bezrobocie wyzwaniem dla polityki spotecdme] O roztropry polityke spotecza...,

s. 227-228.

16 Ustawa o zatrudnieniu z dnia 29 grudnia 198®z.J. z 1989 r., nr 75, poz. 446), art. 10, pkt 4;
art. 37, ust. 1.

17 Ustawa o szczegoélnych zasadach rgzywivania z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn
dotyczcych zaktadu pracy oraz o zmianie niektérych ustadnia 28 grudnia 1989 r. (Dz.U.
21990 r., nr 4, poz. 19), art. 1 ust. 1-2; Wegtuget Teresy Liszcz ustawa o zwolnieniach grupo-
wych miata zapewsiochrore przed negatywnym wptywem, wadi@nych wéwczas, reform gospo-
darczych. Celem byto po pierwsze stworzenie zabezgié uprawnié gtdwnie dla pracownikow,
ktorzy bez wtasnej winy stracili preca po drugie utatwienie zaktadom pracy ragywanie sto-
sunku pracy. Dotyczyto to przede wszystkim pracdwdmi, ktérzy podlegali szczegélnej ochronie
i rozwigzanie z nimi stosunku pracy byto utrudnione. Poprzstave dazono take do wprowa-
dzenia instytucji wspélnego porozumienia dotygEgo zwolnié. Dodatkowo, dziki ustawie, pra-
cownicy, ktoérzy podlegali zwolnieniom grupowym niiglrawo skorzysta ze szczegoinych
uprawnidi, czego nie gwarantowaty zwolnienia indywidualne.ustawie zabezpieczenie spo-
teczne miato b§ realizowane poprzez przyznawagwiadczé materialnych, takich jak odprawa
pienkzna i zasitek wyréwnawczy oraz @ki zapewnieniu pierwszstwa do ponownego zatrud-
nienia w tym samym zaktadzie pracy i w danej gr@i@odowej w razie ponownego zatrudniania
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Ustawa o zatrudnieniu byla nowelizowana 1Gdzernika 1991 r. oraz 14 grudnia
1994 r., jednak nowelizacje te nie przyniosadnych dodatkowych form zabezpieczenia
spotecznego 0s6b bezrobotnych (utrzymano zasitakbeékzrobotnych i zasitek szkole-
niowy). Kolejne zmiany do ustawy o zatrudnieniuzgciwdziataniu bezrobociu z 1994 r.,
wprowadzono nowelz 22 grudnia 1995 r., ngpina modyfikacja przepiséw miata miejsce
6 grudnia 1996 r. Znowelizowana ustawa zé&cbbowazywad od 1 stycznia 1997 r., poza
kilkoma wyjgtkami, ktére zostaty wprowadzono iycie od 1 lipca tego roku. Dotyczyly
one réwnie wybranych kwestii zabezpieczenia spotecznegopkjesoéw zatrudnienia
umazliwiajacych nabycie prawa do zasitku, azakzasad rozwzywania stosunku pracy,
majacych wplyw na odmow przyznania prawa do zasitku oraz wysédiopobierania
zasitku®.

Kolejng wazng ustawy zwigzamg z kwesty zabezpieczenia spotecznego byta ustawa
0 pomocy spotecznej z 29 listopada 1990 r., ktdeepidywata udzielenie pomocy spo-
lecznej osobie, ktgrdotkreto zjawisko bezrobocia oraz jej rodzinie. Pomoctspzna
miata na celu zaspokajanie niedhych potrzekryciowych tych oséb oraz umlbwienie
im bytowania w warunkach odpowiageych godnéci cztowieka oraz w migrmozliwo sci
doprowadzt dozyciowego usamodzielnieniagsdbsob i rodzin oraz ich integracji zedo-
wiskiem. Celem bylo tate zapobieganie powstawaniu trudnych sytuagjiowych. Do-
datkowo ustawa gwarantowatwiadczenia piegizne, w tym zasitek okresowy dla oséb,
ktére nie mogty zdohyzatrudnieni#’.

5. ZABEZPIECZENIE DOCHODOW OSOB BEZROBOTNYCH

W latach 90. polskie akty prawne reguylg kwestie zabezpieczenia spotecznego oséb
bezrobotnych ulegaty egtym zmianomSwiadcz o tym przygte w latach 1989-1996 trzy
ustawy dotycgce wsparcia dla bezrobotnych oraz ich liczne naaeje. W tym okresie
zabezpieczenie spoteczne stanowily przede wszysthkisitki dla bezrobotnych,¢bace
najczsciej wykorzystywan formg wsparcia bezrobotnych. Zasady przyznawania zagitké
ewoluowaly wraz z przyjmowaniem kolejnych regulgmjawnych, zdecydowanie najbar-
dziej liberalna byta pod tym wzgdem ustawa z 29 grudnia 1989 r. o zatrudnieniumeay
ustawy zasitki byly przyznawane w sytuacjach, gtiyltezrobotnego nie bylo propozyciji
odpowiedniej pracy, przyuczenia do zawodu, przeKikalvania, a take gdy nie bylo
ofert prac interwencyjnych oraz rliwosci utworzenia dodatkowego miejsca pracy. Poza
tym jako bezrobotny mogt zarejestraisic kazdy, tj. nawet osoba, ktéra nigdy wénee]

pracownikéw. Zob. Sprawozdanie stenograficzne zbsiedzenia Sejmu Polskiej Rzeczypospo-
litej Ludowej w dniach 27, 28, 29 grudnia 1989 3.,110-112, http://orka2.sejm.gov.pl/Ste-
nogramyX.nsf/0/B9B4E117AA85BDC4C1257D20002CC708/$file/@IN006979.pdf (dogp:
23.10.2016).

18 Ustawa o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobacdnia 14 grudnia 1994 r. (Dz.U. z 1995 r.,
nr 1, poz. 1); ustawa o zmianie ustawy o zatrudanigprzeciwdziataniu bezrobociu oraz o zmianie
niektorych ustawa z dnia 6 grudnia 1996 r. (Dz.U986 r., nr 147, poz. 687; W. Raski, Pro-
blemy i dylematy polityki spotecznej w Poldcé, Warszawa 2003, s. 43.

19 Ustawa o0 pomocy spotecznej z dnia 29 listopad2019 (Dz.U. z 1990 r., nr 87, poz. 506),
art. 1-3.
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nie pracowata, a po zarejestrowaniu otrzymywatavprdo zasitku. Dodatkowo ustawa
przyznawata zasitek na czas nieckoay?°.

Ustawa z 1989 r. regulowata wysakdwiadczer w nas¢pujacy sposéb: przez pierw-
sze 3 miegice pozostawania bez pracy zasitek byt wyptacanyysokacici 70% wynagro-
dzenia, przez kolejne 6 miesy zasitek wynosit 50% wynagrodzenia, natomiastpty-
wie 9 mies¢cy wyptacany byt w wysokiei 40% wynagrodzenia. Poza tym zasitek nie mogt
by¢ nizszy od najniszego wynagrodzenia oraz przekracpazecetnego wynagrodzenia.
Tym, ktdérzy do tej pory nie pozostawali w stosumkacy przystugiwat zasitek w wysoko-
éci najnizszego wynagrodzerta

Zmiany w zakresie zasitkow dla bezrobotnych wpraziladustawa z dnia 16 pdzier-
nika 1991 r. o zatrudnieniu i bezrobociu, w kt@apstrzono reguty przyznawania zasitkdw
osobom bezrobotnym. Po pierwsze w ustawie &émng zostat maksymalny okres pobiera-
niaswiadczenia, tj. 12 miesty. Przy czym w przypadku absolwentéw skrécono skego
pobierania do 9 miegiy poprzez wprowadzenie regulacji uriwiajacej otrzymanie za-
sitku po uptywie trzech miegty od zarejestrowaniacsibsolwenta jako osoby bezrobotnej.
Kolejna zmiary bylo okrelenie na nowo minimalnej wysoka zasitku, ktéra nie mogta
by¢ nizsza od 33% kwoty przewidywanego praz#eeégo wynagrodzenia (nie mogtazte
przekracz& kwoty tego wynagrodzenia). Wprowadzono réwinimozliwos$é skrocenia
i wydtuzenia okresu pobierania zasitkow przez &btinistrow, ktéra w rejonach admini-
stracyjnych, w ktorych wyspowato znaczne nasilenie prac sezonowych mogtanagng
prawo do pobierania zasitkow do okreséw poza semoZekolei wydhzenie okresu po-
bierania zasitku mogto méemiejsce w rejonach o szczegdlnym nasileniu beziabo

20 Ustawa o zatrudnieniu z dnia 29 grudnia 1988rt.,15 ust. 1; K. Sipurfigka-RudnickaZasitki
dla bezrobotnych jako forma zabezpieczenia spoégrrfw:] Zabezpieczenie spoteczmed.
Z. Pisz, Wroctaw 1998, s. 192.

21 |bidem art. 15 ust. 2—4; W lipcu 1990 r. poprzez novealjz ustawy z 1989 r. wprowadzono wy-
mdég dajcy prawo nabycia zasitku przez osoby bezrobotnédaybla uprawnié byto mazliwe
w sytuacji gdy bezrobotny pozostawat w stosunkicy@rzez co najmniej 180 dni wagu 12
mieskcy poprzedzagcych rejestragjw Urzedzie Pracy. Przy czym w ustawie przewidziano pewne
odstpstwa od tej zasady np. w przypadku absolwentéaobpz ktérymi rozwjzano stosunek
pracy z przyczyn dotyazych zaktadu pracy. Ustalono rownjee minimalna wysok& zasitku
nie maze by¢ nizsza od 95% najaszego wynagrodzenia. Zob. W. Riki, Problemy i dyle-
maty...s. 47, 51.

22 Ustawa o zatrudnieniu i bezrobociu z dnia 16dg@rnika 1991 r. (Dz.U. z 1991 r., nr 106, poz.
457), art. 20 ust. 4, 7; art. 21 ust. 2; art. 30 &s3; K. Sipurzjiska-RudnickaZasitki dla bezro-
botnych...s. 193; Ustawa o zatrudnieniu i bezrobociu z 199yta kilkakrotnie nowelizowana.
W zakresie zasitkdw dla bezrobotnych zmiany wpraxedglustawy z 15 lutego 1992 r., 10 marca
1994 r. oraz 19 sierpnia 1994 r. Pierwsza ustawmianie niektdrych ustaw dotygzych zatrud-
nienia oraz zaopatrzenia emerytalnego ujednoligijaokai¢ zasitku dla bezrobotnych do 36%
przecitnego wynagrodzenia. Z kolei druga ustawa o zmiastawy o zatrudnieniu i bezrobociu
umazliwita pobieranie zasitku przez bezrobotnego, ktamat na utrzymaniu co najmniej jedno
dziecko, a prawo do zasitku przystugiwalod®d czasu otrzymania odpowiedniej propozycji pracy,
wykonywania prac interwencyjnych lub robét publigeh, a take gdy wspotmaionek bezrobot-
nego byt rownie osoly bezrobotn. Dotyczyto to réwnie bezrobotnych samotnie wychowaych
dzieci kxdace na ich utrzymaniu. Ostatnia nowelizacja ustavgawudnieniu i bezrobociu z 19
sierpnia 1994 r. rozszerzyta uprawnienia do zasiluoséb w wieku przedemerytalnym. Zob.
K. Sipurzyiska-RudnickaZasitki dla bezrobotnych..s, 193-194.
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Znaczce zmiany w zakresie zasitkow dla bezrobotnych wjadrzita ustawa z 14 grud-
nia 1994 r. Prawo do otrzymania zasitku otrzymykegtrobotny gdy w okresie 12 miesy
poprzedzajcych zarejestrowaniegdznie przez okres co najmniej 180 dni byt zatrudgpio
W cO najmniej potowie wymiaru czasu pracy alboggsit wynagrodzenie co najmniej
w wysokdci potowy najniszego wynagrodzerfia

Zasitek dla bezrobotnych zostat przyznany w wysok86% przegjtnego wynagro-
dzenia. Przy czym w przypadku mtodocianych, do ezzshgniccia pelnoletnéci przy-
znano zasitek w wysokoi 12% przegjtnego wynagrodzenia, a w przypadku petnoletnich
— 28% wynagrodzenia. Kolejnym vaggkiem byli bezrobotni, ktérzy posiadali prawo do
zasitku w wysokéci 52% przegjtnego wynagrodzenia do czasu uzyskania upravemiee-
rytalnych i ktérzy mieszkali w rejonach administypaych uznanych za zagrone szcze-
g6lnie wysokim bezrobociem strukturalnym. Przy czgasitek ten jednak nie mégt by
wyzszy od 75% wynagrodzenia izszy od najniszego wynagrodzerfa

Wedtug ustawy okres pobierania zasitku nie mégekraczé 12 mies¢cy z zastrzee-
niem szerokiego wykazu wytkéw, np. absolwenci, bezrobotni do czasu uzyskapiaw-
nien emerytalnych, bezrobotny samotnie wychaeyj dzieci, ktéry utracit prawo do
zasitku z powodu uptywu okresu jego pobierghia

W dniu 22 grudnia 1995 r. prayp znowelizowan ustaw¢ ,,0 zmianie ustawy o zatrud-
nieniu i przeciwdziataniu bezrobociu” oraz zmianiektorych ustaw, w ktérej dotychcza-
sowg wysokai¢ zasitku (36% przegtnego wynagrodzenia) okileno na poziomie 260 zt
i kwota ta podlegamiata waloryzacji. Powodem wprowadzonych zmiaratgbtychcza-
sowa hiewielka rénica medzy wysokdcia zasitku a najriiszym wynagrodzeniem. Z kolei
zasitki dla absolwentéw zagtiono stypendiami wyptacanymi w czasie odbywankokz
nia, stau pracy, nauki w szkole ponadpodstawowej dla dgobsico w praktyce oznaczato
odebranie absolwentom prawa do zasitku dla beznyloti®.

W kolejnych latach wprowadzano dalsze zmiany wwatdn. 6 grudnia 1996 r. uchwa-
lono nowelizagj ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobpktéra poza pewnymi
wyjatkami, zacgta obowhzywat od 1 stycznia 1997 r. Do wyikdéw nalealy przepisy
zZwigzane z zabezpieczeniem spotecznym, ktdre wchodzitycie od 1 lipca 1997 r. Po
pierwsze prawo do zasitku zostalo przyznane beznalmou za kady dzien kalendarzowy
po uptywie 7 dni od dnia zarejestrowania wi Urzedzie Pracy, wprowadzono tak nowe
okresy zatrudnienia, ktére dawaty prawo do nabyesitku. Przystugiwato ono bezrobot-
nemu jeeli w okresie 18 miegcy poprzedzajcych dzié zarejestrowania byt zatrudniony
lub wykonywat prag i osiggat wynagrodzenie w kwocie co najmniej nagziego wynagro-
dzenia 4cznie przez okres co najmniej 3654dni

Wysokas¢ wyptacanego zasitku tak ulegta zmianie. Zostata ona uzal®na od diu-
gosci okresu uprawniagego do nabycia prawa do zasitku. Na mocy ustavydi®tnemu,
ktérego czne okresy zatrudnienia, innej pracy zarobkowaf alziatalnéci pozarolniczej
wynosity do 5 lat przystugiwat zasitek w wysacknd 80% kwoty zasitku. Natomiast w przy-

23 Ustawa z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniart.,23 ust. 1.

24 |bidem art. 24 ust. 1-2; 5.

25 |bidem art. 25.

26 K. Sipurzyiska-RudnickaZasitki dla bezrobotnych,.s. 195-196.

27 Ustawa z dnia 6 grudnia 1996 r. o zmianie ustawsgtrudnieniu...., art. 23 pkt 2.
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padku gdy okres ten wynosit co najmniej 20 latyptagiwat zasitek w wysolks@i 120%
kwoty zasitki®,

Ustawa zawierata rownienowe regulacje dotygze czasu pobierania zasitku. Przystu-
giwat on przez okres 6 migsly bezrobotnym zamieszkatym na obszarze dziatafismo-
wego urzdu pracy, jeeli stopa bezrobocia na tym obszarze w dniu 30vezerroku
poprzedzajcego dzié nabycia prawa do zasitku nie przekraczata pereej stopy bezro-
bocia w kraju. Nagpnie przez okres 12 migsy w podobnej sytuacji, ale gdy stopa
bezrobocia przekraczata przgioh stop; bezrobocia kraju. Zasitek mégt byakze przy-
znawany na okres 18 miesy dla bezrobotnych w dwdch przypadkach. Po pieevesty
stopa bezrobocia przekraczata 2-krotnie pegagistop; bezrobocia w kraju oraz posiada-
jacych jednoczénie co najmniej 20-letni okres uprawnjey do zasitku lub tym, ktorzy
mieli na utrzymaniu co najmniej jedno dziecko whkvielo 15 lat, a mabnek bezrobotnego
byt takze bezrobotny i utracit prawo do zasitku z powodtywp okresu jego pobierarfia

W Polsce w latach 90. zasitki dla bezrobotnych Hiytgnsowane przez Fundusz Pracy,
ktory przejt obowigzki orazsrodki finansowe funkcjonggego na mocy ustawy z 1983 r.
Paistwowego Funduszu Aktywizacji Zawodowgrodiami dochodu Funduszu byty obo-
wigzkowe sktadki ptacone przez pracodawcow oraz imnmgstki organizacyjne, ktore
uzupetniaty dotacje bugtu pastwa i inne wplywy np. odsetki od rachunkéw bankoky
dochody z tytuty posiadania i zbywania akcji naleytgesrodkéw Funduszu. W latach 90.
srodkami Funduszu dysponowat Prezes KrajowegedirPracy. Zgrodkow tych finan-
sowane byly zasitki dla bezrobotnych, zasitki sekabwe, a take aktywne formy prze-
ciwdziatania bezrobociu. Przy czym na zasitki ddé@lw bezrobotnych Fundusz przeznaczat
wieksz cze$é swoichsrodkowsl.

W latach 90. w Polsce na zasitki dla bezrobotnyghawano od blisko 70% wszystkich
srodkéw Funduszu Pracy w roku 1990 do nawet 95% ku t992. W latach 1990-1991
udziat os6b otrzymygych zasitek dla bezrobotnych w ogdlnej liczbie robntnych byt
znacacy i wahat s¢ w granicach 79%, nagtnie w zwizku z zaostrzaniem kryteriow przy-
znawania zasitkdw odsetek oséb pobigrggh swiadczenie spadt z 44,2% w 1997 r. do
23,1% w 1998 r. 23,1% oraz 19,9% w 1999 r. Udzaitkéw w wydatkach zmniejszaksi
wraz z popraw koniunktury na rynku pracy i zmianami prawnymioid ograniczaty do-
step do tychswiadczér. RoOwnoczénie w zwizku z zaostrzaniem w latach 90. przepiséw
uprawniagcych do pobierania zasitkbw odsetek 0s6b otrzyoyugh $wiadczenie ulegat
zmniejszeniu, a rosta grupa bezrobotnych pozbawgbtggo praw#.

6. DZIALANIA OPIEKI SPOLECZNEJ NA RZECZ BEZROBOTNYCH

Do czasu transformaciji ustrojowej obamywata w Polsce ustawa o opiece spotecznej
z 16 sierpnia 1923 r. W zgdku z przemianami ustrojowymi konieczne statovgprowa-
dzenie nowych aktéw prawnych z zakresu pomocy spokg, dostosowanych do nowej
sytuacji spoteczno-ekonomicznej kraju. Zapotrzebhtevaa nowe regulacje prawne wyni-

28 |bidem art. 24 ust. 2-3.

2% |bidem art. 25.

30 A, Wierzbicki, Fundusz pracyw:] Leksykon polityki., s. 55.

31 J. StrzeleckaFundusz Pracy —Zrédia finansowania i przeznaczenigodkow http://biu-
rose.sejm.gov.pl/teksty _pdf_01/i-780.pdf, s. 1 {elws17.09.2016 r.); K. Sipurfgka-Rudnicka,
Zasitki dla bezrobotnych,.s. 198.
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kato przede wszystkich z redukcji zatrudnienia dregku nowych miejsc pracy. Poza tym
nasgpito ograniczenie dziataldoi socjalnej zaktadéw pracy, a takwzrost kosztéw eks-
ploatacji mieszkai kosztéw leczeni®.

Podstawowym aktem prawnym odngsym st do omawianej tematyki statasistawa
0 pomocy spotecznej, kipprzyjeto 29 listopada 1990 r., a ktéra zelezobowipzywat od
17 stycznia 1991 r. Skupioncgsiv niej na zakresie regulacji prawnych, organizaggh
oraz finansowych pomocy spotecznej. Dodatkowo n#edkwzrostu liczby oséb potrzebu-
jacych wsparcia pomocy spotecznej rozszerzono jggwipienia do zasitkéw pieginych.
Pozostaly jej zakre$wiadczel, zasady pomiaru ubostwa i udzielania pomocy négtyl
zmianie i funkcjonowaty na zasadach obgznijacych w latach 863,

W 1989 r. ogblna liczba 0s6b @hjch pomog spoteczn wynosita 799 tys. oséb, a rok
pézniej ulegta ona podwojeniu i wyniostazji645 tys. oséb. Najwksze zapotrzebowanie
na pomoc spotecgnwystpowato w latach 1992-1993, czyli w czasie szybkiegoostu
bezrobocia. W gigu kazdego roku zéwiadcze korzystato ponad 3 min oso6b. Z kolei wraz
Z popravg sytuacji na rynku pracy, w latach 1994-1997, g@kspadek liczbyswiad-
czeniobiorcow. W 1994 r. z pomocy skorzystato ldisk3 min oséb, a dla poréwnania
w 1997 r. 2 min oséb. Ponowny wzrost liczlbyiadczeniobiorcéw nagpit w 1998 r.,

a niewielki ich spadek odnotowano w roku rastym*.

Tabela 2. Liczba 0s6b, ktérym udzieloswiadczeér pomocy spotecznej w latach 1989-1999

Lata Liczba 0s6b (w tys.)
1989 799
1990 1645
1991 2328
1992 3040
1993 3001
1994 2284
1995 2127
1996 2049
1997 2034
1998 2123
1999 2084

Zrodio: A. Rajkiewicz,Pomoc spotecznpw:] Spoteczéstwo polskie.,.s. 134; |I. RybkaDiagnoza
pomocy spotecznej w Polsce w latach 1990-2006&liMmsci i bariery zastosowania instrumentéw
w ekonomii spotecznej w pomocy spotecznEkonomia Spoteczna”. Teksty 2006, 23/2006,
http://es.teksty.ekonomiaspoleczna.pl/pdf/2006_23teksty.pdf, s. 27 (dagt: 17.09.2016 r.).

32 L. Fragckiewicz,Polityka spoteczna. Zarys wyktadgatowice 1998, s. 208—21Rpmoc spoteczna
wobec zjawiska bezrobocia. Raport z badad. M. Szylko-Skoczny, Warszawa 1993, s. 15.

33 A. NiewiadomskaPomoc spoteczna w polskim systemie zabezpieczenespegdw:] Zabez-
pieczenie spoteczng s. 170, 175.

34 A. Rajkiewicz,Pomoc spoteczngw:] Spoteczéstwo polskie., s. 134; J. Lustid?omoc spoteczna
[w:] Polityka spoteczna. Zarys wyktadu wybranych problepmég. L. Fackiewicz, Katowice
2002 s. 303.
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W latach 90. wréd $wiadczeé piengznych dominowaly zasitki celowe oraz zasitki
okresowe, ktore wyptacano przede wszystkim z powmdiku maliwosci zatrudnienia.
przy czym zasitki state byly przyznawane wzdumniejszym stopnid.

Tabela 3. Zakres pomocy spotecznej w latach 1985 1@ tys.§°

Wyszczegdlnienie 1989 199D 1991 19P2 1993 1994 19996 1997 1998 1999
Osoby otrzymujce:
- zasikki state 84 88 108 | 118 | 136 | 155 | 176 | 200,4 | 58,3 | 31,0 | 60,9
- zasitki okresowe 37 53 | 221 | 377 | 1014| 754 | 840 | 1031,9| 784,2| 918,2| 648,6
- $wiadczenia celowe 620 | 796 | 1302| 1201| 1525| 1277| 1092| 869,9 | 790,9| 803,4| 860,3

Zrédio: J. AuleytnerPolska polityka spoteczna.s. 150; B. Kios, J. Szymazak,SWiadczenia na
rzecz rodziny w latach 1990-19%aport nr 111, http://biurose.sejm.gov.pl/teksiyid.htm (dosip:
11.09.2016 r.); A. Rajkiewic2Pomoc spotecznav:] Spoteczéstwo polskie.,.s. 134.

Ustawa z 1990 r. o pomocy spotecznej byta kilkakihowelizowana. Jedrz pierw-
szych nowelizacji przyfo 1 sierpnia 1992 r. Ok§leno w niej na nowo wysoko zasitkow
pieniznych. Dotychczas obowzujacy wskanik, tj. 90% najniszej emerytury zagpiono
28% przegjtnego wynagrodzenia, rozbudowano przepisy o zaditielowych, a tate
dokonano zmian w podziale z&dgmin i administracji pastwowej”.

Nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej z 14 czerd@36 r. wprowadzita nowe re-
gulacje, ktére zaety obowigzywat od 15 wrzénia 1996 r. Wprowadzone zostato nowe
kryterium dochodowe, ktére zostato uzal®ne od liczby cztonkéw gospodarstwa domo-
wego oraz wieku dzieci. Wysokbzasitku statego zostata oklena w wysokéci 268 zt
mieskcznie (od 1 marca 1997 r.). W zku z brakiem maiwosci podcia pracy ustawa
przyznawata prawo do gwarantowanego zasitku okregowktory nalgat s osobom,
ktore utracity prawo do zasitku dla bezrobotny@dinoczénie samotnie wychowywaly co
najmniej jedno dziecko w wieku pamj 15. rokuzycia. Zasitek ten przyznawany byt na
okres 36 miesty, w tym przez okres 12 miesy w kwocie 295 zi, a przez okres pozosta-
tych miesecy w wysokdci 80% zasitkte.

7. INNE FORMY WSPARCIA DLA TRAC ACYCH PRACE

Waznym elementem wsparcia oséb tragch prae stat s¢ w latach 90. system emery-
talno-rentowy. W jego ramach liczne grono bezropchnotrzymywato niezédne srodki
finansowe w cgséci przynajmniej zaspujace utracone dochody z pracy. Miwvosci takie
dawaly obowdzujace w tym wzgtdzie przepisy dopuszczae ewentualni& uzyskania
wczesniejszej emerytury, a tak praktyka przyznawania uprawnigwalidzkich.

35 J. Lustig,Pomoc...s. 303.

36 Liczbe oséb pobieracych $wiadczenia w postaci zasitku statego i okresowedh986 r. podaje
si¢ w dwdch wartéciach, tj. zgodnie z ustawe listopada 1990 r., ktéra obejmuje okres stieze
wrzesié i zgodnie z ustawz wrzénia 1996 r. (okres pgdziernik — grudzig). Zasitki state
w pierwszym okresie pobierato 188,8 tys. oséb, drugim 11,6 tys. oséb, gaasitki okresowe
otrzymywato odpowiednio 761,8 tys. os6b i 270,1 gsob. Zob. J. AuleytnePolska polityka
spoteczna...s. 150.

37 A. Rajkiewicz,Pomoc spotecznfw:] Spoteczéstwo polskie.,.s. 133.

38 B, Klos, J. Szymiczak,Swiadczenia na rzecz. http://biurose.sejm.gov.pl/teksty/r-111.htm
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Przed 1989 rokiem podstawowym aktem prawnym z tedfoesu byta ustawa o zaopa-
trzeniu emerytalnym pracownikéw i ich rodzin z leudnia 1982 r. Ustawa regulowata
zasady przechodzenia na wéziejsz; emerytug. Na jej podstawie kobiety mogty skorzy-
sta z tego prawa w przypadku, gdy ggiety wiek 55 lat, miaty 30-letni okres zatrudnienia
albo w sytuacji, gdy miaty 20-letni okres zatrudn&i zaliczone zostaty do | lub Il grupy
inwalidéw. W przypadku grczyzn obowizywaty nasgpujace warunki: ogigniccie 60 lat,
25-letni okres zatrudnienia oraz | lub Il grupa alidéw. W przypadku renty inwalidzkiej
przystugiwata ona pracownikowi, ktdry byt inwadidmiat wymagany okres zatrudnienia,
a inwalidztwo powstato w czasie zatrudnienia lubkeesie rownorgdnym z okresem za-
trudnienia albo nie pdiej niz w ciagu 18 miesicy od ustania tych okresd®

W zakresie emerytur i rent wprowadzono w omawiarpkresie kilka zmian, a jegn
z wazniejszych bylo podwsszenieswiadczér emerytalno-rentowych osobom, ktére do
31 grudnia 1990 r. ogjrety wiek 80 lat. Wane zmiany wprowadzita tak przygta w dniu
17 padziernika 1991 r. ustawa o rewaloryzacji emeryttent i zasadach ustalania eme-
rytur i rent oraz o zmianie niektérych ustaw, ktaeczta obowhgzywat od 15 listopada
1991 r. i obejmowata pozostatych emerytow i reideista takke wszystkich, ktorzy prze-
chodzili od tego czasu na emerytlub rent. Ustawa wprowadzita nowe warunki naby-
wania praw do emerytur i rent, gargranie wysokaci $wiadczeéi. Zmianie ulegt take
sposéb ustalania prawa i obliczania wys@kdwiadczeé, w ktérym zacgto bra& pod
uwag; okresy optacania skladek na ubezpieczenia spaeczyli tzw. okresy skladkowe,
a take tzw. okresy niesktadkowe

Przechodzenie na wcaeejsze emerytury od 1990 r. state sposobem na ukrywanie
probleméw zwazanych z bezrobociem. Dodatkgwotywacj do przechodzenia na wcze-
$niejsze emerytury lub renty byt ich @owysoki poziom w poréwnaniu do przettiego
wynagrodzenia. Wskutek tego w latach 1990-1991 Aimosci przegcia na wczéniejsze
emerytury skorzystato okoto 400 tys. oséb, co stalooblisko potowe emerytur przyzna-
nych w tym okresie. Podobnie dziate s przypadku przyrostu liczby oséb pobigjch
rent inwalidzks. W 1990 r.$wiadczeniobiorcéw byto 2,6 min, gdiej ich liczba ulegata
ciaggtemu wzrostowi dochodz w 1996 r. do poziomu 3,5 min ogéb

Przyjete zasady przyznawantaviadczeé przyczyniaty s do zmniejszania giaktyw-
nosci zawodowej ludnéci, ale take ograniczania poziomu bezrobociaréd os6b star-
szych. Pozwalaly rowniena trwate zabezpieczenie socjalnesczzwolnionych z pracy,
ktérzy formalnie bezrobotnymi wprawdzie nie byl &h status zawodowy wprost wyni-
kat ze zmian zachodeych wskutek transformacji na rynku pracy. Zjawigkeechodzenia
bezrobotnych do systemu ubezpigcapotecznych najmocniej wygtowato na pocgku

39 Ustawa o zaopatrzeniu emerytalnym pracownikéghirodzin z dnia 14 grudnia 1982 r. (Dz.U.
z 1982 r., nr 40, poz. 267, art. 27, art. 32); thsickaNiektore cechy bezrobocia w Poldee]
Polityka spoteczna. Stan i perspektyved. J. Auleytner, Warszawa 1995, s. 186; W. Nagwez-
pieczenia spoteczne w Polsce w latach 1990-1@94Polityka spoteczna. Stan.s. 308.

40 Ustawa o rewaloryzacji emerytur i rent o zasadgsthlania emerytur i rent oraz o zmianie niekt6-
rych ustaw z dnia 17 pdziernika 1991 r. (Dz.U. z 1991 r., nr 104, pozOj&art. 2, art. 4;
W. MuszalskiUbezpieczenia spoteczfve] Spoteczéstwo polskie..,,s. 111; W. NagelJbezpie-
czenia.., s. 309.

41 W. Muszalski,Ubezpieczenia..s. 113, 115-116; H. ZarychtRedystrybucyjne oddziatywanie
swiadczé spotecznych a minimum socjalnécta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica”
nr 144, 1997, http://repozytorium.uni.lodz.pl:8088lui/handle/11089/6344, s. 194 (dgst
17.09.2016 r.); K. GilgdJbezpieczenia spoteczfw:] Zabezpieczenie spolecznes. 45.
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lat 90., w okresie phiejszym system przyznawania rent i emerytur cbi@ziziej ograni-
czat tego typu maiwosé¢ skorzystania zéwiadczer*2,

8. WNIOSKI

Zabezpieczenie spoteczne stanowito w latach 90wieku jedry z wazniejszych sfer
aktywnaici paistwa majce na celu wsparcie 0s6b bezrobotnyclrddl rodzajow zabez-
pieczenia spotecznego dominowaty formy pasywnet@enia magce umaliwiaé¢ bezro-
botnym i ich bliskim utrzymanie odpowiedniego pomio zycia. Najwaniejsz formg
zabezpieczania spotecznego pozostawaly w tym akmessitki dla bezrobotnych, ktére
zdecydowanie dominowaty éndd wykorzystywanych instrumentow, funkcje wspiecaj
petnity swiadczenia z tytulu pomocy spotecznej, a istotnyamentem zabezpieczenia spo-
tecznego bezrobotnych stahe sbwniez uprawnienia emerytalne i rentowesddiberalnie
przyznawane w ramach systemu ubezpigspotecznych.

Podsumowujc ksztattowanie giform zabezpieczenia spotecznego bezrobotnych w la-
tach 90. XX wieku warto skonstatoiaz byto ono oparte na dziataniach reaktywnych, nie
nastawionych na zmiarsytuacji bezrobotnych, ale jedynie na dme (zasitki), bdz state
(renty, emerytury) ich wsparcie finansowe. Widochyéa w calym omawianym okresie
ewolucja zasad gwarancji socjalnych dla bezrobdtnpocatkowo maliwosci korzysta-
nia z wszelkich form zabezpieczenia spotecznegy ted¢ liberalne i w sposéb naturalny
rodzity liczne naduycia. Z czasem jednak przepisy ulegaty zaostrzenprawo korzysta-
nia ze wsparcia w ramach zabezpieczenia spotecatagato sj w coraz wgkszym stop-
niu uzaleénione od spetnienia mniej lub bardziej restrykcgmkryteriow.
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FORMS OF SOCIAL SUPPORT BENEFITS FOR THE UNEMPLOYED
IN THE 1990s IN POLAND

The article focuses on the approximation of sdo@lefits for the unemployed in the 1990s
in Poland, their realization, effects and resuhscial-political transformations in the 1980s
and 1990s in Poland resulted in the phenomenonahployment, especially its intensifica-
tion in the beginning of the process. Consequetitéysocial benefits represented in the 1990s
one the most important areas of of state activityed at supporting unemployed. It was nec-
essary to introduce amendments to Polish legislatigrovide support for the unemployed.
The law repeatedly changed in the 1990s, but ittaaffered new forms of social benefits.
Instead, only the contemporary forms were slightjusted. Even though active forms were
guaranteed by the state, the unemployed were megeested in passive ones, especially
in unemployment benefits. Unemployed also benefireatly from all kinds of cash benefits
from social assistance, including the benefitsixdéd, periodic benefits and benefits pur-



50 K. Flisak

poseful. Besides the unemployed were able to benefit retirement-allowance rights of the
national insurance system. Thanks to liberal rafgsanting allowances and early retirements
they became just another element of providing ireofor the unemployed. Although the law
became strict, in the whole period of 1990s sdmislefits were based on financial support of
the unemployed instead of increasing their activitthe labor market.

Keywords: transformation, unemployment, social benefitsjaad, retirement-allowance
system.
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Oxkcana TAHSMIO!
Esena KOJJECHUKOBA?2

YUYETHBIE OHEHKHN U YYETHAA IIOJIMTUKA
MNPEAIIPUATUA: OCOBEHHOCTHU ®OPMUPOBAHUA

B crarbe packpbIThl BOIIPOCH! MCIOIb30BaHUs YYETHBIX OLICHOK U YYETHOH MOIUTUKU IPU
(opMupOBaHUY TIOKa3aTelned (UHAHCOBOH OTYETHOCTH. YENCHO BHHMAHHE Pa3sIMIHsIM
YUYETHBIX OLICHOK U YYETHOH NMOJUTUKU NPEIIPUATHS.

Qopmupys mokasarend (UHAHCOBOH OTYETHOCTH, CYOBEKTHI XO3SHCTBOBAHHUS OOS3aHBI,
COIJIaCHO 3aKOHOAATENbCTBY, COOMIOIATh YMECTHOCTh, AOCTOBEPHOCTh M CONOCTABUMOCTh
¢unancoBoil uHpopmarmu. BoimonHeHne 3THX TpeOOBaHWII 3aBHCHT OT KauyeCTBEHHOMN
Y4ETHOM MOJIUTHKH.

OcHOBHas LieJIb yUETHOM OJIUTUKHU NIPEJYyCMATPUBACT ONTUMHU3ALUIO OPraHU3aluu, BEICHUs
OyXTaJITepCcKOro ydera M COCTABJICHHS (DMHAHCOBON OTYETHOCTH HPENIPHATHS, a TaKxkKe
MIPEAToNaraeT BEIOOP U JEKIapUpOBAaHKE ONPEJETIEHHBIX METOI0OB M YUSTHBIX IIPOLEAYP.
Jlnst BereHnst GyXraiaTepcKoro ydera M COCTaBIeHHs (PHHAHCOBON OTYETHOCTH MPEAIPHUSITHUS
UCIIONB3YIOT METO/IBI yUeTa, KOTOPbIE OCHOBBIBAIOTCS Ha OMpeeIeHHbIX olieHKax. [Ipu sTom
CYOBEKTBI X035HCTBOBAHUS HMEIOT IIPABO OCYIIECTBIAThH OLEHKY aKTHBOB U 00513aTEIbCTB Ha
OCHOBE IPO(GECCHOHAIBHBIX CYXKICHHUI.

Metonnka OmpeNeNeHls YYETHBIX OLIEHOK HMEET OINpeieleHHble OCOOEHHOCTH, U Kak
MIOKa3bIBAa€T MPAKTHKA, CYHNIECTBYeT HOTPEOHOCTh €€ COBEpIICHCTBOBaHUSA. [IpuHIN-
MUATBHBIM Ul OyXTaiTepoB MOJDKHO CTaTh HMOHMMAaHUE Pa3sHULBI MEXKAY H3MCHEHHSIMH
YUYETHBIX OLIEHOK M YYETHOW IOJMTHKH MPEANPHUITHS, OIpeleleHne O0coOeHHOCTeH
(OpMHUPOBAHUS YUCTHBIX OLEHOK, a TakkKe IOPSANOK pa3pabOTKH y4YETHOH MONUTHKU
NpeNnpHATHa, C LEeTbl0o O00ecreueHns] JOCTOBEPHBIX M COMOCTAaBHMBIX IIOKa3aTenei
(UHAHCOBOI OTYETHOCTH.

KiroueBble cj10Ba: yueTHas OLIGHKA, Yy4YeTHas IOJIUTHKA, (UHAHCOBAs OTYETHOCTB,
MEKIYHAPOIHBIC CTaHAAPTHI (HMHAHCOBOW OTYECTHOCTH, IOJOXEHHs (CTaHIapThl) Oyxrai-
TEPCKOro y4era, 3 HeKTHBHOCTD YIPABICHHS X035HCTBCHHON IEATENBHOCTHIO.

1. BBEJEHHUE

Ha ceronmns, pa3BuTHe HAIlMOHAIBHOW CHCTEMBI OYXTJITEPCKOTO y4deTa B YKpauHe
MPOUCXOIUT TOJ BIUSHUEM PA3IUYHBIX KOHUEMIMI KaK OT€YECTBEHHBIX, TaK U MEXIY-
HApOIHBIX CcTaHAapToB. OMBIT pealu3aluyd MEXIYHAPOJIHBIX CTaHAAPTOB Oyxranrep-
CKOro y4yera B YKpawHE OOHApYXWJ HEIOCTATKH METOJOJOTHYECKOro OOeCredeHus,
B YAaCTHOCTH, MPEIOCTaBICHUE PYKOBOJACTBY MPEIIPUIATHI MpaBa yepe3 yYETHYIO MOJH-

1 Oxcana Tansiino — kaHa. SKOHOM. HayK, 10u. Kadenpsl OyXIaaTepckoro ydera W ayaura
HamponansHoro ynusepcutera GHOpecypcoB u mpupoaoucnonb3oBanns Ykpanusl, Kues 03040,
yi. T'epoes o6oponsl, 11 Ten.: +38 (044) 527-83-6k-mail: obox@list.ru (corresponding author)

2 Enena KoJjecHMKOBA — KaHI. SKOHOM. HayK, IOL. Kadeapsl GyXraaTepcKOro yyera W ayaura
HanmonansHoro yHUBEpCUTETa OMOPECYPCOB U IPHUPOIOUCTIONH30BAHHS Y KPAUHEL.
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TAKY BJHMATH Ha (DUHAHCOBYIO HMH(GOPMAIMIO W TaK HaszbpiBaeMoe MpodeccrnoHalbHOe
CyXJaeHue OyxranTepa, B HEKOTOPBIX CIy4asx, IPUBOJUT K UTHOPHUPOBAHHUIO HMHTEPECOB
COOCTBEHHHWKOB W HMHBECTOPOB. [lodTOMy HEOOXOIWMO YCOBEPIIEHCTBOBaHHE OyXral-
TEPCKOTO y4eTa B YKpauHe W CO3JaHWMEe HAMOHAJIHHON MOAETH ydeTa, KOTopas IOJDKHA
00ecreynTh 3aIUTy [IPaB U HHTEPECOB COOCTBEHHUKOB U HHBECTOPOB.

AHanu3 TOCHEeIHMX HCCIENOBAaHWH W NyOJMKALMI II0Ka3blBaeT, 4YTO IMIMPOKOE
OCBEILCHHE JAaHHOM MpoOJIEeMbl HAIUIO OTPaKeHHWE B pab0oTaX MHOIMX OTEYECTBEHHBIX
yuensix C. I'onosa, B.[lepus, JI. JloBuncko#, JI. Umkesckoi, . Coxonosa, M. Ilymkaps,
B. llleBuyka n npyrux. IMeHHO B MX TpyJax pacKpbIBaroTCsl MpoOIeMbl (OPMUPOBAHUS
Y MPAaKTUUECKON pean3alii yYeTHON MOJUTUKU M YYETHBIX OLCHOK Ha MpEINpHUSITUSX.
Bwmecre ¢ Tem, HeCMOTpS Ha 3HAYUTEIBHBIC JOCTHKCHHS B HCCICIOBAHWN yKa3aHHOM
poOIIEMBI, OCTAIOTCSI BOIPOCHI, TPEOYIOIIHE AaJbHEHUIIET0 U3YYSHHUS U YTOUHECHHUS.

Lenpro cTaTeu sBISCTCA HCCIEAOBaHHE OCOOEHHOCTEH (DOPMHUPOBAHUS YUETHBIX
OIICHOK U MOPSAAOK pa3pabOTKK YUETHOW IOJUTHKH MPEANPHUATHS, C IETIb0 00ecTeueHHs
JIOCTOBEPHBIX M COTIOCTABUMBIX TI0Ka3aTesell PMHAHCOBOI OTYETHOCTH.

2. OCHOBHASA YACTDb

Merto00THUECKHE OCHOBBI (DOPMHUPOBAHMSI YYETHOW IOJMTUKU M YYETHOM OLICHKH
B YKpauHE pEeryJupyloTcsi HAIlMOHAJIBHBIMH M MEXKAYHapOAHBIMH CTaHIapTamMu Oyx-
ranrepckoro ydvera, B uactHoctH, HIIBY 1 «OO6ume TtpeGoBaHus K (QHUHAHCOBOM
oruetHocTU», [I(C)BY 6 «cnpaBnenne ommOOK U U3MEHEHHs B (DUHAHCOBBIX OTYeTax"
MCBY 1 dJIpencraBnenue ¢(uuancoBod otuetoB», MCBY 8 «YuerHas mnonutHka,
U3MEHEHHSI B OyXTaJITepPCKHMX OLEHKAaX M OIHOKKW». B COOTBETCTBHM C yKa3aHHBIMHU
CTaHZapTaMH JUIi BEJCHHS OyXralnTepcKoro ydera W COCTaBICHUS (DMHAHCOBOH
OTYETHOCTH NPEANPHUSITHE HCIOIb3YeT METOABI y4eTa, OCHOBAaHHBIC HA OIPEAEICHHBIX
oueHkax. HecMoTpst Ha BBICOKYIO TOYHOCT, MMEHHO OIIEHKA SBJIICTCS OCHOBHBIM
(hakTOpOM, KOTOPBIN MPHUBOAUT K YCIOBHOCTH OYXTaITEpPCKOTO ydeTa.

YdyeTHas OmEHKa — 3TO IIPEIBapUTENbHAs OLEHKA, KOTOpas HCIOJb3yeTcs Ipen-
NPUATHEM C LEJIBIO PAcIpeesieHns] PAacXoJOB U JIOXOJO0B MEXAY COOTBETCTBYIOIIUMHU
OTYETHBIMH MIEPHOAAMUS.

VYueTHasi OIEHKa ONpenessieT NMPUOIM3UTENbHOE 3HAUYEHHE JACHE)KHOM CYyMMBI IpH
OTCYTCTBMM TOYHBIX CNOc060B oueHku®. To €CTh, 3TO MPOLECC NPUCBOEHHS OOBEKTAM
OyXraJTepcKoro ydera OINpEAEICHHbBIX IEHEKHBIX BEJINYWH, M0 KOTOPHIM OHH JIOJDKHBI
NPU3HABATHCSA M OTPAXKATHCS B (PMHAHCOBOI OTIETHOCTH.

BcerneacrBue HeomnpeneneHHOCTH, MPUCYLIEH XO3SWCTBEHHOM NEATEbHOCTH, HEKOTO-
pbie cTaTbl (PUHAHCOBOHW OTYETHOCTH HE MOTYT OBITh TOYHO M3MEPEHBI, K HUM IpH-
MEHSIETCSl TIpeBapUTENbHast OyXraiaTepckasl OIEeHKAa. lakas OLIEHKa OCHOBBIBACTCS Ha
UMEIONIEICS TOCTOBEPHOU HH(OPMAIINH.

IMonoxxenne (crammapt) Oyxranrepckoro ydvera 6 ,Mcmpasiende OmmMOOK W H3MEHEHHS
B (uHaHCOBBIX oTuerax”: yTB. [Iprkazom MOV or 28.05.1999., Ne 137 PuektpoHHbIii pecypc]
—Pesxum nocryna: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0392-99.

MexayHapoHblil cTaHIapT OyXraiTepcKoro ydera 8 «YuerHas IOJNMTUKA, U3MEHEHUs B OyX-
rajiTepCcKuX OIEHKaX W OMHOKH» [InekTpoHHbIH pecypc] — Pesxum mocryma: http://www.
minfin.gov.ua/control/publish/article/main?art_i®2&10&cat_id=92408.
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[IprmMepoM mpeaBapUTENbHBIX OLECHOK SBIISIETCS pacyeT:

1) Ge3HageKHBIX JIOJTOB;

2) crapeHus 3aIacoB;

3) chpaBemTHBOM CTONMOCTH (PMHAHCOBBIX aKTHBOB WITH (PHHAHCOBBIX 00S3aTEIIBCTB;

4) CpOKOB MOJIE3HOTO HCIIOJIb30BAHUS aMOPTH3UPYEMbIX AKTHBOB WIH OKHIAEMOil

MOJIETIH IOTPEOICHHSI SKOHOMHUUYECKHUX BBITOJI, 3aK/IIOYEHHBIX B HUX;

5) rapaHTUHHBIX 0053aTENbCTBY .

st npakTHdecknx pabOTHUKOB MOHUMAaHHE YYETHBIX OLECHOK SBJISIETCS Ba>KHBIM IIPH
(opmupoBaHuM (UHAHCOBOH OTUYETHOCTH U OTPAXKCHUHM N3MEHEHHUH B yueTe.

Cornacno MC®O 8 «YuerHass MOJNWTHKA, M3MEHEHUS B OyXraJTepCKHX OIIEHKax
u omubku» u I(C)BY 6 "Hcnpasienue ommOOK ¥ M3MEHEHUST B (PUHAHCOBBIX OTYeTax”
MPEINPHUATHS JOJDKHBI PACKPHIBATh B (PMHAHCOBOW OTYETHOCTH WH(POPMAIIHIO O XapaKTepe
YYETHBIX OLIEHOK W MX M3MEHEHHUSX, YKa3bIBaTh, BIHAIOT JIM OHM Ha TEKYIIUHA MIEPHO]T MITH,
KaK OKHmaeTcsi, OyayT UMeTh BIUSHIE Ha Oy yIie MepHOIBI.

[IpuHOIUOHATBHEIM I OyXTaJTepoOB JOJDKHO CTaTh MOHMMAaHHE Pa3HUIBI MEXKIY
WU3MECHEHMSIMH YYETHBIX OLCHOK W YYETHOW TMOJMTUKM npeanpusitusi. l3menenue
NPUMEHSEMO OCHOBBI OLICHKH SIBJISETCS W3MEHEHHMEM YUYCTHOW ITIOJIMTHKH, a HE H3Me-
HEHUEeM y4eTHOH oueHkH. OroOpakeHME TaKMX HM3MEHEHUII B ydeTe HMEeT CBOU
MOCJIC/ICTBYS, B YAaCTHOCTH, BIIMSIHAE W3MCHEHHsS YYETHOW TIIOJMTUKU Ha COOBITHS
¥ OIepalyy NPOLUIBIX MNEPHOAOB IPEIyCMaTPUBAET PETPOCIIEKTHUBHBIA MPOCMOTP
U IepecyeT cTaTeli OTYETHOCTH, TOT/la KaK U3MEHEHHS B YUETHBIX OLIEHKaX IOKa3bIBAIOT
TOJIBKO MEPCIIEKTUBHO.

IIpu dopmupoBaHUH YYETHBIX OLEHOK M COCTAaBJICHWHM Ha WX OCHOBE MOKa3aTeien
(bMHAHCOBOW OTYETHOCTH, HEOOXOAMMO YUUTHIBATH CIEIYIOIIHE (DAKTOPHI:

1) o6ocHOBaHWE YYCTHBIX OIICHOK, B TOM YHCIE YUETHBIC OIECHKH TI0 CIpPaBEIIHBOM

CTOMMOCTH, IPU3HAHHBIC WM PACKPHITHIE B (PMHAHCOBOH OTYETHOCTH;

2) MOCTaTOYHOCTH PACKPBITHSA YMECTHOM HH(POPMANUK B HUHAHCOBOM OTYETHOCTH.

To ecTb, HY)XHO OmnpeaenuTb, 0OOCHOBAHO JIM OLIEHOYHOE 3HAYECHUE M PACKpBITA JIN
HeoOxonumass uHpopMmauuss o HeM. [Ipu (GOpPMHUpPOBaHMM YYETHBIX OLIEHOK Ba)KHO
YIIOCTOBEPUTHCS, SIBISAIOTCS JHM YYETHBIE OLCHKH HPUHATBIMH B KOHKPETHBIX 00CTOS-
TEJILCTBAX U €CTh JIM UCYEPIIbIBAIOLIEE TOHUMAaHHE CIIOIb30BAaHHBIX METO0B OLEHKH. J{i1s
9TOTO MPUMEHSIOTCS CIICIYIOLINE TTOIXO/IBI:

*  WACHTU(UKAIMS ONepannd, COOBITHS M YCIOBHS, KOTOPBIE MOTYT TPHUBECTH

K HEOOXOIMMOCTH MTPU3HAHUS YIETHBIX OICHOK;

* TIOJlyYeHHE JaHHBIX, HA KOTOPBIX OCHOBBIBAIOTCS YIETHBIC OLICHKH;

*  0030p pe3yIabTaTOB YUETHHIX OIEHOK MPEIBIAYIIHNX IIEPHOIOB,;

* W3yYCHHWE BIWSIHHS YYETHBIX OIEHOK Ha CYIIECTBEHHOE MCKakKeHHE (PMHAHCOBOH

nadopmanun®,

Y4eT JaHHBIX MOAXOJ0B OMOTaeT Npu (POPMHUPOBAHUH YUETHBIX OLIEHOK, NOCKOJIBbKY
Ka)KIbIi 3Tar sBISETCS UCKIIOUYNTEIBHO HEOOXOIMMBIM U 00ECIIeYnBaeT OCYIECTBICHHE
CJIC/IYIOLIETO JTara.

5 lbidem
6 O.M. Tansiino, Ayoum obnikoeux oyinox [Enexrponnumii pecypc] O.M. Tamsiino — Pexum
nocrymy: http://nbuv.gov.ua/UJRN/frvu_2012_3_48/Ganiailo.pdf.
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VYdeTHas NONUTHKA OpeAnpusTs GOPMUPYETCsI HA OCHOBE COBOKYIMHOCTH OCHOBO-
MOJIAralOUIMX TMPUHIMIIOB W TPaBWi, BHIOOP MAJsI KCIIOJIB30BAHHUS KOTOPBIX Tpedyer
CHCTEMHOT'0 MOJX0/Ia C IIEJIbI0 UX MAKCUMAaJIbHOW ONTUMH3ALIUH.

Cornacuno HITBY 1 ,06mme tpebGoBaHus K (PUHAHCOBOW OTYETHOCTH  MPEANIPHUATHE
OCBEIIACT BEIOPAHHYIO YYETHYIO MOJUTHKY ITyTEM ONHCAHUS: MPUHIUIIOB OLICHKH CTaTCH
OTYCTHOCTH, a TAK)KE METOJIOB YU€Ta IO OTACIBHBIM CTaThIM OTYCTHOCTH.

[onosxeHws, KOTOPBIC TOJKHBI OBITH OMPECICHBI B PACTIOPSTUTEIHLHOM JOKYMEHTE 00
YYETHOH MOJIMTHKE MPEIIPUATHSI, PEACTaBICHBI B Tabmuie 1.

Tabmuma 1. OCHOBHBIE TOJIOKEHUS YYETHOH MOIUTHKU NPENIPUATHS

OOBexT yuera DeMeHThl YYETHON HOJIUTHKH 3aKoHOJATENBHO-
HOPMaTHBHbBIE
aKThI
Opranusauus | — npumenenue knacca 8 u/wm 9 [lnana cueros; 3aKkoH YKpauHsl
ydera — KOJIMYECTBCHHBIC KPUTCPUM U KAYCCTBCHHBIC NPHU3HAKUA «O Oyxranrep-
CYIIECTBEHHOCTH MH(OPMAINN O XO3SHCTBEHHBIX Ollepa- CKOM y4eTe
LUSX, COOBITHS M CTaTbH (PUHOTYETHOCTH,; B YKpauHe

— COCTaBJICHUC OTACJIBHOT'O OayaHca q)HHHaIIaMI/I, npeacra-
BUTCJILCTBAMMU, OTACIICHUAMHU U APYTUMU 000CO0JIEHHBIMU
noApa3ACICHUSIMHU HPCAIIPUATHUS,

— NEepUOANYIHOCTb U 00BEKTBI IpOBEACHUA MHBECHTAapHU3alluu

3anacel — METOIbl OLICHKHU BBIOBITUS 3aI1acOB; TII(C)BY 9

— HEPHOJUYHOCTD OIPEIENICHNsT CPEeIHEB3BELUICHHOH cebe- «3anacsr»
CTOMMOCTH €IMHUIBI 3aI1acoB, NOPANOK ydeTa M pac-
NPENENEHUs TPaHCIIOPTHO-3aIrOTOBUTENILHBIX PACXO0B;

— OIpEJENIEHUE €UHHLIbI aHAJIUTUYECKOIO yYeTa 3a11acoB

HeoOOpoTHBIE | — METO/bI AMOPTHU3AIMH OCHOBHBIX CPENCTB, APYTUX HEOOO- I(C)pY 7
AKTHUBBI POTHBIX MaTepPHUAIbHBIX AKTUBOB, HEMATEPHAIILHBIX aKTH- I1(C) Y 8
BOB, @ TaKXe JOJTOCPOYHBIX OHOJIOTUYECKHX AKTHBOB I(C)BY 27

¥ WHBECTUIIMOHHON HEIBIKHUMOCTH;

— CTOMMOCTHBIE NPU3HAKHU MPEAMETOB, BXOJSAIIUX B COCTaB
MAJIOLICHHBIX HEOOOPOTHBIX MAaTEPUAITBHBIX aKTHBOB;

— MOJXOJIBI K TIePEOIIeHKE HeOOOPOTHBIX aKTHBOB;

— MOJXOJBI K MEPUOJUYHOCTH 3aUUCICHUS CYMM JIOOLCHKU
HEOOOPOTHBIX aKTHBOB B HEPACIIPEICIICHHYIO TPHOBLIE,

— MOJXOJBI K OTHECEHUIO PAcXO0B, CBA3AaHHBIX C yJIydlle-
HUEM OOBEKTa OCHOBHEIX CPEICTB, B IIEPBOHAYAIBHYIO
CTOMMOCTb MIIM PACXOJ0B OTYETHOIO IIepuoa’.

— JaTy NepBOHAYAIBLHOTO NPU3HAHUS HEOOOPOTHBIX AKTHBOB
Y TPYIIIBI BEIOBITHS KaK yIEPKUBACMBIX JUIS POJIAKH;

7 0.M.Konecnixosa, Obnix norinwenns ochosnux 3acobie ¢ ceimni axmyanvnux sminll Epexmuena
exonomira, 2012,Nel1 [Dnexrponnslii pecypc] — Pexxum nocryma: http://www.economy.nayka.
com.ua/?0p=1&z=1589
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Tabmuma 1. OCHOBHBIE ITOJOKCHUS YUETHOH HONUTUKH NPEIIPHSTHS

OOBbexT yuera DIeMEeHThl y4eTHOU NOJIUTUKH 3aKOHOJATENLHO-
HOPMaTHBHEIE
aKThI
JeOuTOpCKast | METOJ MCUMCIICHHUS PE3EPBA COMHUTENBHBIX JIONTOBY, TI(C)BY 10
3a0JDKEHHOCTD
OOs3aTenbCcTBA | EpedeHb CO3aBaeMBIX OOECIEUeHUH OyMyIUX pacxomoB II(C)pY 11
M IUIaTEXKCH,
Joxonsl MOPSAAOK OLIEHKU CTEHNECHU 3aBEPLICHHOCTH ONepanuil Io I(C)BY 15
MIPEXOCTABICHHIO YCIIYT;
CETMEHTBl JICATEIbHOCTH, IPUOPUTETHBIA BUJ CEIMEHTA, TI(C)BY 29
TIPUHIUIEL [IEHOOOpPa30BaHUS BO BHYTPUXO3SHCTBEHHBIX
pacuerax;
Pacxonmt — mepeyYeHb W COCTaB IEPEMEHHBIX M TMOCTOSHHBIX 0OIIe- TI(C)BY 16
MIPOU3BOJCTBEHHBIX PACX00B, 6a3bl UX pacHpeeIeHus;
— mepedeHb M COCTaB CTaTeidl KalbKyJIHPOBAaHHUS IPO-
M3BOJICTBEHHOI ceGecToMMocTH mpomykuuu  (pabor,
yenyr);
— HOMEHKJIaTypa CTaTel KaubKyJSILUHU MPEATPUITUS MOKET
YYUTBIBaTh OCOOCHHOCTH TEXHOJOTHM W OpPTaHU3aLMU
MIPOU3BOJICTBA NPEANPUSTHUS, YAENBHBIA BEC OTHEIBHBIX
BUJIOB 3aTPaT B CE0ECTOMMOCTH NPOIYKIIHH;
CrpouTenbHble | HOPSIAOK ONPEACICHUS] CTENECHH 3aBEpILCHHOCTH PaboT Mo II(C)bY 18
KOHTPAaKTHI CTPOUTEIILHOMY KOHTPAKTY;
®uHaHCOBBIE | JAaTy ONpeAeIeHHS NPUOOPETEHHBIX B Pe3y/bTaTe CUCTEMa- I(C)bY 13
aKTHBBI THYECKHX onepaiuii GMHAHCOBBIX aKTHBOB,;
CoOcTBeHHBIII | 0a3y pacmpeneneHHus pacxolOB IO ONEPALMsIM C HHCTPY-
KamuTai MEHTaMH COOCTBEHHOTO KaIhTana;
Hanor na HNEePUOIUYHOCTD OTPAKEHUSI OTCPOUCHHBIX HAJOTOBBIX aKTH- I(C)bY 17
pHUOBLITE BOB U OTJIOKEHHBIX HAJIOTOBBIX 0053aTeNbCTRY
VHBECTHLIMOH- | KPUTEPHUH pa3rpaHHUueHus] 0ObEKTOB ONEPAlMOHHOW M WH- II(C)bY 32
Has HEABW)KU- | BECTHLHOHHON HEIBIKHMOCTH,;
MOCTh
Casi3anble MOAXO0/IbI K KJacCH(UKALNK CBSI3aHHBIX CTOPOH; I(C)bY 23
CTOPOHBI
Axuun aTy BKJIIOYEHUS MPOCTBIX aKLHUH, BBINYCK KOTOPBIX II(C)bY 24
3apETUCTPUPOBAH, B PACUET CPEAHETOAOBOTO KOJIHYECTBA
MPOCTHIX aKIMil B 0OpalieHny,;
DuHaHCcOBasA Cmoco0 COCTaBIEHHUs] OTYETa O JABIDKEHHH JICHEKHBIX HIIBY 1
OTYETHOCTb CpeJCTB

8 O.M. KonecnikoBa, Ipobremui numanns o6nixy pesepey cymuignux 6opeie 6 Konmexcmi
Tooamxkosozo kooexcy Vipainull EdexruBHa exoHomika, 2011,Nell [DnektpoHHBIH pecypc] —
Pexxum nocryna: http://www.economy.nayka.com.ua/?0p=1&z=772

9 O.M.Tansiino, IIpo6iemui aciexkTu 06iKky HoaaTky Ha npubyTok [Enexrponnuii pecypc] / O.M.

Tansiino, O.M. KonecnikoBa — Pexum pocrymy: http://www.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/

Evu/2011_17_1/Ganiailo,Kolesnikova.pdf
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HyxHO y4HTBIBaTh, YTO YYETHYIO TOJHTHKY HEOO0XOIUMO (OPMHPOBATEH IIOCIEIO-
BaTeNbHO, 0€3 TIOBTOPOB COMEPKaHHA JEHCTBYIOIIMX HOPMATHBHBIX JOKYMEHTOB,
PacKpheIBaTh BCE METOIWYECKHE JJIEMEHTHI, BBIOpaHHBIC TNPENNPHUATHEM, HE KacaThCs
OpTaHM3AIIOHHBIX ACTICKTOB, OBITH JIAKOHMYHBIM H KPATKHM.

CoryacHo 3akoHy O OyXrajarepckoM ydere B YKpawHe, HPUMEHITh BBHIOPaHHYIO
YUYETHYIO HOJUTUKY CyOBEKThI XO3SHCTBOBAHMUS 00sI3aHBI TOCTOSHHO (M3 TOJa B rOX), TO
eCTh MO TpPABWJIAM Yy4YCTHAas MOJWTHKAa Heu3MeHHA. OIHAKO, BO3HUKAIOT CHTYalluH,
KOTOpBIC TPEOYIOT M3MCHCHHS YYCTHOW MOJIMTUKU. B YacTHOCTH, YYETHYIO MOJHUTUKY
pa3peleHo MEHATh B CIy4Yae:

* HM3MCHCHHS YCTAaBHBIX TPeOOBAHUH;

* 10 TpeGOBaHMIO OpraHa, KOTOPBIA yTBEPKAAET MONOKEHUs (CTaHmapTh) Oyxrai-

TEPCKOTO y4eTa,
* eciaM W3MEHEHHs o0ecredar IOCTOBEPHOE OTpakeHHe COOBITHI WM omepaunuit
B PMHOTYETHOCTH TpeanpuATHsC.

B To ke BpeMs1, ydeTHas IMOJIMTHKA IPUMEHSETCSI B OTHOIIIEHUH COOBITHI U omeparuit
C MOMEHTa UX BO3HMKHOBEHMA. ICKIIOYEHHE — HEBO3MOXKHOCTb ONPEIEICHHS HOCTO-
BEPHOI CyMMBI KOPPEKTUPOBKU HEpaCIPEICICHHOW MPUOBUIH HA HAYall0 OTYETHOTO roJia.
B TakoM ciryyae y4eTHas MOJIMTHKA PACIIPOCTPAHSICTCS TOJBKO Ha COOBITHS M OIEpalvy,
MPOUCXOJSIIUE MOCIE JAaThl U3MEHEHUS.

W3MmeHeHMsT B YYCTHOW TIOJIMTHUKE NPCANPHUITHE PACKPHIBAET B IMPUMEYAHUAX
K ()MHAHCOBBIM OTYETaM, yKa3bIBasi:

* TIPUYUHBI U CYyTh N3MECHEHUS,

* CyMMY KOPPEKTHPOBKH HEpacIlpeleieHHONH MpHOBUIM Ha HAa4ajo OTYETHOTO roja

W 000CHOBAaHHE HEBO3MOXKHOCTH €€ TOCTOBEPHOTO OIPEICIICHHS;
* (akT MOBTOPHOTO MpeACTaBIeHUs conoctaBuMoi mHpopmarmu B DHHAHCOBBIH
OTYET WIIN HeLleIeco00pa3HOCTH ee Iepecyera.

V3MeHeHre y4eTHBIX OIEHOK OCYIIECTBIIAIOTCS NPU M3MEHEHUH OOCTOSITENIBLCTB, Ha
KOTOPBIX 0a3upoBaiach OICHKA, HJIH B PE3YJIbTATC HOBOW HH(MOPMAIIUHU HIIA TPUOOPETCHUH
Gousibiero onbita. Ilo cBoeMy XapakTepy HEpecMOTp OLIEHOK HE KacaeTcsl MPelbLAYIINX
MICPUOJIOB U HE SBJSCTCS UCTIPABICHUEM OIIUOKH.

MC®O 8 «YuerHas MOJUTHKA, U3MEHEHHs] B OyXTaITEPCKMX OLIEHKAX M OIIMOKN»
ompeneNseT Ba MOAXOJa K M3MCHCHHUSM B YYCTHOHM IMOJNUTHKE W YYCTHBIX OIICHKAX,
KOTOpBIE HA3bIBAIOT PETPOCIIEKTUBHBIM U IIEPCIIEKTHBHBIM.

PerpocniekTuBHOE TPUMEHEHHWE — O3TO TNPUMEHEHHWE HOBOM YYETHON TOJUTHUKH
B OTHOIICHUM OIEpaIuii, AIPyrux COOBITHA M yCIOBUH Tak, Kak OyATO 3Ta IMOJUTHKA
MpUMeEHsUIach Bcerna. B cBOIO ouepenp, PETPOCTIEKTUBHBIA IepecdeT TpedyeT Hucmpa-
BJICHUS OIPEACICHUS, OINCHKH M PACKPBHITHS HHPOpPMAIMy O CyMMax »3JIEMEHTOB
(bMHAHCOBOW OTYETHOCTH TAK, KaK OYJTO OMMOOK B MPEABIAYIIIEM Ieproie He ObLIO.

[epcrieKTUBHOE MPUMEHEHHE U3MEHEHHU B YYETHOW MOJIMTHKE (B HMCKIFOUUTEIbHBIX
Cllydasix — €ClIi CyMMa KOPPECKTHPOBKHM HEPACHpEICICHHON NPUOBUTM Ha HAvalo
OTYETHOT'O T0J[da HEBO3MOXKHO OMNPENEIHTh JOCTOBEPHO) — MPUMEHEHHE HOBOW yYETHOU

10 TTonosxenue (crammapt) Oyxranrepckoro ydera 6 Mcnpasienne omMGOK W W3MEHEHHS
B (uHaHCOBBIX oTuerax”: yTB. [Iprkazom MOV or 28.05.1999., Ne 137 PuekrponHbIii pecypc]
—Pexxum nocrymna: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0392-99
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TIONUTHKY K onepamusaM (KpoMe COOBITHH M yCIIOBHil), MPOM3OIIECAIINX IIOCTE JATHl €e
pu3MeHeHus L,

TITocneCTBHS N3MEHEHHS YUIETHBIX OLICHOK CIIEAyeT BKIIOYATh B OTYET O (DMHAHCOBEIX
pe3ysIbTaTax B TOM IIEPHOIE, B KOTOPOM MPOH30IIIO H3MEHEHHE, a TAKKE B IIOCIETYIOIIHX
nepuonax (eciu U3MEHEHHE BIMAET HA OTH NEPUOJbI) M B TOH e CTAThbM OTYETa, PaHee
IpUMEHANIACh I OTPAKEHUS JOXOAOB MIIM PACXOJOB, ,CBA3aHHBIX C OOBEKTOM TAKOMH
ouenku” 2. To ecTh, IPU M3MEHEHUHU OLIEHKH HAOIIOAAETCA MEpPCIEKTUBHLINA MOAX0H 0e3
HEO0OXOAUMOCTH IIPOBEACHUS PETPOCIEKTUBHOTO [IEPECUETa.

V3MeHEeHHMs B YUETHOH MONMTUKE MPUMEHSIOT PETPOCIEKTUBHO, 32 UCKIIOUECHHEM TEX
ClyyaeB, KOTJA HEBO3MOXKHO ONPEAEIUTh BJIUSHHE HA KOHKPETHBIA MHEpHOj UM
KYMYJIATHBHOE BIHSHHE H3MEHEHWS. ECIM HEBO3MOXKHO ONPEACTHTh BIHAHHE Ha
KOHKPETHEIH MepHO H3MEHEHHNS YIETHOM MOIUTHKY TI0 CPAaBHUTEIbHOH MH(GOPMALIH 32
OZIMH WM HECKOJHKO IIPEACTABICHHEIX MPEAbIAYIINX IIEPUOOB, MPESANPUATHE JOIDKHO
IPUMEHATh HOBYIO YUETHYIO MOJUTHKY K 6aTaHCOBOH CTOMMOCTH aKTHBOB U 0053aTEIbCTB
TI0 COCTOSHHIO Ha HAYaJo MEPBOTO NEPHOMA, 10 KOTOPOMY BO3MOKHO PETPOCTIEKTHBHOE
IPUMEHEHNE U KOTOPHIH MOKET OBITh TEKYILUM IepUooM. [IpeAnpuaTie JOMKHO AeIaTh
TAaKKE U COOTBETCTBYIOLIME KOPPEKTHPOBKM OCTATKOB HA HAUYANO INEPHOAA KAXkKIOTO
KOMIIOHEHTa COOCTBEHHOIO KaluTaaa, HA KOTOPHI OH BIMSET, 32 TOT HepHof. OObEKTHI
YUETHOM OIEHKM M y4ETHOH MOIUTHKH HOPOil OYeHb NMOXOXKU M PA3NHUUTH UX ObIBAET
HenmpocTo. I103TOMy, HOPMATHBHBIMH AKTAMH YKA3aHO. €CIIM HEBO3MOXKHO PA3IMUMTh
M3MEHEHUE YUETHOH MONMTUKH M U3MEHEHME Y4ETHBIX OLIEHOK, TO 9TO PAacCMATpHBAETCS
M OTpaXkaeTcs KaK M3MEHEHHE YUETHBIX OLECHOK. IIpH M3MEHEHHH OLIEHOK HAGIIOfaeTCs
TIepCIIEKTUBHEIH TTOAX0/ 6€3 HE0OXOAMMOCTH TIPOBEICHNS PETPOCIIEKTHBHOTO Mepecyera.

3. BbBIBO/IbI

®dopMUpOBaHNE YYETHOW TOJUTHKA HMMEET OOJbIIOe 3HAYCHWE ISl TPEIIPHITHHA
Pa3IUYHON BEJIMYUHBI, BCeX (POpPM COOCTBEHHOCTH, OPraHU3aIMOHHO-TIPABOBBIX (HOpM
Y BUJOB NIEATEIHHOCTH. B 3HAYUTENLHON CTENEHN OT yMeno chOPMHPOBAHHOH ydETHOM
MOJIUTUKH 3aBUCHUT A (DEKTUBHOCTH YIPABICHUS TCKYIIECH X035HCTBEHHOMN eI TEIbHOCTRIO
MPEANPUITHS U, YTO YpE3BbIUalfHO BaXKHO — CTpATETUs €ro pa3BUTHUs B nepcrekTuse. [lpu
9TOM HY)KHO 3aMETHTh, YTO eAuHbIMH (0OIUMK) OYAYT TOJBKO MCXOHBIE IOJIONKEHUS,
a B TANbHEHIIEM OHa OYJIeT UMETh CBOM OCOOCHHOCTH Ha KaXKJOM TPEAIIPUITHH.

HeiicTByromas 3aKOHOJATEIbHO HOpMAaTHBHAs 0a3a ¥ PHIHOYHAS OKOHOMHKA
MPEIOCTABIAIOT CYOBEKTaM XO3SHCTBOBAHHSA CAMOCTOSTEIFHOCTh B PEIICHUH TEX WIH
MHBIX BOIIPOCOB, B YaCTHOCTH, M B OLIEHKE aKTHUBOB M 00s3aTenbeTB. [Ipn BEIOOpE MeToma
OIICHKH aKTHBOB M OOS3aTENBCTB CYOBEKTHI XO3SMCTBOBAHMS MOJKHBI YUHUTHIBATH LIENb
(hMHAHCOBOH OTYETHOCTH, KOTOpas OMpEeAessIeTCS HEOoOXOAWMOCTBIO HMHTEPIIPETAINH
OTYETHBIX JJaHHBIX B HHTEpecax MOJIb30BaTeNeH, a TakxKe IeHCTBYIOMNE HAIMOHAIBHEIC U
MEXIyHapOJHBIE CTaHOApPTHl Oyxraitepckoro ydera. [loaToMy pekoMeHmammu [0

11 MexyHapoHEIii CTaHAapT OYXTaaTepcKoro ydera 8 «YueTHas MOJMTUKA, H3MEHEHUS B OyX-
rajTepCKUX OLCHKAX M OIIMOKU» [DieKTpoHHbIN pecypc] — Pexxum gocryma: http://www.min-
fin.gov.ua/control/publish/article/main?art_id=92&kcat_id=92408

12 Tonoxenue (cTamaapt) Oyxranrepckoro ydera 6 ,Vcnpapienme OommOG0OK W H3MEHEHHUS
B (uHaHCOBBIX oTuerax”: yTB. [Iprkazom MOV or 28.05.1999., Ne 137 PuekrponHbIii pecypc]
—Pexxum nocrymna: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0392-99
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COCTaBIICHUIO YYE€THOW MOJHUTHUKU M MCTIONB30BAHUIO OyXTaJTePCKUX OIEHOK MO3BOJSIOT
MPENCTaBUTh OOBEKTUBHYIO (PMHAHCOBYIO OTYETHOCTh, B KOTOPOH OyIyT OTpakaThCs
0COOEHHOCTH XO3IUCTBEHHOU NIEATEIBHOCTH MPEATPUATHH.
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ACCOUNTING ESTIMATES AND ACCOUNTING POLICY
OF ENTERPRISE: FEATURES OF FORMATION

The article deals with questions of the use of anting estimates and accounting policy in
the formation of the financial statements. Attentis paid to the differences in accounting
estimates and accounting policy of the company.

Business entities are required, by law, to obsdrgadlevance, reliability and comparability
of financial information, shaping the financial cgfing figures. Implementation of these re-
quirements depends on the quality of accountingyol

The main purpose of accounting policy providesdptimizing the organization, accounting
and preparation of financial statements and assaalestion and declaration of certain meth-
ods and accounting procedures.

The companies use accounting methods that are basszttain estimates for accounting and
preparation of financial statements. At the same &conomic entities have the right to carry
out the assessment of assets and liabilities obakis of professional opinions.

Methods of determining the accounting estimateated| to certain characteristics, and as
practice shows, there is a need to improve it. @imeciple for accountants should understand
the difference between changes in accounting essmand accounting policy of the
company, defining features of formation of accougtstimates and procedure for the deve-
lopment of accounting policy of the enterprisepider to ensure reliable and comparable
indicators of financial statements.
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EWIDENCYJNE OCENY | POLITYKA KSI EGOWOSCI
PRZEDSIEBIORSTWA: OSOBLIWO SCI KSZTALTOWANIA

W artykule nawietlono kwestie wykorzystania ewidencyjnych ocemasad prowadzenia
ksicgowasci przy ksztattowaniu wskaikéw sprawozdawczei finansowej. Autorzy skupili
uwag: na odmienngiach ewidencyjnych ocen i zasad prowadzeniegksvaici przedss-
biorstwa.

Ksztattupc wskaniki sprawozdawczzi finansowej przedsbiorstwo zobowjzane jest do
gospodarowania zgodnie z prawem, przestrzegarnsawtasci, wiarygodndci i poréwny-
walnasci informacji finansowej. Realizacja tychadan zalezy od jakaciowych zasad
prowadzenia kggowasci. Prowadzenie kegowasci przewiduje optymalizagjorganizacii,
zarzdzania ksjgowascia sprawozdawczeia finansove przedstbiorstwa, a take wybor

i deklarowanie metod i procedur ewidenciji.

W zarzdzaniu ksggowdscig i sprawozdawczia finansowy przedstbiorstwo stosuje me-
tody ewidencji, ktére powstana ocenach obliczonych. Przy tym podmioty gospmdania
posiadaj prawo do urzeczywistniania oceny aktyw i zobgmah, opartych na profesjonal-
nych sugestiach. Metodyka okienia ewidencyjnych ocen zgdana jest z obliczonymi wia-
sciwosciami, jednak, jak wykazuje praktyka, istnieje petva jej doskonalenia. Zasadnicze
znaczenie dla ksgowych ma doghbne rozumienie rnicy migdzy zmianami ewidencyjnych
ocen i zasadami prowadzeniagggwasci przedsgbiorstwa, okrélenie wiaciwosci ksztatto-
wania ewidencyjnych ocen i reguty opracowania zgmadvadzenia kggowasci przedss-
biorstwa, w celu zapewnienia wiarygodnych i porowainych wskanikéw sprawozdaw-
czaici finansowej.

Stowa kluczowe:ewidencyjna ocena, zasady prowadzeniagwsiaici, sprawozdawczs
finansowa, mjdzynarodowe standardy sprawozdavécidinansowej, standardy ksjo-
wosci, wydajna¢ kierowania przedsbiorstwem.
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OPPORTUNITIES AND THREATS FOR HARD
COAL MINING IN POLAND

In the recent years, hard coal mining in Polanddess is in a deep crisis, which would have
led to a number of bankruptcies if no countermesshad been taken. The mentioned actions,
though still insufficient, stabilized the situatiodowever, there is still a lot to do. Further
steps, aimed at carrying out a radical reform efttlrd coal mining and to build a profitable,
efficient, and modern sector, are needed. In a@elevelop the strategy for the hard coal
mining industry, a diagnosis of the present statkidentification of the conditions in which

it is functioning and will function in future is nessary. This can be done by analyzing the
strengths and weaknesses of mining compani&ing into account internal conditions, as
well as opportunities and threatsdentified as objective, external conditions of thining
environment. There is a relative balance betweemtrak and strong sides of mining, but the
biggest problem that needs to be solved is the ¢igh of production. The primary cause of
the crisis, threatening the future developmenhefibdustry, is the situation in the world and
domestic coal markets. The oversupply of coal #&htbiv prices are the reasons for current
production losses, menacing the viability of theustry. The fact that the majority owner of
mining entities is the State (pursuing a favorgimécy towards the industry, taking rescue
actions, and introducing legal solutions for theteg is a chance for a positive outcome. The
rationale for such an attitude is the convictioattthe energy security of Poland can be
strengthened by the use of indigenous resourcetheliong-term profit and loss account,
further support for the sector, including tax rijeshould be considered due to the fact that
the potential liquidation of mining would not omgsult in high losses in the area of energy
security, but would also bring negative social @muences, devastating effects on the mining
region, and a loss of revenue for the state aral lmadgets.

Keywords: hard coal mining industry, strategic analysis, SWaDialysis, reforms.

1. INTRODUCTION

Coal has always been an important energy sourE®land. It was called black gold.
During the bygone times of centrally planned ecopdtrwas a source of foreign currency
and the basic raw material which constituted thanétation of the country's development.
Unfortunately, in the market economy (after thergjeof political system in Poland) the
coal industry turned out to be unable to competthermarket. Hence, in the entire period
since 1989, a continuous restructuring of the sasttaking place. In 2011 it seemed that
the sector was in good shape, but unfortunatelysituation deteriorated in subsequent
years, and from 2013 on the financial results &l enining are negative. Currently, the
coal mining sector is in the next stage of restndcy, which is not an easy process.

1 D.Sc, Mineral and Energy Economy Research Instifblish Academy of Sciences, Wybickiego
7A, 31-261 Krakow; e-mail: lidia.gawlik@min-pan.kaw.pl.
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Before the official program for the hard coal mipisector was announced, intensive
efforts aimed at saving a number of coal mines vedready carried out. In the years
2015-2016, the Act of 7 September 2007 on the ionictg of the hard coal mining indus-
try in the years 2008—-2031%as amended five times. The Januaand Decembér2015
amendments allowed extending financing of actigittd SRK SA (Mine Restructuring
Company) from budget subsidies, subsidizing prddodosses, extending the deadline for
repayment of outstanding debts to the Social Imggradnstitution (ZUS), and establishing
the protective measures for employees of liquidataes. The amendments made in 2016
(in February, Septembér and Novembéy were the basis for the implementation of organ-
izational and ownership changes in mining entitssne of which were carried out.

Further steps, aimed at carrying out a radicalrnafof the hard coal mines and to build
a profitable, efficient, and modern hard coal mingector, are being planned.

The subject of this article is to analyze the pnésé&uation and to assess both internal
and external conditions in which the mentioned waief the sector is planned.

2. THE STATE OF HARD COAL MINING IN POLAND

For many years, the global coal market is highlgtable. It is susceptible to structural
changes in the energy markets, changes in markelitmms, and global economic condi-
tions. The characteristic feature of the coal miirkéhe second decade of the 21st century
is the oversupply of this raw material and low psion international markets. This problem
has affected all coal producers in the world ireregyears. The increase in production is
accompanied by a decrease in demand, which iothgequence of slowing down the pace
of development in countries that are the main uasedsimporters of coal (this applies par-
ticularly to China, which experiences the slowasiwgh rate for more than two decades).
As a result, the coal prices are currently lowantthose observed between 2008 and 2009
during the global financial crisis

In 2015, the worldwide coal production has droppgd.5% but was 6% higher than
in 2010, while the global steam coal trade hasedemd by about 8%. Coal prices have
been on a downward trend for the fifth year ina.rtm 2015 they decreased by 21% com-
pared to the average of the previous year.

This has a major impact on the economic efficieatyolish producers of this raw
material. Since 2012, a rapid decrease in the dermarsteam coal can be observed. In the

2 The Act of 7 September 2007 on functioning ofthewal mining in 2008—2015 (Journal of Laws,
2007 No. 192, item 1379, as amended).

3 The Act of 22 January 2015 on amending the a¢herfunctioning of hard coal mining sector in
the years 2008-2015 and some other acts (Jourhakaf, 2015, item 143).

4 The Act of 22 December 2015 on amending the a¢he functioning of hard coal mining sector
(Journal of Laws, 2015, item 2300).

5 The Act of 11 February 2016 amending the Govermriéministration Branches Act and certain
other acts (Journal of Laws, 2016, item 266).

6 The Act of 14 September 2016 on amending themthe functioning of hard coal mining sector
and some other acts (Journal o Laws, 2016, iter2)159

7 The Act of 30 November 2016 on amending the adhe functioning of hard coal mining sector
and some other acts (Journal o Laws, 2016, iterk)199

8 U. Lorenz, U. Ozga-Blaschk&he influence of changing market conditions ondast prices of
coal in international tradg“Przeghd Gérniczy” 2016, No. 5, pp. 3-12.
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previous years, with improving financial resultated to a rapid increase in the selling
prices of coal mining companies, coal productiostetave also increased (Fig. 1).
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Fig. 1. Costs of hard coal production and coalgxin the years 2009—2016

Source: own work based on data from the Indudbélelopment Agency (ARP)

The increase in costs occurred also in the nextsydais is a consequence of the in-
creasing involvement of third parties carrying aihing services, higher costs of equip-
ment, materials, increased lease or rental costsrohg machinery and equipment, as well
as of the increase in labor costs resulting fromees employment. The coal sales in the
industry started to drop sharply from nearly 55 RbRne in 2011 to about 30.7 PLN/tonne
in 2012, while in 2013 the negative accumulatiarsg) of -8.56 PLN/tonne was reported.
At the same time, a decrease in coal sales wasw@asevhich further diminished the rev-
enues from coal sales, while the production, ngusied to market demand (that is too
high), has contributed to the increase of coalks&t@nd, in addition, price reduction. The
loss per tonne of coal sold, more than 36 PLN ih42(ut the Polish hard coal mining
industry on the verge of bankruptcy. Emergencyuesuoeasures, supported by anti-crisis
acts and regulations (see above), organizatiordlommership changes, and government
decisions to finance the restructuring process filoenstate budget (state aid approved by
the European Union) were introduced. In 2014 thesP®ining Group (PGG) was estab-
lished, which took over the mines with the potdrtia efficiency increase, firstly from the
former Kompania Wglowa SA, and eventually also Katowicki Holdingeillowy SA. In
2015, the increase in unit cost of coal sold wdietabut the result from coal sales, though

9 ARP. The Industrial Development Agency — onlinétpsi//katowice.arp.pl/o-nas (access on
31.05.2017).
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improved against the record-breaking year of 2624 (billion PLN loss), remained nega-
tive (about -2 billion in 2015 and -0.5 billion 2016}°.

The aim of further restructuring efforts is to amohe sustainable economic efficiency of
the sector and to maintain rational use of thetiexjsinternal potential of coal mining:
resources: geological, technical, and human. ¢ébigous that hard coal mining in Poland
has the potential for development (strengths)abotimber of features (weaknesses) limit
the ability to effectively achieve goals and susces

3. INTERNAL CONDITIONS AFFECTING THE FUNCTIO-NING
OF HARD COAL MINING

The main advantage of Polish coal mining industryhie abundance of hard coal re-
sources while their use is seen as an elementaisiag the country's energy security. At
the end of 2015, the balance resources in thertlyrexploited deposits amounted to 20.2
billion tonnes, while the economic (industrial) sasces were 3.3 billion tonngsin addi-
tion, in 58 documented and currently undevelopgubdits, the balance resources amount
to 31 billion tonne¥.

The amount of coal that can be extracted from #aelbped deposits, i.e. economic
resources minus the losses, will last for anotkgesal decades of exploitation. It should
be noted, however, that the size of the documenatsolirces does not determine the possi-
bility of coal production because:

« Some of them are located in mining protection aseé as pillars or under heavily

urbanized areas, making it difficult or even teclaily impossible to extract coal,

e Substantial part of the resources is found in dépagith a thickness less than

1.5 m where mining activities require expensiveleitation systems,

e The amount of economic (industrial) resources amttaetable resources in

undeveloped deposits is not known,

« The majority of currently active coal mines havenimg licenses valid until 2020. It

should be noted that obtaining new or renewing ekisting mining licenses is
a lengthy and costly process. Hence, in the nearduunless preventive actions are
taken, mines can face the unresolved formal aral frgblems making it impossible
to carry out mining activities.

In Poland, coal was mined already in the twentiethe previous century. After the
Second World War, the development of coal mining lbeacome one of the priorities of the
country's economy. By 1980 a total of 18 new miwese built while the coal output con-
tinued to grow to reach the level of 200 milliomtes in the late seventies. Despite
a slowdown in the pace of development, Poland hsigraficant technological potential
associated with the production of coal, includingd®rn coal exploitation and processing
methods allowing customizing the product to thedsesf the consumer. Strengths include
technological know-how, countermeasures againsirakthazards associated with the coal
mining process in specific mining conditions, ahd significant potential of human re-
sources including both senior management and erakfmployees. Coal sales companies

10 |bidem

11 PIG-PIB, The balance of mineral resources depasiPoland as of 31.12.2015. The Polish Geo-
logical Institute — National Research Institute. ¥¢amwa 2016.

12 |bidem
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are also well developed and qualified. These irelndth own departments of the mining
companies and a nationwide network of authorizedlters.

Weaknesses include the current unfavorable econanddinancial situation, charac-
terized by high losses, shortage of funds for auroperations, low financial liquidity or
lack thereof, and high liabilities. The profitabjliof the sector must be achieved and main-
tained under changing external conditions in otdearry out long term production of coal.

This is hampered by the conditions under which ngroperations are conducted, re-
sulting in difficulties in reducing costs and lowaision-making flexibility in crisis situa-
tions, including:

* Weak organizational structures, especially in lazgmpanies consisting of many
mines, resulting in delays in the flow of infornmatiand lengthening the decision-
making process,

« Ineffective work organization systems limiting thdegree of utilization of
productive assets; the working time of machiney equipment in many mines does
not exceed 40% of the time of longwall availabilityhile longwall downtimes for
example after days off make it difficult to carry out operating condit®due to the
convergence of mine workings,

« Low flexibility in adjusting the production capagito coal demand,

« Unfavorable employment structure and limited octigpal mobility of employees,

e Low labor productivity,

» Ineffective remuneration systems, poorly linkegbtoductivity,

« Low cost flexibility resulting from the high shaoé fixed costs (exceeding 80% of
production costs in some of mines), the high lefelosts associated with difficult
geological and mining conditions (exploitation ae@ depths or under natural
hazards), and the impact of mining activities amghrface (mining damages).

Successful restructuring processes must be assdcidth overcoming or reducing of
these weaknesses and lead to a reduction in exeegsdduction costs. An additional
difficulty is the overrepresentation of social sided its fragmentation. This makes the
agreement between employees and employers moieuttiff

The economic difficulties of mines that have ocedrin the past few years have resulted
in low levels of expenditures, including replacemiewestments. The limited level of fi-
nancial resources spent on investments in reldtioreal investment needs worsens the
operating conditions of mines, increases produatmsts, and leads to lower productivity.
Time-consuming mining investment and high investmeésk limit access to external
sources of financing. Neglected investments anddinfinancial resources for develop-
ment are the reason for the low innovativeness®fproduction, processing, and sales in
the mining industry. Coal is produced and used arilmas a raw material for the produc-
tion of electricity and heat. It should be notedwiver, that the potential for innovation
lies in the technology of coal gasification. Scifinistudies and implementation attempts
apply to both surface and underground gasificadiah may change the spectrum of use of
this raw material.

Due to the long-term exploitation of large minimgas, a lot of mines have a very ex-
tensive underground structure, long undergrounaspart system, and carry out sublevel
mining. In the case of mines with rich depositsdemmizations and expenditures for better
and more optimal access to these raw materialses@ed. The solution could be technical
integration of individual mines into complex min&ich actions are possible because the
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mining areas are located close to each other, e she majority owner of almost all

mining enterprises is the State. In spite of thethat public enterprises have proved to be
less efficient than the privatized of&s$* in this case the public enterprises could be re-
structured using the strategies prepared and ingiead on a scale that goes beyond one

company.

An analysis of internal factors affecting the deyghent of hard coal mining, presented
and summarized in Table 1, does not show the adgandf strengths over weaknesses

Table 1. Internal conditions affecting the statéafd coal mining in Poland

Strengths

Weaknesses

Large balance resources of hard coal;

Depletingadip@al resources;
Ending concessions for mining activities;

Comprehensive management of the entirg
production and sales process;

High storage capacity and efficient materi
logistics;

2 Ineffective organizational structures resulting in

akfficiency of information flow;

lengthening decision-making processes and lo

High technological potential;
High degree of longwall mechanization;

Low utilization of the potential of the machinery

Proper identification of natural hazards an
effective countermeasures;

dDifficult mining and geological conditions in
mines;

Proper analysis of the domestic market of
consumers;
Wide assortment of offered products;

Limited efforts to adjust the production capacay|
coal demand;

Developed network of authorized sellers;

No stablal distribution network for house-
holds;

The high level of post-mining waste mana
ment in the underground workings of ming

rEnvironment;

géroduction process with a negative impact on the

High potential for coal processing;

Low innovatiess of the production, processin
and sales of coal;

Experience and qualifications of employes

£S;

Unfabte employment structure and limited g
cupational mobility of employees, including the
internal mobility;

The willingness and commitment of the
social partners to cooperate in solving
problems related to the implementation
of employment policy;

Low optimization of work systems, resulting in,
among others, insufficient efficiency of working
time and remuneration systems that are not
motivating for increased productivity;

Possibility of applying various solutions to
individual mines, including their technical
integration into multi-branch enterprises;

The need to modernize and incur high costs of
excavation works in some of mines, in which co
deposits are abundant and coal is commercially
attractive;

<2

One majority owner (direct or indirect) of
all entities in the hard coal mining sector.

Critical economic and financial situation of minir
companies;
Lack of investment funds;

9

Source: own elaboration.

13 M. Boycko, A. Shleifer, R.W. VishnyA Theory of Privatisation“The Economic Journal” 1996,

106(435), pp. 309-319.

14 Z. Liu, The Comparative Performance of Public and PrivatéeEnises: The Case of British
Ports “Journal of Transport Economics and Policy” 1928(3), pp. 263—-274.
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of the sector. The identified weaknesses of coalngican be eliminated, but this requires
certain investments and therefore is associatddaribrresponding and adequate decision-
making process.

4. EXTERNAL FACTORS AFFECTING HARD COAL MINING

The current coal mining crisis is mainly due toezral factors, on which the Polish
mining industry, under the conditions of internaibcompetition, has no influence.

The functioning of the hard coal mining industryHaland largely depends on the situ-
ation of available energy carriers on the domesmstit global market&

A characteristic feature is the high dependendbdefiomestic coal market on the situ-
ation on the global markets of coal and other gneggources, which is not good. There is
a surplus of coal on the global market. Also inadl the supply exceeds demand. Due to
the fact that the production volume was not adfistethe current sales, 8.2 million tonnes
of coal were deposited in dumping grounds at tht @n2014. In 2015, coal stocks de-
creased to 5.2 million tonnes but the sale of roah the dumping grounds has contributed
to a significant reduction in the average priceasl by over 6%6.

The prices of steam coal on the world markets Istafgilized at a low level. Moreover,
forecasts for the coming years do not predict thewth due to overcapacity in the world
and the declining demand. Although in the secoriddfi2016 an upward trend in the price
of steam and coking coal was observed, the foreeastnot favorable and hard coal prices
will remain low at least until 2020. In the longnguno significant increase in coal prices is
expectedf. This means that achieving the profitability ofliBlo coal mining will require
a significant reduction in coal production costeeTow USD exchange rate against PLN
is an another factor deteriorating the competitdssnof Polish coal on the domestic market
in relation to imported (especially from the Easial.

Poland has become an importer of coal. Since 2@e8 mports surpassed coal exports,
thus reducing the domestic market. At the same tiow exports have declined. Polish
producers have lost their markets abroad and dilnetappearance of new, previously mar-
ginal importers on the European market, returninthese markets will be difficult.

Another important factor for the future of coal mig in Poland is the EU climate pol-
icy. Within the framework of climate and energy ipgluntil 2030, The EU is pursuing
three key targets: at least 40% cut in greenhoase=gissions (compared to 1990 levels),
at least 27% of total energy consumption from reatg#esenergy, and at least 27% increase
in energy efficiency. The framework was adoptedEhyleaders in October 2014. It builds
on the 2020 climate and energy pack&deis also in line with the longer term perspeeti

15 J. Dubhski, M. Turek,Szanse i zageenia rozwoju gérnictwa ygla kamiennego w PolscgNia-
domdici Gérnicze” 2012, No. 11, pp. 625-633.

16 ARP 2015. The Industrial Development Agency, 20TB6e Industrial Development Agency. Ka-
towice Branch, data processed on the basis of thdtseof the survey of public statistics by the
Minister of Economy “Coal mining”, executed by ARP Sfatowice Branch.

17 |EA 2016. Coal. Medium Term Market Report 2016 rkéh Analysis and Forecast to 2021. Inter-
national Energy Agency, Paris.

18 European Commission, EU climate action. Europeamm@ission [online] https://ec.eu-
ropa.eu/clima/policies/strategies/2030_pl accesad3d6.2017.
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set out in the Roadmap for moving to a competitowg carbon economy in 2050 the
Energy Roadmap 2080 and the Transport White Papler

The consistently implemented EU policy towards g greenhouse gas emissions is
targeted at fossil fuels, especially solid fuelr¢hcoal and lignite), as those associated with
high emissions. In the so-called “Winter Pack&gef the European Commission proposes
changes to reorganize the electricity market, rengsto the Renewable Energy Directive
and Energy Efficiency, and a GOmit of 550 grams of C@per kilowatt hour for power
plants, which would exclude coal-fired power stasidrom CAT mechanism eligibility.

The prospects for the development of coal marleetiafavorable due to the increasing
competitiveness of other energy carriers on bothaktic and foreign electricity markets,
which is further stimulated by falling oil and gaisces and the growing use of renewable
energy sources. With growing pollution, there @gng social opposition against the so-called
low stack emissions produced as a result of, arathegs, burning of coal for heating purposes.
The tightening of environmental standards is sldwdgoming a fact, and this means that an
increase in C@emission charges is expected, which will affeel gmwer industry while the
use of coal for household purposes will be limitgdocal resolutions and national laws. It is
estimateéf that the demand for hard coal in Poland in 2039 b&a20% lower than in 2015
unless measures to reverse this trend are taken.

Another factor impeding the development of the marindustry is the seasonal demand
for coal, with a peak in the winter season, anddhbk of instruments to mitigate the nega-
tive effects. Adapting the production to such sal@sditions requires complex activities in
the area of production management and logistiasd{pt storage and sales).

In addition to market factors, there are difficedtiwith access to the existing and docu-
mented, yet undeveloped, deposits. There are b $egutions to secure these deposits as
strategic and to introduce surface developmenticéshs. This makes the access to the
deposits and their future exploitation difficult even impossible. Local Spatial Manage-
ment Plans, which do not take into account thetenee of deposits, lengthen the process
of opening up coal deposits. The lengthy and cdi&tinsing process is another obstacle.
Therefore, it may soon become apparent that th#irbevnot enough reserves for the prep-
aration of new exploitation fronts.

19 European Commission 2011. A Roadmap for moving torapetitive low carbon economy in
2050. Communication From The Commission To The BEemoParliament, The Council, The Eu-
ropean Economic And Social Committee And The Commi@é The Regions. COM(2011) 112
final, European Commission, Brussels, 8.3.2011. pehlhttp://www.europarl.europa.eu/meet-
docs/2009_2014/documents/com/com_com(2011)0112_/oom(2011)0112_ pl.pdf access on
23.06.2017.

20 European Parliament resolution of 14 March 2063h® Energy roadmap 2050, a future with
energy (2012/2103(INI)). OJ C 36, 29.1.2016, pp.7&2fenline] http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52013IP0088 access 00@2017.

21 White Paper. Roadmap to a Single European TranhApea — Towards a competitive and resource
efficient transport system. COM/2011/0144 final. @hean Commission, Brussels, 28.3.2011
[online] http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PXT/PDF/?uri=CELEX:52011DC0144&from=
=PL access on 23.06.2017.

22 Clean Energy for All Europeans — unlocking Eursggbwth potential. European Commission —
Press release Brussels, 30 November 2016.

23 The Ministry of Development, Program for the hifnous coal mining sector in Poland (draft),
Warsaw, February 2017.
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A significant consolidation of the suppliers forti@oal industry results in higher costs
of materials, services, machines, and equipmenichmnanslates into higher production
costs in mining industry. On the revenue sidetlineat is a strong position of power sector
when negotiating coal prices and, when it come®#d shipment, a high degree of depend-
ence on a single transport provider.

Table 2. The structure of electricity productiondomestic power plants, the volume of electricity

exchange with foreign countries, and the energgamption in Poland in 2015 and 2016, GWh

No. Item 2015 2016 Dynamics
1 Total production 161 772 162 626 0.53
1.1 Professional power plants 141 901 140 727 -0.83
111 Professional hydropower plants 2261 2 399 10 6.
1.1.2 Professional thermal power plants 139 64p 174 3] -0.94
1.1.2.1 | Hard coal power plants 81 883 81 348 -0.65
1.1.2.2 | Lignite power plants 53 564 51204 -4.41
1.1.2.3 | Gas power plants 4193 5776 37.75
1.2 Other renewable power plants 73 146 100.0¢
1.3 Wind power 10 041 11623 15.76
1.4 Industrial power plants 9 757 10 130 3.82
2 The foreign exchange balance -334 1999 -
3 The domestic electricity consumption 161 438 (iyaiz! 1.97

Source; PSE 2026

Fossil energy resources: petroleum, natural gascaal currently have no substitutes
able to meet the current energy denfantio some extent, nuclear energy can be used as
alternative energy source; however, there are mdggital objections to its use and, what
is more, not all technological problems of the fhugeneration reactdfs nor the problems
of safe disposal of radioactive waste generateddrproduction and processing of nuclear
fuel have been solved yétThe fact that there is no alternative to meefthergy needs of
the country is a fundamental opportunity for theimg industry.

Polish energy sector is based on solid fuels. Tleesof hard coal in electricity produc-
tion, despite a downward trend, is over 50% whHile domestic electricity consumption
tends to increase (Table 2).

The high primary energy dependence on coal, inotudlectricity and heat, means that,
in the medium-term, coal will remain the primaryrenaterial for the production of elec-
tricity in Poland, although attention should bedpti the lack of investment (or excessive
delays in their implementation) in the coal-firemngr sector.

24 PSE 2016. Polskie Sieci Elektroenergetyczne SAonlife]
dex.php?modul=8&y=2015&m=12&id_rap=212 access 00@Q2017.

25 J. Dubhski, M. Turek,Szanse i zagtenia..

26 E. Mokrzycki, R. Ney, J. SiemelGlobal reserves of energy fossil resources — caichs for
Poland “Energy market” 2008, No. 6 p. 3.

27 K. Probierz,Polish coal mining in 2015 — opportunities and thiss “Przeghd Gérniczy” 2015,
No. 4, pp. 22-37.

http://www.pse.pl/in-



70 L. Gawlik

The development of renewable energy is a sourgestability in the power system. The
existing coal-fired power plants could be used eakpgpower sources to maintain an ade-
quate power volume of the power system, which weulsure the demand for hard coal.

The growing popularity of Low Emission Reductioroframmes reduces the demand
for coal and its substitution with other househeergy carriers, but the dynamic develop-
ment of the building industry, including areas bay@ccess to gas networks, provides an
opportunity to increase the demand for steam amalofv-power household boilers. An-
other favorable factor is the ability to adapt coenamal products to the market needs. There
are opportunities, knowledge, and technologiesdeeiase the production of qualified coal
fuels that are feasible for efficient use in lowigsion boilers. The cooperation of coal
producers with the producers and sellers of theders combined with the strong research
base of the sector are prerequisites for the dpuedat of market for this coal.

The biggest opportunity for mining, which allows @ptimistic look at the future of the
industry, is a favorable government policy. Theorale for such an attitude is the convic-
tion that the energy security of Poland can bengtiened by the use of indigenous re-
sources.

Poland, without significant oil reserves and witbrenthan 70% of its domestic demand
for natural gas met by imports, is one of the lessrgy-dependent countries in the Euro-
pean Union thanks to the abundance of solid fuesd(coal and lignite). In 2014, Poland's
import dependency ratio was 28.6%, putting it inrfo place among the countries least
dependent on the imported energy, followed by Eat($19%), Denmark (12.8%) and Ro-
mania (17.0%). Meanwhile, the average European ®jJdependence on energy imports
amounted to 53.5% Maintaining this relatively high energy independe is particularly
important in the Polish geopolitical situation ¢ teastern flank of the European Union,
with Russia being the largest importer of energpueces and under the conditions of hin-
dered diversification of oil and gas supplies.

The number of people employed in coal mining i alsgreat importance. By the end
of 2015, more than 92.000 peoples were employeieiituminous coal mining sectér
Due to the fact the vast majority of mines are fedan the Upper Silesian Coal Basin, the
possible liquidation of mining activities would ddbute to social problems in the region.

5. CONCLUDING REMARKS

The presented diagnosis of the mining industry ismdxternal surroundings is aimed
at gathering information and identifying the fastthat determine its development poten-
tial. These data are collected in the course afesgic analysis dedicated to companies try-
ing to overcome crisis or difficult situatiolsTheir identification and evaluation is essen-
tial for developing a strategy for the future, hesm overcoming the crisis, renewal, and
effective functioning can be achieved by takingamtage of the strengths and opportunities
in the environment and by avoiding risks and sttleeging weaknesses.

28 EU 2016. Energy, transport and environment irtdisa 2016 edition. European Union, Luxem-
burg.

29 H. Paszczaz6rnictwo vegla kamiennego w liczbacMateriaty Szkoty Eksploatacji Podziemne;j,
Krakéw 25.02.2016.

30 G. Gierszewska, M. RomanowskKaaliza strategiczna przegbiorstwa Warszawa 2009.



Opportunities and threats for hard coal... 71

Internal factors can be, to some extent, modifigdrtanagement decisions, although
overcoming weaknesses (or only strengthening tlieogually associated with the need to
incur expenditure on process changes, technololasd, work organization, or adaptation
to the environment and prevailing conditi®hns

The source of failure of strategic operations maylbe to external negative processes,
phenomena, and trends in the business environmiith constitute or may constitute
a barrier to the development of the mining indushindering its functioning, increasing
operating costs and, consequently, leading to pedlaThese hazards are difficult to miti-
gate as they are not dependent on the internagidasiof the industry. Overcoming them
will depend on strengthening the weaknesses ofrog@hg and on the dominance of op-
portunities over threats. Hard coal mining indussryaking a number of measures to reor-
ganize the structure of the sector; some minessidered to be permanently unprofitable,
are being closed, while there are ongoing effontseglucing production costs.

The main problem is the lack of funds for investisemcluding the development of
exploitation fronts and preparatory works. The fiett the State is taking rescue actions
and is introducing legal solutions for the hardleoaning sector is a chance for a positive
outcome. The strategic decisions taken at the govent level are associated with the de-
termination to effectively use the resource, speiatl economic capital of the coal mining
industry while paying attention to energy indepearaeof the country and supporting the
competitiveness of the national economy. An impdredement of the action program for
the coming years is to define the role of coahmdtructure of electricity production. Poland
cannot move away from coal-based power generati@nprocesses of capital integration
(vertical integration) between hard coal produeerd the energy sector is the expression
of this approach.

After the organizational and capital changes madée last year, the mining industry
operates in a completely different structure. Atige stabilization of the economic situa-
tion can be observed. However, there is a needdiions aimed at increasing the compet-
itiveness and innovativeness of mining, includinguanber of R & D works.

Between other measures, that could help the ingdtstachieve the new equilibrium,
the possibility of temporary co-financing of miniagtivities, also in the form of special
tax relief, should be considered. This conclus®a result of the profit and loss account,
that takes into consideration all the consequent#se possible liquidation of Polish coal
mining, including: negative social consequencekga of jobs in the mining sector and
other jobs generated by the industry), devastatiifgcts on civilization (environmental
degradation of mining areas and lack of developroepbrtunities for Silesians), adverse
fiscal consequences (the loss of public revenueisheurrently generated by the mining
companies and enterprises operating within thengimdustry), and the negative impact
on national security (increased dependence on iegp@&nergy carriers).
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SZANSE | ZAGROZENIA DLA GORNICTWA W EGLA KAMIENNEGO
W POLSCE

Gornictwo wegla kamiennego w ostatnich kilku latach jest w ks@wej sytuacji, ktora bez
podicia dziat&é ratunkowych, mogta doprowadziviele jego podmiotéw do bankructwa.
Podgte kroki, ch@ wcigz niewystraczajce, ustabilizowaly nieco sytuacpest jednak jeszcze
bardzo wiele do zrobienia. Potrzebnedslsze dziatania, ktérych celem ma tijpwdowa ren-
townego, efektywnego i nowoczesnego sektora gdvaivkgla kamiennego. Aby zbudowa
stratege gornictwa wgla kamiennego na przesgdqotrzebna jest diagnoza stanu obecnego
oraz identyfikacja uwarunkouigego funkcjonowania. Sty temu przeprowadzona analiza
mocnych i stabych stron przeelsiorstw gorniczych — uwzglednigja wewrtrzne warunki
dziatalngci oraz szans i zagten, identyfikowanych jako obiektywnie wygiujace warunki

w otoczeniu gornictwa. Pogtdzy stabymi i mocnymi stronami gérnictwa istniejegl¢dna
réwnowaga, jednak najelkszym problemem, ktéry wymaga interwenc;ji jest wkidooszt
produkcji. Podstawouw przyczyry kryzysu oraz zagieniem dla przysztego rozwoju jest
sytuacja na rynku ggla, przede wszystkinwiatowym, ale réwnig krajowym. Nadpoda
wegla i niskie jego cenyagspowodem ponoszonych strat nadgieej produkcji, co zagea
dtugoterminowej efektywniwi funkcjonowania. Szagpsna pozytywne rozwzanie stanowi
fakt, ze wickszasciowym wiascicielem podmiotéw gornictwa jest Rewo, ktore reprezentuje
postav¢ sprzyjajca, prowadac dziatania interwencyjne i wprowadzajsektorowe rozvgr
zania prawne. Przestanllla takiej postawy jest prawiadczenieze bezpieczestwo energe-
tyczne kraju mee by wzmocnione poprzez wykorzystanie rodzimych zasobow
W dtugoterminowym rachunku zyskéw i strat, rgleozwaza¢ dalsze wsparcie dla sektora,
w tym réwniez ulgi podatkowe, bo ewentualna likwidacja sektorazataby st z wysokimi
stratami nie tylko w obszarze bezpietsisva energetycznego, ale réwnfazyniostaby ne-
gatywne skutki spoteczne, cywilizacyjne i ubytekcdodow dla bugetu pastwa

i budzetow lokalnych.
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Aleksandr GUGNIN?

PYCCKHUM YiEPHBIH IIP

CraThsl TIOCBSIICHA PACCMOTPEHHIO 3HAUCHUs OAHOro u3 Hambonee H(PHEeKTUBHBIX
COBPEMEHHBIX CpPEJICTB MaccoBOH KoMMyHHKauuu — public relations Aeropa unTEpecyer
ogHa U3 ero ¢opM, Tak Ha3plBaeMbl YepHbIH nuap. OOBEKTOM HCCIECHOBAHUS SIBISIOTCS
KOMMEpPYECKMI M MOoJuTHYecKuM pelHKM Poccuiickoit ®enepanuu. YkasplBaeTcs, 4TO
HECMOTPsI Ha 3amaJHbIi TeHe3UC YEPHOro MHapa, ero MOXHO PAacCMAaTPUBATH CETOTHS Kak
YHCTO POCCUICKOE SIBJICHHE U CIIeHU(UICSCKII MapKETHHIOBBIA HHCTPYMEHT.

ABTOp OOpamaeT BHUMaHHE Ha NMPUYMHBI MOsiBIeHUA B Poccuu yepHOro mmuapa B Hadaie
90X romoB HpONIIOrO0 BEKa, TO €CTh B JIOXY CIOXKHOW TpaHC(OpPMALNH COIHAIM3Ma
B «IMKMH KaIUTaIM3M». B 3Toi cB3M poccuiicKue HCCleqoBaTeNN ONPEASNIOT NaHHOE
MapKeTHHIOBOE CPEACTBO KaK OeCIoIagHbIi METOA CO3IaHWs o0pa3a Bpara B JIHIIE
KOHKYPEHTOB U ITOJIUTHYECKUX OIIIOHCHTOB.

ITogdyepkuBaeTcs, YTO TJIaBHAS 1€ PYCCKOTO YEPHOTO NMUapa — BBITECHEHHE KOHKYPEHTOB
C PBIHKA M YCTPaHEHHE MOJUTHYECKUX MTPOTUBHUKOB. OIHAKO, aBTOP CTaThH YKa3bIBAET, UTO
B HEKOTOPBIX paboTax BBIAENAECTCS IMO3UTHUBHOE 3HaueHHe muapa B Poccum kak opyaust
3aIIUTHI [IPaB oTpeduTeneil U u3dbupareneil. B craTbe mokasaHsl Takke HEKOTOPBIE CIIOCOOBI
NIPOTUBOACHCTBHSL YEPHOMY THAapy M COOPMYJIHPOBAHEI BBIBOABI O €0 POJHM B IKOHO-
MHYECKOM H ITOJINTHYECKOM PA3BUTHH CTPAHEI.

KiroueBbie cj10Ba: 4epHbIil IMap, HOJUTHYECKUH PHIHOK, MAaCCOBAsi KOMMYHHKALIU.

Ha temy yepHOTro nriapa B HAyYHOM MUPE MOXHO BCTPETUTh HEU3MEPHMOE KOJTUIECTBO
nyOJIMKanuii, aHaIM3UPOBAaTh KOTOpPhIE OBUIO OBl cMeltHO W abcypnHo. llenp maHHOM
CTaThWl HAMHOTO Yy)K€ W TIPOINE . BBUICHUTH OCOOCHHOCTH 3TOTO KOMMYHHUKAIIMOHHOTO
(heHomMeHa B COBpeMEeHHOM Poccuu, aHamM3Upyst MECTHBIE NCTOYHUKH U TIPUMEPHI.

ITnaaupyeTcst paccMOTPETh €ro TeHEe3WC, NCTOPUIECKYI0, SKOHOMHUYECKYIO H MapKe-
THHTOBYIO HEOOXOJIMMOCTb, IIEJT M OCOOCHHOCTH €ro MPUMEHEHUS, a TAKKe U CITIOCOOBI
MPOTUBOICUCTBUS eMy. UTO KacaeTcs MPOUCXOXKICHHS Miapa Kak COMMaIbHOTO SIBICHHS,
TO poccuiickuii aBTop Anekceli CaHaeB BBIIBHTaeT Takylo Bepcuto. «IIP HHOTKyHa He
MOSIBWJICS W HHUKYyJa HE McYe3al — OH, Kak atMoc(epa, BCeraa XU M COCYIIECTBOBAI
C YEJIOBEKOM TaM, Iie¢ (PYHKIHMOHOBAJIO OOMIECTBO. B MOMCTOPHYECKYIO 3IMOXY OXOTHHK
BO3BpAIIAJICS B CTOMOMINE C OXOTHI, Opocan nyOuMHY y mopora W ¢ XOIy pacCKa3bIBal
COIUICMEHHHMKAM, KaKh¢ TePOUYECKUE MOCTYIKH €My TOJIHKO YTO MPHIIOCH COBEPIIUTH,
4YTOOBI JOOBITH BOT JTOrO, JICKAIIETO IEpel CIYIIATEISIMHU, TOXJICHBKOTO HAa BHJ
npoTo3Beps. Eciu oH myTascs B COOCTBEHHBIX CIOBaX HITK 3a0BIBaJ, C YEro BOOOIIE HAYAJ,
Ha HETO MPOYHO CTAaBWIJIM KJIEHMO: BPET, a 3BepsI MPUHEC HUKIEMHOT0. [ToTOMy 9TO Hapon
He oOmanemb. Ho ecnu paccka3 ObIT 3aXBaThIBAIONIMM, M JIEC KaK JXHUBOW IIyral

1 Prof. dr hab. Aleksandr Gugnin, Katedra Markatingvydziat Zarzdzania, Politechnika Rze-
szowska, al. Powstaéw Warszawy 10, 35-959 Rzeszow; e-mail: guga@ puzpéd
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CITymaTesel 3aralouHBIMH IIOPOXaMH, a )KEeCTHI pacCKa3unKa 3aCTaBIsUTH COIPOTaThCs, TO
NepBOOBITHAS IIeNIeBas AyAUTOPHS 3aMHUpaa OT BOJIHEHHS, KOCTEP OTOPaCcHIBAII 3TTOBEIITHE
TEHH Ha JISKAIUH y TIopora Memepsl Tpodei, ¥ BceM Ka3aioch, 4TO Mepel HAIMUA HCTHHHBINA
repoi, a 3Beps OH MpuHeC HeObBaION BenwmuuHBL. [Ipu 3TOM (hakTHUecKas CTOpOHA
BOIIPOCA OCTAaBaIaCh HEU3MEHHOM — BOT OXOTHUK, BOT 00bIYa. Ho pe3ynbraThl aOCOIFOTHO
pasHbIE, YTO HEU30CIKHO OTPAKAIOCH HA PACCTAHOBKE MOJUTUYCCKHX CHJ B JIAHHOM
KOHKPETHOM IuieMeHu. B cimyuae ycnerinoro ITP mapHs mMoriu u30paTth BOXIEM, B MpPO-
THBHOM CJIy4ae — IPUOUTE»?.

Ilonstue «yepHwiil muap», cuuraer Jmutpuil CTapunxuii, BBe1 B PYCCKOSA3BIYHBIN
oboport nucatens Bukrop Ilenesun B kaure «[ eHeparus P», HO MOHUMAI IO HUM TOJBKO
«TIMap 3a AeHbI'M B OTIMYHE OT 6eoro nuapa, KoTopslii nenaercs CMHU 3a untepec»®. Ot
(amumun moxuTMapkerosiora KommapoBa, KOTOPEIA TMEPBBIM NPHUMEHWI 3Ty TPS3HYIO
TexHosoruio B Hadaie 90X Ha BeIOOpax B 3akoHOomaTelbHOe cobOpanme IletepOypra,
BO3HHK JIa)Ke IPOM3BOIHBIN TEPMHH CPEAH MHAPIIUKOB. «KOIIMAPHUTH HACEICHUE.

C 3TOTO BpeMEHH, CBUICTENBCTBYIOT HCCIIEAOBATENH, YepHBIN THap B Poccuu mpomien
JIOJITHI M HACBHIIEHHBIN myTh. OueHuBas ero, Anekcanap KojieCHUKOB BIOJIHE CEPHE3HO
yTBEpIKIACT, 9TO «pycckuil nuap nocie 1996rona cran caMbiM MPOJBHUHYTHIM B MUpE.
Jaxe mo crTemeHW OCCHPUHIMITHOCTH Y IIMHU3MA HAIIM TOJMTUYCCKUAE TEXHOJOTUU
JorHaMU ¥ neperdamy Amepuky»®. C 9TUM yTBEp:KACHMEM TPYAHO HE COIIACHTBCA.
Hauwnnas co Bropoii noioBuabl 90 rogoB CMU, B COOTBETCTBUH C PHIHOYHOU (POPMYIIOi
«CTPOC POXKIAET MPEIJIOKEHHUE», 110 CBUACTEIBCTBY aHAJIUTUKOB CTaJld MPOJaBaTh CBOU
TI0JIOCHI ¥ 3(HUPHOE BpeMst IO YepHbIii uap. (PaciieHKH Ha 3TH HEOPHUIMAIBHbBIE YCITYTH
NEPHOJNYECKH TMOSIBISUINCH Ha caiite wWww.compromat.ru)Kax samedaer CrapHIKHii,
K «HadaJy TPETHErO THICAYENIETHS HEKOTOPHIe CPEACTBAa MAacCOBOM MHpOpPMALUH MpeBpa-
THIIMCh B IIAHTAKUCTCKME KOHTOPKI 110 BHIKOJIAYUBAHUIO JICHET U3 OM3HECA»>,

OpHako,cienyeT BEpHYTBCS K OCHOBOIOJAralmeMy Marepuaiy. lIpexae Bcero
CIIeZyeT BBISCHUTH, YTO TOHUMAIOT IOJ YEPHBIM NHAPOM CIEIHAINCTHl — YYCHBIC
U TIPaKTHKH

1. TE®@VUHULANA

IMuap, mo cBoed cyTH, 3TO WHPOPMHPOBAHUEC NOTPEOUTENSI O TOM, YTO TOBAp
CYIIECTBYET, YTO OH CaM O ce0e KaYeCTBEHHBIN, M O TOM, YEM OH OTIMYACTCS B XOPOIIYIO
CTOPOHY OT JPYTUX CXOKUX TOBapoB. HO OMBIT KOHKYPEHTHON OOpHhOBI IOKA3BIBACT, UTO
BBIMTPaTh TOJNBKO HA 3aXBaJIMBAaHMU CBOETO TOBapa Henb3s. He MeHbIIyro, a WHOTAA
1 OONBIIYI0 POJh B MAapKETHHTOBONH KOHKYPECHIWH HWIpaeT HEeTraTHBHAS HH(GOpMAITHS
0 TOBapax-KOHKyPeHTaX. DTo H ecTh yepHbIi muap®. [To MEeHnIo AHTOHA ByiiMBbI <«aepHbIit
IHap —3TO IeNICHANPaBICHHOE PacTIpOCTPpaHeHNE HETaTUBHOW MH(OpMAaITiy, Kacaromeics

A. Canaes, Pycckutl nuap 6 busnece u nonumuxke, 3a. «Ocp-9», Mocksa 2005,c. 4.

. Crapuukuit, Yepnwiti nuap 6 kopnopamuehuix kongauxkmax, «Cinusaus 1 BorutotneHus», 2003,
No2, Mocksa 2003,c. 105.

Cwm.: [I. Onbiuanckuit, B. TleckoB, [onumuueckuii koncanmune, utep, CI16, 2005,c. 105.
J.Crapuuuii, Yepuwlii nuap 6 KopnopamueHix KOHGAUKMAX..., C. 2.

6 Cwm.: I. Epemees, Yepnoiii nuap, Academia, eau/3666442.



Pycckuit aépubrif mip... 77

KaKOro-1u00 OJYLIEBJIEHHOTO WM HEOAYIICBIEHHOIO MpeaMeTa»’. ABTOp pasbiCHAET
CBOIO TIO3WIIMIO CIECAYIOIMM 00pa3oM: 3TO «I00ble HWH()OpPMAIMOHHBIC AaTakh, Ha-
MpaBJICHHBIC Ha pa3pylIeHHEe ON3HEeca, UMHDKA, KOPIIOPATUBHBIX CBsA3el. MOKHO CKa3aTh,
9TO YepHHIii THAp —CBOETO POJIa METO I BeleH s HH(POpMalHOHHBIX BoiH»S. BMmecTe ¢ TeM,
A.ByiiMa BUINT ¥ TO3UTHBHOE 3HAYECHUE YEPHOTO ITMAp: OH OYEHb YaCTO CIIOCOOCTBYET
3aluTe TpaB NOTpeOuTeNeH, 3aluias UX OT HeKaueCTBEHHOro ToBapa. OH COJeHCTBYeT
¢ pexTuBHOCTH pabOTHl BIAacCTE M YAcTO OXpaHsAeT HacelieHHe OT IPOHM3BOJIA
u Oecripesiena pa3In4HbIX, B TOM YHCJIE U TOCYIapCTBEHHBIX, OPTaHOB.

OpnHako, cieayeT OTMETHTh, 4TO MOAOOHBIE OIPEAENEeHUst HOCAT CKopee IyOJu-
UCTUYCCKUN, a MOXET, W TOIMYJUCTCKUU XapakTep. BONBIIMHCTBO K€ YYEHBIX €IU-
HOIYITHO KOHCTaTHUPYET, 9TO JAaHHOE CPEICTBO MAaCCOBOH KOMMYHHUKAIIMH HCIIONIB3YeTCS
IUISL «MaHUITYJTMPOBaHus oOmecTBeHHbIM MHCHHEM» ([[ynanse); mpudyeM 1Mo MaHHITYIIH-
pOBaHHEM ITOHHMAIOT «CHUCTEMY CIIOCOOOB HICOJOTHYECKOTO M COIHAJIHHO-TICHXOJIOTH-
YECKOTO BO3JEHCTBHSA C LENBbI0O W3MEHEHHS MBIIUICHHUS W IOBEACHUS JIIOACH BOTIPEKH HX
OObEKTUBHBIM HMHTepecam»’. KpaTkoe, HO BHIPasUTEILHOE OIPEE]ECHHE HAXOJIUM
y Jlykamesa u [ToHUIEIKO: TEXHOIOTHH, «IMEIOIIUE LEIbI0 YOpaTh ¢ 1Oporu Hauboiee
OIACHBIX KOHKYPEHTOB HO HpeaBbibopHOil 60psoe»’. O60061as nogo0HbEe JepUHULIN
Jdvutpuii Onbmanckuii numer: «O0BEKTUBHO YEPHBIH MUAP — 3TO IONBITKa CKOMIIPO-
METUPOBATh HEYTOJHOTO MOJIMTHKA, MAPTHIO MM OPraHU3aLHIO B I1a3aX OOLIECTBEHHOTO
MHEHHUsI M HacTPOMTh IIPOTUB HHUX MaccoBoe co3HaHue. Kak mnpaBuio, A 3TOro
UCTIOJNIb3YEeTCsl JINOO OTHOCHUTENBHO MpaBaononoOHas, iub0, HANpOTHB, aOCOIIOTHO
HETIpaBAONOA00HAsT , COBEPIICHHO HEBEpOSTHAS JIOKb. B momamisromieM OOJIBITMHCTBE
CIIydaeB 3TO MPOBOKAIWS, HAINIPABICHHAS MPOTHB MAacCCOBOTO CO3HAHHS M KOHKYPECHTOB.
Omna BEIOMBaeT NPOTHBHUKOB U3 KOJIEH, CTABHUT IEepeT HEOOXOIMMOCTHIO OTIPaBIbIBATHCS U

OTTAJIKUBAET OT HUX «10OPOHOPAN0YHOr0o 00bIBaTENI» L,

2. IEJb U ®YHKIIUU YEPHOI'O IIMAPA B POCCUU

Hcxons u3 npuBeneHHBIX JeQUHAIININ U pacCyKICHUN MOJUTTEXHOJIOTOB, B HAYYHOM
U OOIIECTBEHHOM CO3HaHMM Poccuu yTBepIausIOCh MHEHHUE, YTO TJaBHAs II€Jb YCPHOTO
muapa — co3JlaHue «o0pas3a Bpara» B JIMIC OMIIOHECHTOB C MCIOJB30BAHUEM Pa3IHMYHBIX
TEXHHUK TI0 CIICAYIOIINM HaTPaBICHHUSIM:

* HeIoBEepHE: BCE, YTO UCXOAUT OT ONIOHEHTA, HEIIPUEMIIEMO;

* HEraTMBHOE OXHJAHHUE. OTO Bpara Hellb3sl )KJaThb HUYET0 XOPOLIEro;

*  BOBRJIOXKCHHE BUHBI M OTOKIECCTBICHHUE CO 3JIOM: BCE O€IbI M HECHACTHSI CBS3BIBAIOTCS

C ONIMOHEHTOM;

7 AJO. Byiima, Yepuwui PR. 3awuma u mnanadenue u mne moavro, http://royallib.com/book/
vuyma_anton/cherniy_PR_zashchita i_napadenie_rmeb& i_ne_tolko.htm

8 A. Byiima, Ymo 3a 36epioza smom uepnwui IIP?, http://www.vuima.ru/blackpr.html.

9 Tur. o A. Tyruus, [Tabauk-puietiuins —Mapkemunz060e opyoue Ynpasienus u MaHunyiupo6ausl
obwecmeennvim mnenuem [W:] Aktualne problemy zagadzania t. 2, Rzesz6w 2008, s. 22.

10 A, Jlykauies, B. ITonunenko, Yepnoiii PR kax cnoco6 oenadenus enacmeio, 3 n3n., U3n. nom
Busnec-npecca, C6 2002,c. 24.

11 1. Onbmanckuit, Hoaumuueckuii PR Wsn. Iurep, CI16 2003,c. 504.
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* OTKa3 B COUYBCTBHH: Y€M XYK€ Bparam, TeM JIydIle HaMm;

e JleryMaHM3alMs; Bpar He MOKET 00JIalaTh YENOBEYECKUMHU YepTamMu'2,

B cooTBeTCTBHH C TTIABHOM CYUTAETCS, YTO YEPHBINA THAP MOXKET OBITh UCTIOIH30BaH:

1) Jlns BeleHUss KOHKYPEHTHOH OOpbObI. UepHbI MUHap MOXKET MPUMEHSATHCS IS
BBITCCHCHHSI KOHKYPEHTOB C PHIHKA WJIA YCTPAHEHUSI C TIOJISI TIOJIUTHYCCKOM OOPBHOEI.
MOoXHO TakuM 00pa3oM CHH3HUTh YPOBCHb COBITA TOBAPOB KOHKYPECHTA, MOXHO
MPOCTO YHHUYTOXHTH €r0 OU3HEC U JICTIOBBIC CBA3U.

2) MoXHO OKa3bIBaTh BIIMSIHHE HA MAPTHEPOB M MOCTABIIMKOB. [lapTHEpHI U mMO-
CTaBIIUKHA MOTYT BBIMOJHATH YCJIOBUS COTJIAIICHUS, HO MOTYT BBIONHATH HX
HETIPaBWJIFHO TUTH HE BBINIOJIHATH BOBCE. MOXKHO BO3AEHCTBOBAThH 4epe3 CyH, HO
€CTh BO3MOXKHOCTH HCIIOJIB30BaTh YEpHBIM muap. OCOOCHHO B CHUTYyalllH, KOTIa
3aBEJIOMO M3BECTHO, YTO CYCOHBIN MPOIIECC HUYETO HE JIACT.

3) Jlns okasaHus BIMsAHHS Ha BIacThb. B Poccuy YMHOBHHMKH pasHBIX YPOBHEH 4acTo
HEIOCTaTOYHO J0OPOCOBECTHO BHINIOTONHSIOT CBOM 00s3aHHOCTH. OHH MOTYT
TaKXe MMETh COOCTBEHHBIE HHTEPECH], OTIIMYHBIE OT TOCyIapCTBEHHBIX. [Ipn sTOM
BBICIIICE PYKOBOJICTBO HE 3HACT ITHX OOCTOSATEIILCTB, THO0 KE MPEIIOYUTACT UX HE
3HaTh. OOpaTHB K¢ BHUMAaHHE OOIIECTBEHHOCTH MPU MMOMOIIM MapKETHHIOBBIX
CTEJICTB, MOKHO MU3MCHHUTh CUTYAIHIO KOPCHHBIM 00pa3oM. [IpakTrka moka3biBaeT,
YTO MUAp B 3TOM Cliydyae SBJISCTCS OMHUM K3 Hauboliee 3(pPEKTUBHBIX METOIOB.
Briciiee pyKOBOJICTBO XOYET, YTOObI YMHOBHHKH Pa0OTAJId HCIPABHO WIIH, IO
MEHBIICH Mepe, CTPEMSITCS 3aCTaBUTh OOIIECTBO JyMaTh, YTO OHU 3TOTO JCHCTBU-
TeNbHO XOTAT. [loaTOMYy, KOT/1a HeTraTUBHAsI MHPOPMAIIUS [TOTTaJaeT B IEHTPAIbHBIC
CMMU, MOKHO XKJaTh aKTUBHBIX TEHCTBUH BEPXHUX BIIACTEH.

4) Jlns HeUTpanM3ald¥ HETaTHBHO HACTPOEHHOM TIPYIIBI HACEIEHHS WM Opra-
Hu3amid. Yame Bcero B Pocciy TaKOBBIMH SIBIISTIOTCS] OMIIO3UITMOHHBIE IBIKEHUS
1 X CTOPOHHUKH, B CTOJIHIIE ¥ B TPOBUHIIHH.

5) Hccnenosarenu npoGiieMbl YKa3bIBalOT, YTO YEPHBIN muap B Poccum, Kak BIpoYeM
U B IpYyTUX CTpaHax, MOXHO C YCIIEXOM HCIOJB30BaTh ISl camopekiambl. Horaa
MOJIMTUKA WJIM KOMMEPUECKHE KOMIAHUHM CO3JAl0T YEpPHYI0 MUap-KaMIIaHUIO
MPOTHB CaMHUX ceOsl M CBOETO OM3HECa; HO JCTA0T 3TO TaK, YTO BMECTO Pa3pyICHUs
MOMYJISIPHOCTh TIOJMTUKA WM TPEIIPUSTHS, HAIPOTHB, YBEIHUYUBACTCA. OTOT
METOJl HEOJHOKpaTHO ucnofib3oBan B.KupunoBckuii. UHorma ¢ 3Toil ke LENbio
HCTIONB3YIOTCS TyKHe, BpakacOHbIe MHap-KaMIaHuH. [I[puMepoM MOTYT CITyKHUTh
MIPOBOIMMEIE B CTpaHaX EBpOIIBI IpomaranaiuCcTCKUe akInH, HAIPaBJICHHBIE TPOTHB
T'asnpoma.

3. MAPKETHHI'OBBIE OCOBEHHOCTH PYCCKOI'O IIHAPA

Y pycckoro mnmapa, orMedaer CTapHIKHil, €CTh OJHA BaXKHas OCOOCHHOCTh. OH
nepconunrpoBad. OCOOEHHOCTH K€ HAIIMOHAIBHOTO MEHTAJINTETa TAKOBBI, YTO JTMYHAS
BOWHA MOXET MPOAOJDKAThCSI Ha YHHUUYTOXKEHHME JaXe II0cie TOro, Kak OHa craia
IPOTUBOPEYUTH JIOTUKE W 3apaBoMy cmbicinyl®. Tak 6bul0 B ciyuae GOpbOBI BiacTel
HPOTHUB OINIO3UIIMOHHOTO ABHXKEHUSI, BO3IJIaBiIsieMoro HaBanbHbIM.

12 |bidem c. 498-499.
13 TI. Crapunuii, Yepuviii nuap 6 KOpRopamueHvix KOHPIUKMAX...,C. 1.
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[lepconndrkanus depHOTO IHapa — SBJICHWE 3aKOHOMEPHOE, KaK B CETe Pa3BUTHSA
PBIHKA, TaK M CMBICIIC ApaMATYprUH MOJUTHYECKUX KOHGIMKTOB. OIHAKO, JeT4e eMO-
HU3UPOBATH YEIIOBEKA, UeM KPYyITHYIo pupmy. «Ha KIHUKy «BOp» Jake He 000padnBaroTCs.
OOBUHEHHS CHITUTIOTCS B TOMOCEKCyallu3Me, IeT0UINA U BPOKIECOHOCTH K MPE3UICHTY
[Tytuny. Yem 3abopucree, TeM syqine. [Toromy kak Hamn oObIBaTeNb yXKe CTajl NPUBBIKATH
K YEpHOMY ITUapy, KaK K HapKOTUKY. M 1u1st BO3ecTBHs Ha Hero TpeOyeTcs Bce OoJIbLiast
noza»t4,

B wu3buparenbHOl KaMIaHWM M3BECTHOTO CHELHUAIHCTa [0 IOJUTHYECKOMY
MmapketuHry Ceprest JIucoBckoro, 3a kotopoii cneann Onbiianckuil, B ropoae J3epxKuHCKe
HaKaHYHE TOJIOCOBAHHMS, KOTJIa JIF00asi aruTalus yKe 3alpelieHa, MOsBIINCH (PalIbIIUBhIC
ucToBKU. OHa 0T UMeHH AbOuHbI JINCTheBOM (BIOBBI yOUTOIO XKypHAIUCTa-IEMOKpaTa
Bnanga JlucTheBa) mpu3biBaja HE IOJIOCOBATH «3a YOMHIy ee Myxa». Jlpyras oT Jdia
MOCKOBCKO# accoluaiii TeeB U JeCOUSHOK MPHU3bIBAIA «OpaTheB U CECTEP OJHOTOJON
J106BU» roJ0COBaTh UMEHHO 32 JIMCOBCKOTO — «I0JIBUAKHUKA CBOOOIBI BO BeeM»'S,

Ortcroga — BTOpas crnenuduieckas 0COOGHHOCTh PYCCKOTO YEPHOTO THapa. BEYHOE
NPOTUBOINOCTABJIEHUE HJCH, IEPCOH, CTPYKTYP W OpPTaHHU3alMi pajayl OBJIAJCHUS BIACTHIO
BCJIC/ICTBHE OTCYTCTBUSI WM HEIOCTATOYHOIO Pa3BUTHS JEMOKPATHYECKUX TpPaAWLMN
B oToi crpane. Hanmpumep, B 90X romax ajst KOMIPOMETHPOBAHHS HOBOT'O, MOJIOJIOTO
npembep-munuctpa Ceprest KupreHko 1octaTtoyHo ObUIO IyOJIMYHO OOBSBHUTH, YTO OH —
«qJIeH CEKThl caiieHTonoros». He ObLIO HMKAaKHMX JIOKAa3aTEJILCTB 3TOMY, HO MacCOBOMY
CO3HAHHUIO OHU U HE HYKHbI. B mamsitu mozneli KupHeHKo Tak 1 OCTancst «CEeKTaHTOM».

Bmpouem, 310 He camblil IpKUN TPUMEP YEPHOTO MHUApa — B UCTOPUHM MOXKHO HAUTH
n nocwibHee. Korma CraJiMH OOBHHWI CTaphIX PEBOJIONMOHEPOB — 3uHOBHEBa, Co-
KOJIbHUKOBA, Paniexa i Ipyrux —B TOM, UTO OHH «ar€HTHI TeCTaI0>, IOBEPUTH OBLIO IIPOCTO
HEBO3MOXKHO, TIOTOMY, YTO OHM OBIIM €BPEsSIMH, a OTHOIIEHHE T'eCTaro K eBpesM OBbLIO
obmeunsBectHo. Ho TeM He MeHee, coBeTCKMiA Hapoa moBepwi, a CTaauHy HY)KHO OBIIO
MIPOCTO U30ABUTHCS OT CEPHE3HBIX KOHKYPEHTOB-TIPOTUBHUKOB €T0 AUKTATOPCKIX METOZOB
MOCTPOCHMSI COLIMAIN3Ma BOINPEKU 3APaBOM JIOTMKE, OT ONBITHBIX W JalbHOBHIHBIX
OIIIOHEHTOB.

U eme onHa 0COOCHHOCTH YEPHOTO ITMapa, Ha KOTOPYIO OOpaliaeT BHUMaHue AHTOH
Byiima. OH ormeuaer, YTo 4YepHBId HHMap Kak (opmMa MapKETHHIOBOIO BO3JCHCTBHSA
HOSIBWIICSL Ha 3amaje, <«HO ceduac OH Iepelies B Takylo CTaJuio, YTO YEpHBIC MHap-
KaMIIaHWX BOCTIPHHUMAIOTCS KaK HCKIFounTeNnbHoe Omaro. Ha 3amazne uepHsIil muap pa3BuT
HaMHOTO OOJbIle, OH HAMHOTO MpodeccCHoHaIbHee W HaMHOTO omacHee. [Ipudem, ecin
y Hac 3aKa3Hble CTaThH OOBIYHO HE MPHUHOCAT OIIYTHMOTO yiiepOa, TaKk Kak BHIHA HX
3aKa3aHHOCTh, TO TaM MPOQPECCHOHANBHBINA YePHBIA MUap CIOCOOEH AOCTATOYHO OBICTPO
paspymuth deii-ro 6msnec»i®. M tam, cuuraer aBTOp, Muap He MeHee dPEKTUBEH, YeM
cyneOHBIe TIPOIIECCH M arpeCcCHBHAs KOHKYPEHITHS.

B mnoxreepxaenue coero Tesuca ByiiMa mumier, 4To B TOProBoM HH(OpMAaLUH
0 MarHuTo(oHax B Poccny MOCTOSIHHO 3aBBIIANMCH MX TEXHUYECKHE XapaKTEPHCTHKH:
«Bmecro 200 BT MomHOCTH MarHUTO(QOH MOkeT BocrpousBectd jumb 150 Br. Ho

14 lbidem
15 1. Onpmanckuit, Hoaumuueckuii PR...,c. 506.
16 A. Byiima, Ymo 3a 36epioza smom uepnwiii IIP?...
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B peKJIaMe MOIAI0T 3aBHIIICHHBIE U(PHI, TaK KaK 3HAIOT, 4To B Poccuu ¢ 3TM npobiem He
Oymer»'’.

JlaBHO 3aMedeHO, MOMABITOXXKMBaeT MoieMuky CTapWIKuii, 9TO 3amagHble METOAWKH
1 pa3paboTKu B 00JIACTH CBsA3EH C OOIECTBEHHOCTHIO B Pocchu mpocTo HE JCHCTBYIOT.
«JTO BCEM M3BECTHO, KPOME pPa3Be BBITYCKHUKOB BY30B, IJIC CBSI3U C OOIICCTBCHHOCTHIO
IpenoaroT ObIBIIKME Mpodeccopa HAYYHOrO KOMMYHH3MA, YECTHO MPOINTYAHPOBABIINE
YYCOHUKH aMEPUKAHCKUX Typy OT IHapa, HO C MPAKTHKON MHUapa HUKOIJA HE CTAJKH-
BaBmmecs»'®, Jlanee. BrITyeT MHeHHe, YTO YepHBIHA muap B Poccun — 3To mpeporaTupa
KPYITHOTO OM3HECa M BBIAAIOIIUXCS MOJUTUKOB. OTHAKO U B MEJIKOM OM3HECE YSPHBIN MUap
umeet MecTo. «OH pacpOoCTPaHEH Be3/Ic M Ha BceX ypoBHsX. Bee xe B Poccun moka ganexo
HE BCE YMEIOT UM II0JIb30BaThCA»™.

A Hayasoch, Kak nucan Bacwimii AkceHoB, «¢ OanoscTBa». B Hayane 90X romos
MPOIIIOTO BeKa, B IEPHOJ paciBeTa JEMOKpAaTHH B TIpecce, MOSBUIOCH, OCOOEHHO
B KOMMEpPYECKHX Ta3eTax, «IBa BHAA TPOTHUBOIOJIOKHBIX ITyONUKAIMA: 3aKa3HBIC
peKiIaMHBIEe XBaJleOHBIE CTaThM M TaKHWE X 3aKa3Hble, HO IOpOYaIINe ITyOIMKaIny,
KOTOpPBIC HEJsI3s OBUIO Ha3BaTh PEKJIAMOM, TaK KaK 3aKa34MK OJBIYHO MPOCTO YXOIUII
B TeHb»?C.

IIpuBeny mnpumep. AmromMuHueBbli MarHaT JleB UYepHbl [ IOpOABMXKEHUS
COOCTBEHHOW OOIIECTBEHHO-MEIUAIBHOW OPTaHU3alMK OMyOIMKOBA B MMOJBIACHBIX EMY
OpraHax TIie4aTH psja CTaTed, NOAMNMHMCAaHHBIX IHpodeccopamu, ITOKTOPAMH HAyK,
3aCIyKCHHBIMHU JICATCIISIMH, HO HAYMHABIIKCCS OJHON U TOH ke (pa3or — «I3BeCTHBIN
npennpuauMartes JIeB UepHBbIi...». DTOT ceMaHTHIECKUH (aKT yke MOCTABHII BCIO MHAp-
KaMIIaHWIO Ha TPaHb IPOBaja, Ja ¥ MPOTUBHUKHU HE ApeMalii. B KOHKYpHpYOINX Ta3eTax
MOSBHWJINCH ITyONWKAMK TPOTHUBOIIONIOKHOTO — COJACpKaHWsA, HaduMHaBIIHecs (paszamu:
«[ledanbHO M3BECTHBIN...», «CKaHAAILHO WU3BECTHBIN...», <I3BECTHBIN B KPUMUHAILHBIX
Kkpyrax...». MccnemoBarens JI.CTapuIkuii CIpOCHIT HCIIOTHATENCH THap-KaMIlaHuH1, Ha 9eM
JKE€ OHHU MPOKOJIOIUCH. OTBeT OB mMpocToi: «Hemosek 3amtatit 150 00Qmosutapos, u eciu
OH COOCTBEHHOPYYHO BIIHCHIBACT B KAXKIYIO CTaThbio 3Ty (pasy, TO OH MMEET Ha 3TO
npaBo»?!

4. MPUHIUANBI AEATEJbHOCTH POCCUMCKHUX CIIEIIUAJIUCTOB
B OBJIACTH YEPHOI'O ITMAPA

O cxeme MpUMEHEHHs YepHOro nuapa B Poccuu aBTOPHI MHINYT CICAYIOIIES: 000
00BEKT 00samaeT Kak HaOOPOM TOJIOKHUTENFHBIX KAa4eCTB, TaK W HEPa3ACIHMBIM C HIM
KOMIUIEKCOM OTPHIIATENbHBIX. PacpocTpanerrne WHPOPMAINU 00 3THX OTPHIATEIHHBIX
yepTax MOXHO Ha3BaTh YEPHBIM ITHAPOM.

Jis cymecTBOBaHMS TAaKOTO YEPHOTO MHapa HEOOXOOMMO COOJIOAEHWE HECKOIBKUX
ycrmoBuid. Bo-mepBeIX, Hammume (akToB, KOTOPHIE MOKHO WHTEPIPETHPOBATH KaK
paspyIaoIne CynecTBYOIIHIA 06pa3 ToBapa (B TOM YHCIIE, TIOIUTHIECKOT0). BO-BTOPHIX,
HAJIMYKC KAaHAJIOB PACHPOCTPAHCHUS, KOTOPBIC MAKCHMAaJIbHO OBICTPO IOBEOYT HHQOP-

7 |bidem

18 J1. Crapunkuii, Yepuoiii nuap 6 Kopnopamuenwlx Kongauxkmax...,c. 10.
19 T1. Epemees, Yepnoiii nuap...,c. 11.

20 |bidem c. 12.

21 . Crapunkuii, Yeproiii nuap 6 KopnopamueHbix KOHGAUKMAX. .., ¢. 12.
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MAIHIO 10 TPAHCIIATOPOB, a T€, B CBOIO OYEPE.h, BIIOJIHE PEalbHO JOHECYT COOOIIEHHE 10
norpedurenei??.

Ilo yTBEepKaEHUIO pOCCUICKON TIPECCHI, YMEHUE «KUHYTh» —IIePEUrpaTh, IEPEXUTPUTD,
oOMaHyTh — ceromgHs MHOTUMH B Poccum paccMaTpuBaeTcs Kak JOCTOMHCTBO, a HE
HelocTaTok. [1oaToMy 10 TOCIeqHEero BpeMeHH pa3paboTKa METOMOB 3alllUTHl ObLIa HE
OYCHEH IMOMYJISPHA.

Ipaktryeckn, Ha mpoTsokeHHH 90X JET MPOIUIOrO CTOJETHS POCCUICKHM TOCY-
JAPCTBCHHBIM YWHOBHUKAM ObLIO TIyOOKO O€3pa3inyHO, 4YTO O HHUX IHIIYT WU
MOKA3bIBAIOT M0 «OJYO0OMY SIIUKY Uit HAuoTOoB». Ho mocne Toro, kak ¢eaepaibHOro
MUHHCTpa rocTuiui KoBalieBa CHSUIM C JOJDKHOCTH TIOCIIE TEJICBH3HOHHON Iepenavd,
B KOTOpOH ero moka3aji OOHa)KEHHBIM B OOIIECTBE JXCHIIMH JIETKOTO IIOBEACHUS,
B COMHHUTEJIbHON 0OaHe, BXOJHOW OWJIET B KOTOPYIO CTOMJI OOJBINE MECSUYHOW 3apIUIaThI
MUHHCTPA, TIOBEACHNE YNHOBHUKOB PE3KO M3MEHHIIOCH. M XOTS KaXkabIil M3 HUX 3HAJ, UYTO
MaTepuall 3aKa3HOW W CKOJBKO YIUIAa4€HO 3a IMyONMKalWio, IOSBWIICA CTpax Nepen
nociaeacTBusiMi. C  3TOTO MOMEHTa BBICOKOIIOCTABJICHHBIC YHWHOBHHKH, MOJUTHKH
1 OM3HECMEHbI HAaYald UCKaTh CPEeCTBA IPOTHBOACHCTBUA YEPHOMY IHapy2S.

5. CPEACTBA IIPOTUBOCTOSIHUSI YHEPHOMY IINAPY B POCCUU

Cpazy ke oTMeuy, 4TO TaKHX CPEJICTB MaJlo, Kak B Poccun, Tak u B mupe. J[pu Epemees,
NOAPOOHO HCCIIEOBABIIMM BONPOC, pacCcMaTpUBaeT JBa BapuaHTa. IlepBblii — Kkornma
MPOBOKAIMOHHBIE COOOIIECHNSI HE COOTBETCTBYIOT AeHCTBUTENbHOCTH. CeroqHs cpencTna
MaccoBOM MH(pOpMaIMU HE CTaHyT MyOJIMKOBaTh HENPOBEPEHHBIE M3BECTHSA. BEIb LICHA,
yIUTadyeHHas 32 MMy OJIMKAIHIO TT0TOOHOTO COOOIICHNS, B IECATKH pa3 MEHbBIIIE TOH, KOTOPYIO
NpUAETCS KOMIIGHCHPOBATh Ta3eTe WM KaHaly TEIEeBUICHWSA, B CIIydae, €CciH II0CTpa-
JIaBINasi CTOPOHA MMOJACT UCK B cy. «Ecnm ke Takoe WHPOPMAIMOHHOE COOOIIEHNE BCe-
Tak{d BBHIIJIO, HA HAYaJbHOM CTagWMl OHO MOJKET BBI3BATh CHJIBHBINH OOIIECTBECHHBII
PE30HAHC, HO C TIOCIEACTBUSAMH MOXKHO CIIPABHTBCSA IOCTaTOYHO OBICTPO M, Kak
MOKA3BIBACT MPAKTHKA, JIETKO. Jl0CTaTOYHO BHIITYCTUTH CEPHUIO OTIPOBEPTalONX MaTePHAIIOB,
C/IeNnaTh HECKOJBKO 3asBJICHHH, a TAaK)Ke YCIIOKOMTH OOIIECTBEHHOCTh HEOOXOAMMBIMH
JI0Ka3aTeNIbCTBAMH, €CIIH 3TOTO TPEOYIOT 0OCTOSTENBCTBA»?A,

Bropoii Bapuant mnosiBiennss B CMU komnpomerupyromield uHdopmanuu Oojee
npoOJieMaTHUYeH: He BCEr/ia B PyKH KOHKYPEHTOB Hona aeT HHopMaius, He MMEIoIas 1o
coboit peansHOro coObiTHa. OpraHu3oBaHHas yTedyka HHGOPMalMH, KaK OTMedaeT
Epemees, ctaBuTh nepea MpeIupuATHSIMA U TTOJUTHKAMH 0ojiee cephe3HbIe 3aJa4i — HO
¥ OHM pa3pemiuMbi2®, [IaBHBIM IIPABUJIOM B CIIOKUBILEICS CUTYaLlMH SBISETCS YECTHOCT,
OTKPBITOCT ¥ ONEPATHBHOCTH OPTAaHW3AIMHM WM TIONUTHIECKOTO JIHIEpa BO BpeMs
MepeknBaeMoro Kpr3uca. «bBICTpoe MPOX0XKIEHNE B IIPecce MOATOTOBICHHBIX KOHTpMa-
TepHaJIoB IPUOCTAHABINBAET PACIIPOCTPAHEHHE CITYX0B»2S,

22 1. Epemees, Yepnptii nuap...,c. 13.

23 A. T'yrnun, T. I'yrauna, Mapkemune € noaumuxke — uncmpymenmol u mexuono2uu, Hso.
Knaccuueckoeo npusammnozo ynusepcumema, 3anopoxse 2012,c. 192.

24 1. Epemees, Yepnbiii nuap..., c. 27—28.

% |bidem c. 29.

26 |bidem
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TocynapcTBo Takke cTapaercsi BHOCHTH CBOIO JIENITY B GOpbOy C dYepHBIM MHap.
Hampumep, monpaska k 3akoHy «O0 OCHOBHBIX TapaHTHAX H30UPATEBHBIX TIPAB U [IPaB Ha
yuactie B pedeperayme rpaxman» B 2005 romgy mpemycMmarpuBacT KOMIUIEKC MEp IO
IPOTUBOCHCTBHIO uepHOMY nuapy?’. Tam, B 4acTHOCTH, 3a(MKCHPOBAHA HOPMA, MO
KOTOPOU MHAP-TEXHOJIOTH OO0SI3aHBl YBEIOMIIATh H30UPATEIbHBIE KOMHCCHH O CBOEM
YUYaCTHH B TIPOLECCE U YKA3BIBATH MIEPEUCHD YCIIYT M PACIIEHKU HA HUX.

6. BbIBO/IbI

1. Yepusni muap B Poccum — ocoOcHHast popmMa MapKETHHTOBOW KOMMYHHKAIIUH,
BO3HHKINAS Ha (POHC OCTPOW KOHKYPEHTHOH OOphObI B Hayalle BO3POMKICHUS
karramuszma (90 romel). B oTiamume OT 3amajHO TPAKTHKU 3Ta ¢dopma
KOMYHHKAIIMd HE CBsi3aHa ¢ Kiaccuueckum public relations fax HassiBaeMbiM
«O€eJIbIM IIHAPOM>).

2. Yepubiii mmap B Poccuu ompenmensercss KakK IONBITKA CKOMIIPOMETHPOBATH
HEYTOIHOTO TIOJIUTHKA, OPTAaHU3ALNIO W IPEANPHUITHE B O0MIECTBEHHOM MHEHUH
Y HAIIPpaBUTh IPOTUB HUX MAaCcCOBOE CO3HAHME.

3. OCHOBHO#l MENBbI0 YEPHOrO MMHUapa SIBIISCTCS CO3JAaHME O0pasza Bpara B JIHIC
OIITOHEHTOB C MPUMEHCHUEM Pa3JIMYHBIX METOJIOB.

4. Pycckuit 4epHBII Uap — arpecCUBHBIM, OeCIOmaIHbIi 1 ONacHBINA Uil 0OBEKTOB,
B OTHOIICHUHM KOTOPBIX OH MPUMEHSETCS; TPeOyeT HEMEIUICHHOW PEakIUH IPU
MOMOIII MEUANIBHBIX U IPYTHX CPEICTB.

5. Jlyuwiee cpencTBO MPOTUBOCTOSIHUSL €My — BeJlCHHE OM3HECAa WM MOJUTHYECKOU
OOpOBI YECTHO, OTKPHITO, C COOIOJACHHEM 3aKOHOB M TPUHIIMAIA COIHAILHOM
OTBETCTBEHHOCTH.

6. YuuTbiBasi CIOXKHUBUIYIOCS [OJMTUYECKYI0O W JKOHOMHYECKYIO peasibHOCTb,
MpeKpaleHne TPUMEHEHUS YepHOTo IMuapa He MpeaBUANTCS. BrpodeM, mporHo3
Kacaercs He TONbKkO Poccmm — HemaBHO MHpOBas OOIIECTBEHHOCTH Oblia
CBUJETENIEM KOHKYPEHTHOH OOpBHOBI B NMPE3UACHTCKONW M30HUpaTebHON KaMIaHUH
npesunenra CIIA. TTobena oHOTO M3 KaHIUAATOB ObLIA TOCTUTHYTA Olaromaps
HIKPOKOMY HCIIOJIb30BaHHUIO YSPHOTO TIHAP.
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RUSSIAN BLACK PR

The article considers the value of one the mostéffe modern means of mass communica-
tion — public relations. Author interested in ofi@®forms, the so-called black PR. The object
of research are commercial and political markethefRussian Federation. It is stated that in
spite of the genesis of the Western black PR, ittmgeen today as a purely Russian phe-
nomenon and specific marketing tool.

The author draws attention to the causes of bl&knFRussia in the early 90-ies of the last
century, that is, in an era of complex transfororaf socialism in the "wild capitalism”. In
this regard, the Russian researchers define thisatiag tool as a ruthless method of creating
an enemy image in the face of competitors andipalibpponents.

It is emphasized that the main goal of Russian P&k ousting competitors from the market
and the elimination of political opponents. Howewae author points out that some studies
highlighted the positive value of public relatiandRussia as the protection of consumers and
implements the rights of voters. The article alsoves some ways to counteract black PR and
formulated conclusions about its role in the ecoicand political development of the coun-

try.
Keywords: black PR, political market, mass communication.

CZARNY PR W ROSJI

W artykule rozpatruje siznaczenie jednego z najskuteczniejszych nowoczbsmgdkow
komunikacji masowej spublic relations Autor skupit uwag na jednej z jego form — tak
zwanym czarnym PR. Przedmiotem badaekonomiczny i polityczny rynki Federacji Ro-
syjskiej. Stwierdzonoze pomimo zachodniej genezy czarnego PR, dzisiahmgo rozpa-
trywac jako zjawiskoscisle rosyjskie i konkretne nagdzie marketingowe. Autor gaietla
przyczyny powstania czarnego PR w Rosji na piezlat 90. ubiegtego wieku, czyli w dobie
zlozonej transformaciji socjalizmu w ,,dziki kapitalizmV zwigzku z tym rosyjscy naukowcy
okrellaja to narzdzie marketingowe jako bezwzghy sposéb tworzenia obrazu wroga w
obliczu konkurenciji i przeciwnikéw politycznych.
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Podkrglono, ze gtbwnym celem rosyjskiego czarnego PR jest wyialimvanie konkurentow
z rynku i eliminacja przeciwnikéw politycznych. Jexk autor zwraca uwagze niektérzy
badacze upatrgjpozytywry wartas¢ public relations w Rosji jako nadzia ochrony praw
konsumentow i wyborcow. W artykule przedstawionamiez kilka sposobéw przeciwdzia-
tania czarnemu PR oraz sformutowano wnioski na tgegm roli w rozwoju gospodarczym
i politycznym kraju.

Stowa kluczowe:czarny PR, ryek polityczny, komunikacja spoteczna.
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Andriy O. HACHKEVYCH !

LUDWIK EHRLICH. CRACOW PERIOD
OF HIS LIFE (1940-1968)

Being outstanding Polish scholar of the XXth centugpresenting the science of interna-
tional law, Ludwik Ehrlich (1889-1968) is recogniz@s the author of one of the first
textbooks on international law, published in thetéen Europa, after he had released his book
titled “Law of Nations” in 1927. The article hasdmededicated to the Cracow period of his
life, which covers the period 1940-1968. The authas reviewed main events of Ehrlich’s
career at the Jagiellonian University and paidnditte to his relevant scientific heritage,
generalizing scope of research. During Cracow pefbdich was focused on the history
of the Polish science of international law. Assugrtinat the ideas of two rectors of the Uni-
versity of Cracow Stanislaus de Scarbimiria and Réadimir were progressive for the XVth
century, he tried to popularize them by re-isswaniginal works of both authors. It is worth
taking into consideration that Ehrlich, in collabtion with J. Langrod, has prepared the list
of eminent Polish scholars in the fields of intdim@al, political and administrative law
estimating their contributions. The developmentndérnational relations concerning mari-
time spaces after the Second World War provokedrtteeest of the scholar in researching
actual problems of the law of the seas, as he ghddi the results of his fundamental study
considering Polish science. The greatest mastermithis life is undoubtedly a textbook on
international law (last edition dated 1958). Thehau has prepared the bibliography of
Ehrlich including publications of Cracow period.

Keywords: Ludwik Ehrlich, the Jagiellonian University, tegitik on international law.

There are plenty of prominent scholars who stithae unknown to the public. Fortu-
nately, international lawyelrudwik Ehrlich (1889-1968) is not one of them due to the
efforts of Polish writers not only of the past sashStanislaw Nahlik and Tadeusz Gorski,
but also of nowadays like Adam Redzik, whose artan Diplomatic Studies at Lviv Uni-
versity contains a brief description of his biodrgh In spite of this, many details of his
career and full list of bibliography are uncertaihe aim of the present research is to in-
vestigate Cracow period of Ehrlich’s life which ue@s the completion of two tasks: the
examination of the most important events and th&eveof published works. For the pur-
poses of the research we have distinguished thregeds of his life: the establishment of
a scholar (1889-1923), Lviv period (1923—-1939) @nacow period (1940-1968).

1 Andriy O. Hachkevych, Senior Lecturer in Intefoat Law PhD in Law (the Candidate of Legal
Sciences, Lviv Polytechnic National University itgie of Applied Mathematics and Fundamental
Sciences Department of International Information

2 A. Redzik,Lwowska Szkota Dyplomatyczna. Zarys historii Studdyplomatycznego przy Wy-
dziale Prawa Uniwersytetu Jana Kazimierza we LwoyRelski Przegld Dyplomatyczny” 2006,
No. 5.
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1. THE MOST IMPORTANT DATES OF HIS LIFE

Ehrlich was born in Ternopil on April 11, 1889. Htended the local gymnasium and
entered the Faculty of Law at Jan Kazimierz Uniipgrim 1907. After the graduation, he
taught at Halle, Berlin and Oxford. In 1917 Ehrlitioved to the United States. He worked
as a lecturer in Political Sciences at the Universi California in years 1917-1920. From
1921 to 1923 Ehrlich performed duties as New YorRspresentation of the Polish
Embassy in The United States Information BureaefhiHaving come to Lviv, he was
appointed firstly as a docent, and later as araerdinary professor of Political Law at Jan
Kazimierz University. In 1929 Ehrlich became anipate professor of International Law
and General Science of State. One should considehé was also elected ash hocjudge
of the Permanent Court of International Justiceasgnting Poland (1927-1928). More-
over, he edited the series “Library of Politicalw.and International Law” including
11 volumes (1925-1937).

When the Second World War broke out, Ehrlich pagotited in a conference in Norway.
Shortly he returned to Poland. After the Unitedt&aCongress had declared war upon
Germany in 1941 he was told that his life was ingda. He decided to go under an alias as
Farley while working at The Bureau of InformationdaPropaganda of the Home Army.
Despite Ehrlich had tried to skulk he was capturgdserman soldiers near Bilgoraj, but
he did not tell them either his name or his targeider the threat of tortutdn the autumn
of 1943 he was released from captivity by the sepfashptain Tadeusz Sztumberk-Rychter
(Zegotay.

Upon the termination of the war Ehrlich continuésidareer at the Jagiellonian Univer-
sity. He headed the Department of InternationalliBulaw in years 1945-1960 lecturing
in international public law and ancient Polish faim 1946 he initiated the establishment
of the School of Political Sciences. It is worthntiening that he had necessary experience
in managing academic studies as he organized thierbatic Courses at Jan Kazimierz
University in 1930, which were unique in Eurép®ne of the first Ehrlich’s works pub-
lished in Cracow was “The Charter of the Unitediblat and the Statute of the International
Court of Justice: Introductory Notes, Texts and @Gants” (1946). In 1947 he was elected
as a Corresponding Member of the Polish AcadenArtsf (Polska Akademia Umigho-
sci). Even after retirement in 1961, he was still eygghin social and political activity. He
took an active part in the Association for the Depenent of Western TerritorieI¢wa-
rzystwo Rozwoju Ziem Zachodnjckhairing Cracow Section. Ehrlich was electedé¢o
a judge of the Permanent Arbitration Tribun@taly Trybunat Rozjemcgzin years 1958—
—1963. His lifetime achievement was honored byiilkéation of the Hague Academy of
International Law where he delivered lectures i62.9

Ehrlich passed away at the age of 79 in Cracow cioligr, 31 1968. He was buried in
Rakowicki Cemetery at Cracow. The huge authoritthefscholar had been proved by the
fact that not only the relatives were present a& fhneral but also his apprentices,

8 DALO, f. 27, p. 5, spr. 2198 — Teczka osobowawikd Ehrlicha.

4 A. Klich, Papies i zakonnica, Gazeta Wyborcza” z 23—-25 kwietnia 2011 r., p. 9.

5 T. Gorski,Prof. dr. Ludwik Ehrlich, Zycie i Mysl” 1969, No. 2, p. 138.

6 Biogramy uczonych polskich: materiahgyciu i dziatalngci cztonkéw AU w Cracowidyroctaw
1983, p. 330.

7 L. Ehrlich, J.S. LangrodZarys historii prawa narodow, prawa politycznego i adiistracyjnego
w PolsceKrakéw 1949, p. 18.
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colleagues, students, famous figures of sciencecaitdre, the representatives of state
authorities headed by Miechyslaw Klimashevski, éeor of Jagellonian University. It is
worth taking into consideration that the words obdbye were announced by the dean of
the Faculty of Law Kazimierz Buchala, the headhaf Department of International Law
Stanislaw Nahlik and docent Marian lwanéjkbudwik Ehrlich was awarded high Polish
national honoursKrzyz Komandorski Orderu Odrodzenia Polski, Order SztandPracy

Il klasy andNagroda im. Wiodzimierza Pietrzaka

2. AREVIEW OF EHRLICH'S WORKS PUBLISHED AFTER 1947

In the first half of the twentieth century thereresdardly any special publications con-
cerning the field of international relations as oped to nowadays. That was the reason
why his “Introduction to the Science of InternatibiRelations” (1947) became one of the
first to be published in the Eastern Eurbpéhe author emphasized the importance of the
difference between the science of internationaltiahs and of international law indicating
a widespread belief that both sciences were sinmilttre minds of his uneducated coevals.
As he wrote in the introduction: “The science démmational relations deals with the large-
scale part of human coexistence considered toéedbxistence of mankind, the coexist-
ence of nation’€”. Ehrlich paid attention to the necessity of in¥gation international re-
lations phenomena under different visual anglesadsd listed the branches of its study.
He was named to be one of the founders of Poligimse of international relatiofis

“The Outline of the History of International LawpRical Law and Administrative Law
of Poland” (published in collaboration with Jerzgfan Langrod in 1949) was devoted to
the development of Polish legal science from they veeginnings. Ehrlich prepared two
parts of the book concerning international andtjali law preparing periodization and
estimating the contribution of the most prominestidars. He distinguished four periods
in the history of Polish science of internatioraall XV-XVI centuries; XVII century — first
three quarters of the XIXth century; last quartethe XIXth century; XX century. The
author did not explain the criteria for such clfisation but one can assume that the pecu-
liarities of international law development had béslken into account. For example, at the
end of the XIXth century the international commuynitas deeply concerned about war
prevention and maintenance of peace. The persesadit Julian Makowski and Zygmunt
Cybichowski were mentioned by Ehrlich as distinbeis Polish international lawyers of
the XXth centur{?. Both scholars made huge contributions to Poégiall science publish-
ing pioneer textbooks on international law.

While working in Cracow he was interested in Polegal historyConsidered to be the
most famous scholar among Ehrlich’s apprenticediklabpposed that the atmosphere of
Cracow, full of historical traditions, had been thason for . Ehrlich was deeply engaged

8 T. Gorski,Prof. dr. Ludwik Ehrlich.., p. 137.

9 L. Ehrlich,Wsgp do nauki o stosunkach gdizynarodowychKrakéw 1947, p. 80.

10 |bidem p. 5.

11 T. PugacewiczDorobek badawczy i organizacyjny Ludwika Ehrlicha tfe rozwoju nauki
0 stosunkach milzynarodowych w Polsce do 1950 rpkiBrzeszté¢ — TeraniejszG¢ — Przy-
sztas¢. Problemy badawcze mtodych politologéw” 2010, pp2-143.

12 L. Ehrlich, J.S. Langro&arys historii.., pp. 17-19.

13 S, Nahlik,Ludwik Ehrlich (1889-1968),Paistwo i Prawo” 1969, No. 2, p. 384.
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in studying works of two rectors of the Universitf§ Cracow: Stanislaus dec&-
bimiria (1400-1413) and Paul Vladimir (1413-1414¢ argued that the Polish school of
international law was founded in the XVth centuny“Pawet Wiodkowé i Stanistaw ze
Skarbimierza” (1954) and stated that both schdia formulated “fundamental ideas of
Christian and heathen states coexistence”. In 1@58ecided to reissuge bellis iustis
written by Stanislaus de Scarbimiria in approxihalel10, supplementing the edition with
Polish translation (unfortunately, the originaltbé book was lost, but a copy is preserved
in Wroclaw). Ehrlich considered the treatise to“the first recital of public war in the
history of world literature. Stanislaus de Scarbimiria made an attempt tochsises,
which would be regarded as justifiable for warg. éhe prohibition to conduct armed
actions by a person independently, and tried teysete that the aim of war was pééace

Paul Vladimir was selected to represent PolanchetGouncil of Constance (1415-
-1417). Having examined the views expressed by Féadimir at the meeting Ehrlich
came to the conclusion that this medieval schokes worth to be included in the list of
“classical international lawyers with worldwide ogmition™®. He emphasized the correct-
ness of Vladimir's ideas concerning the absenadgbt to conduct war against infidels in
the name of conversion to Christianity. He alsacted importance to similar ideas of
Stanislaus de Scarbimiria considering the opiniminsoth writers regarding wars against
infidels to be expounded earlier than the doctohe/ittorial’. Ehrlich published three-
-volume collection in Latin, Polish and English whiprovided scholars with a large quan-
tity of his works includingSaevientibug1415),0Opinio Ostiensig1415),Ad aperiendam
(1416),Iste tractatug1417),0culi (1420),Ad vivendun{1421).

In addition to legal history in the course of Cracperiod Ehrlich paid much attention
to international maritime law. His article entitledw of Maritime Zoneand Underwater
Spacesvas published in Polish journal “Ruch PrawniczykbBomiczny” (1959 Ned) and
later was republished as a separate work. In ofésahost important book3he Sover-
eignty and the Se@ 961), he has examined the peculiarities of diffietypes of maritime
zones: territorial sea, internal waters, high seastiguous zone and continental shelf.
There were no sole international convention inalgdiaw norms considering different
types of maritime zones, except for Geneva Coneastand international customs, at the
time when the book was written, as the United NetiGonvention on Law of the Sea was
adopted only in 1982. The scholar investigatedhistl aspects of marine law and exami-
ned the notion of sovereignty through the lensntéristate relations regarding seas and
oceans. Ehrlich participated in the 5th Internalddongress of Comparative Law held in
Brussels in August 1958 reporting on the legal l&tian of maritime spaces and continen-
tal shelf (a réglementation juridique des espaces maritimeakeda plate-forme sous-ma-
rine).

Among other works written by Ehrlich during thisrjpgl it is necessary to mention the
article William of Rennes and the beginnings ofltwe of war study (Guillaume de Rennes
et les origines de la science du droit de la gliematained in the collection dedicated to
the memory of professor Gilbert Gidel (1880-1958hminent French scholar in the field
of marine law (Mélanges en I'honneur de GilberteBidEhrlich wrote one more article on

14 L. Ehrlich,Miedzynarodowe prawdNarszawa 1958, pp. 44-45.
15 L. Ehrlich, J.S. Langrodarys historii.., p. 6.

16 S, Nahlik,Ludwik...,p. 384.

17 L. Ehrlich, J.S. Langrodarys historii.., pp. 7-8.
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the history of international law, The developmehtnternational law as a science, pub-
lished in authoritative “Recueil des Cours” by thegue Academy of International Law in
1962. He pointed out three periods in the histdipternational law science: the canonistic
period; the period of naturalists and positivigte; period of transitiolS. Moreover, he tried
to ground the sovereignty of Poland within Westand Southern territories arguing that
there were no other states whose rights had bedmted by Poland (SuwerenioPolski

na ziemiach zachodnich i pétnocnych: zagadnieréavpe 1962, SuwerenfioPolski na
ziemiach zachodnich i péinocnych: zagadnienia pramviegzynarodowego 1967).
Throughout his life he was concerned with the peobbf international treaties interpreta-
tion. In 1929 “L’Interprétation des Traités” waskpighed in French, almost 30 years later
“Interpretacja traktatow” (1957), based on theelgtppeared in Polish. The researcher
explored theoretical basics of interpretation iteinational law and demonstrated how to
use them in practice. Both books mentioned abowe weesented by Ehrlich in the time
when there were no special international agreensrddifferent approaches to interpre-
tation were prevalent among international lawyers.

The scholar’'s hame can be found in Polish and Wiaaiencyclopedias mainly by vir-
tue of his textbook on international law publistfedthe first time under the titleaw of
Nationsin 1927 (Lviv). Although the work is not considdr be the first Polish textbook
on international law, its role for the developmefitPolish legal science should not be
overlooked. Along with “International Law” of JuhiaMakowski, Ludwik Ehrlich’s work
was defined as one of the most influential Polesttliooks on international ldW In the
course of Cracow period the book was republishécetwn 1948 and 1958.

3. CONCLUSION

After the Second World War Ehrlich worked at thgi@donian University performing
important duties of the chairman of the Departn@fninternational Public Law and the
head of the School of Political Sciences. He reprtexd Polish legal science at the interna-
tional level lecturing at the Hague Academy of inttional Law and being engaged in
practical reasoning as a judge of the Permanentt@bwrbitration. Considering Cracow
period one may come to the conclusion that Ehdiotceeded in academic field as well as
in legal practical activity. He was also an acfublic figure participating in different social
and political organizations, e.g. Association foe Development of Western Territories.
The scope of scholar’s research covered many diiestly, the history of Polish science
of international law, including writings of Starasis de Scarbimiria and Paul Vladimir,
secondly, the theory of contemporary internatiolaa, preparing two editions of his
famous textbook, thirdly, maritime law, investigai peculiarities of different maritime
zones. Moreover, Ehrlich made an attempt to wnite of the first methodological books
on the science of international relations in thet&an Europe. He stood for Polish national
interests Western and Southern lands and formuthtedrinciples of international treaties
interpretation presented from practical point @wi Comparing to Lviv period during his
stay in Cracow the fields of research interests siscEnglish administrative procedure law

18 L. Ehrlich, The development of international law as a sciefiRecueil des Cours” 1962, Tome
105, pp. 173-265.

19 S. Nahlik,Nauka prawa midzynarodowego w PolscEncyklopedia prawa reilzynarodowego
i stosunkéw midzynarodowych, Warszawa 1976, pp. 207-2009.
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of the Middle Ages, comparative public law et &langed, but he was still discussing most
interesting problems of international law. On tlaesib of the research the author has pre-

pared the bibliography of Ehrlich in chronologicatler (1946-1969):

Year of Original title English translation
publication

1946 Karta Narodéw Zjednoczonych wraz g€harter of the United Nations and Sta-
statutem Mg¢dzynarodowego Trybunaiutute of the International Court of Justige:
Sprawiedliwdgci: uwagi wsgpne, teksty, Introductory Notes, Full Texts and Com-
komentarze ments

1947 Wstep do nauki o stosunkach ¢dizyna-| Introduction to the Science of Interna-
rodowych tional Relations

1948 Prawo narodow Law of Nations

1949 Zarys historii nauki prawa narodéw, pofhe Outline of the History of Interna-
litycznego i administracyjnego w Polsgéonal Law, Political Law and Adminig-
(z J. Langrodem) trative Law of Poland (with J. Langrod)

1954 Pawet Wiodkowt i Stanistaw ze Skarbj-Paul Vladimir and Stanislaus de
mierza Scarbimiria

1955 Polski wyktad prawa wojny XV wieku|;, Polish Outline of the XVth Century Law
kazanie Stanistawa ze Skarbimierza |éd War. Treatise on De Bellis lustis, by
bellis iustis. Stanislaus de Scarbimiria

1957 Interpretacja traktatow Interpretation of intgional Treaties

1958 La Réglementation Juridigue dekegal Regulation of Maritime Spaces
Espaces Maritimes et de la Plate-Forinamd Continental Shelf
Sous-Marine

1958 Migdzynarodowe prawo International Law

1959 Prawo obszaréw morskich i podmgritaw of Maritime Zones and Underwater
skich Spaces

1961 Guillaume de Rennes et les origines de\dilliam of Rennes and the Beginnings|of
science du droit de la guerre the Law of War Study

1961 Suwerenné&t a morze w prawie railzy- | The Sovereignty and the Sea
narodowym

1962 Suwerenn& Polski na ziemiach za-The Sovereignty of Poland over Westérn
chodnich i potnocnych: zagadnienjiand Southern Lands. Legal Questions
prawne

1963 Rektor Pawet Wilodkowi rzecznik| Arguments of Rector Paul Vladimir in
obrony przeciw krzgakom the Struggle against the Teutonic Knights

1963 The development of international law |as
a science

1966, Pisma wybrane Pawta Wiodkowica Works of Paul Vladim

1968, 1969

1967 Suwerenng& Polski na ziemiach zg-The Sovereignty of Poland over Western
chodnich i po6iocnych: zagadnieniand Southern Lands. The Questiong of
prawa miedynarodowego International Law
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KRAKOWSKI OKRES ZYCIA LUDWIKA EHRLICHA (1940-1968)

Wielki polski uczony Ludwik Ehrlich (1889-1968), tau jednego z pierwszych padzni-
kow z zakresu prawa gdzynarodowego na terenach Europy Wschod®igWo narodow
1927), naley do najwybitniejszych mgdzynarodowych prawnikéw XX wieku w Polsce.
W artykule przeanalizowano Krakowski okres jegoia, czyli lata 1940-1968. Autor przed-
stawia najwaniejsze wydarzenia wyciu L. Ehrlicha, zwizane z Uniwersytetem Jagieilo
skim, a take koncentruje gina pracach, napisanych przez uczonego w Krakevyienacza-
jac gtéwne kierunki badanaukowych. Podczas okresu Krakowskiego uczonyaatevat s
przede wszystkim histayipolskiej nauki prawa radzynarodowego. Oprécz badaad do-
robkiem twérczym dwoch rektorow Akademii Krakowgkigtanistawa ze Skarbimierza
i Pawta Wiodkowica, uwaajac ich poghdy za progresywne dla nauki XV stulecia, L. Ehrlich
(we wspétautorstwie z J. Langrodem) opublikowahidsg, w ktorej szczegdtowo wymienia
znanych uczonych polskich prawagaieynarodowego i prawa politycznego wszystkich cza-
séw do 1949 roku. Rozwdj stosunkéwenrynarodowych w zakresie wykorzystania moérz
i oceanow w okres powojenny spowodowat zainterestveczonego prawem morza. Na
pocztku lat 60. zostala napisana jedna z zasadniczgtdkiph prac na ten temat, jednak
najwickszym dzietem L. Ehrlicha jest pagznik z prawa midzynarodowego, wydany
ostatni raz w Krakowie w roku 1958. Autor podajeartykule take zestawienie prac Kra-
kowskiego okresuycia uczonego.

Stowa kluczowe:Ludwik Ehrlich, Uniwersytet Jagieliski, historia polskiej nauki poelcz-
nik z prawa mgdzynarodowego.
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PROFILOWANIE RZECZYWISTO SCI W MEDIACH.
JEZYKOWY OBRAZ
MARCELA REICHA-RANICKIEGO W DYSKURSIE
PRASOWYM WOKOL PUBLIKACJI GERHARDA
GNAUCKA — PERSPEKTYWA KONTRASTYWNA

Wydana drukiem w 2009 r. przez Gerharda Gnauckgraiia Marcela Reicha-Ranickiego
po raz drugi, po sensacyjnych odkryciach dokonamnydi®94 r. przez Tilmana Jensa, posta-
wita pod znakiem zapytania wiarygodiddego najwybitniejszego niemieckiego krytyka lite-
rackiego, wywotuic dyskurs medialny na skahiedzynarodow. Interesujce jest przy tym,
jak na te wydarzenia zareagowata prasa. Niniejggk@ ma na celu ukazanie profilowania
sylwetki Reicha-Ranickiego w prasie polskiej orazsfggoszczegoinych krajow niemiec-
kiego obszarugzykowego na tle dyskusji wokét kski Wolke und Weide: Marcel Reich-
Ranickis polnische Jahre/Marcel Reich-Ranicki. Riel$ata By ukaza i skonfrontowa po-
dejcie mediéw do krytyka w obliczu nowych kontrowersygh faktéw, autorka egnie po
metody lingwistycznej analizy dyskursu, skuptagie na wybranych aspektach profilowania
postaci w mediach, wykorzystigj model DIMEAN opracowany przez Ingo Warnke i Jinge
Spitzmillera. Badania za#one zostasn do wyprébowania wybranych metod z poziomu
aktoréw dyskursunodelu DIMEAN, a $cislej mowigc rél, w jakich dany aktor wyspuje

w analizowanym dyskursie oraz analiagminacjii predykacji mapcej na celu okrdanie
s3déw wartdciujgcych w odniesieniu do konkretnych zjawisk czy poistazytych w odnie-
sieniu do Reicha-Ranickiego. Na podstawie wybranyeiiapodgta zostanie préba ustale-
nia, w jaki sposob aycie nominacji i predykacji wptywa na stworzenigyjkowego obrazu
Reicha-Ranickiego w prasie oraz zaobserwowania, czgl@nosci od obszar kulturowego,
obraz ten mge uleg@ zmianie.

Stowa kluczowe:profilowanie w mediach, obraz rzeczywistow mediach, Marcel Reich-
Ranicki, badania kontrastywne, dyskurs medialny, inanje i predykacje, role w dyskursie.

1. WPROWADZENIE

Media masowe nie tylko przekazuj dokumentw rzeczywistd¢, ale te ja tworz,
wplywaja na nasze wzorce rélpwe, sposéb postrzeganisiata, mog nada& rozgtosu,
wypromowa, przysporzy splendoru, ale tede zaszkod#, podway¢ czyjas pozycg,
a nawet na zawsze prze#lié czyjes dokonania.

Podobn wtadz jak ta, ktog dysponug media, cieszyt siw Niemczech na polu litera-
tury zmarty w 2013 roku Marcel Reich-Ranicki. Tejlvardziej wptywowy niemiecki kry-
tyk literacki polskozydowskiego pochodzenia, bezkompromisowy adaxh, wydawat

1 Dr Anna Hanus, Instytut Filologii Germskiej, Zaktad Teorii Komunikacjictykowej, Uniwer-
sytet Rzeszowski, Rzeszéw.
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wyroki, wielokrotnie decyduic o przyszitéci autoréw i ich dziet, miat moc wynoszenia na
piedestat i ‘pogrzania’, przy tym nie tylko wschodeych literatow. Jako gospodarz popu-
larnego w Niemczech w latach 1988—20®0Aartetu literackiegp dowcipny, ostry i bezli-
tosny w gadach, kontrowersyjny. Urodzony showman ‘uczyt Niémaezyta i dyskutowa

0 kshzkach’ zyskugc miano ‘ikony publicystyki kulturalnej’ i ‘papi@ niemieckiej litera-
tury’. Kaprysny, zarozumiaty, egocentryczny byt przez Niemcéwialiwany i podzi-
wiany?.

Ksigzka Gerharda GnauckslVolke und Weide: Marcel Reich-Ranickis polniscitad
[Chmura i wierzba: Marcel Reich-Ranicki. Polskiealat A.H.] (2009) odkrywajca nie-
znane hdz mato znan€dotychczas fakty zycia wybitnego krytyka w Polsce w latach
1920-1958 wywotata w Niemczech, ale i w PolscejgBzich-Ranicki sgdzit pierwszych
38 lat swegaycia, spore poruszenie i sprowokowata do dyskusjiemat wyboréw i po-
staw tej kontrowersyjnej postaci uznawanej w Niegetzza ocalanofiare holokaustu.

Na temat biografii, ktéra rownolegle pod tytutldvtarcel Reich-Ranicki. Polskie lata
ukazata si w Polsce, gtos zabrali w prasie nie tylko dziean#le, publicyci oraz naukowcy
obu krajow. Praca Gnaucka dyskutowana bytaegak mediach austriackich i szwajcar-
skich, wywotupc tym samym rodzaj debaty ¢dzynarodowej wokot kgiki, jej autora, ale
i bohatera.

Podstawy materialowej bafil@rzedstawionych w niniejszym artykule nie stanjee-
nak ksizka Gnaucka ani fekontrowersyjne wybory czy postawa Reicha-Raniakieg
W obrebie analiz znalazt sidyskurs prasowy wokot biografii napisanej przeamieckiego
korespondenta dziennika ,Die Welt” w Polsce. Badargniskuj sie wokot sposobu uka-
zania w dyskursie prasowym postaci Reicha-RanicRig@ytania, jakie w tym kontékie
zostaty zadane, brzmijaki obraz niemieckiego krytyka wytania s dyskursu wokét jego
biografii, w jakich rolach wyspuje w nim krytyk w zalénosci od obranej perspektywy
oraz jak ukazatly go polskie i zagraniczne mediaéekogzyczne i czy w tym kontekie
mozna mowE o konstruowaniu rzeczywisto przez media? Metoda do zbadania wskaza-
nych kwestii, zaczerpegta zostata z metodologicznych propozycji zakotwiogh w tra-
dycji germanistycznej, a konkretnie z modelu tzwelepoziomowej lingwistycznej analizy
dyskursu (DIMEANY opracowanej przez Ingo Warnke i Jurgena Spitzmsille

2 Por. ogblnodogpne publikacje kaizkowe i materiaty prasowe na temat Reicha-Ranickie ol
sce i krajach niemieckiego obszatayjkowego oraz korpus zebrany z artykutéw, ktorezaka
si¢ w prasie polskiej (28) i niemieck@ycznej (41) po publikacji kstki Gerharda Gnaucka
w okresie od 01.03.2009 r. do 05.09.2009 r.

3 Gerhard Gnauck, z wyksztatcenia historyk i pddigp doktor nauk humanistycznych od 1999 roku
jest statym korespondentem dziennika ,Die Welt” @idee. Zainteresowania naukowo-zawodowe
tego urodzonego w Warszawie dziennikarza o poldkicheniach oscylgjwokot polskiej historii
i kultury oraz stosunkéw polsko-niemieckich.

4 Pewne niewygodne dla Reicha-Ranickiego fakty natéego polskich lat odkryt juw 1994 roku
i opublikowat w prasie dziennikarz Tilman Jens.

5 Korpus stanowi wszystkie, dogpne autorce, artykuty prasowe, ktére ukazadydsilkiem oraz
online w prasie niemieckegycznej (41) i polskiej (28) jako reakcja na publik biografii Mar-
cela Reicha-Ranickiego autorstwa Gerharda Gnauck&cRedziennikarzy i ekspertow rmoa
byto sledzi¢c w okresie od 01.03.2009 r. do 05.09.2009 r. Podyasie dyskusja prasowa ustata.

6 Skrét pochodzi od pierwszych liter niemieckiegws tego modelu Diskurslinguistische Mehr-
Ebenen-Analyse.
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2. UGRUNTOWANIE TEORETYCZNO-METODOLOGICZNE NARZ EDZI
WYKORZYSTANYCH W BADANIU

By wyznaczy profil Marcela Reicha-Ranickiego prezentowanyopagowany na ta-
mach prasy polskiej i niemieckaycznej, uzasadnione wydaje sikorzystanie z metod
analizy wypracowanych w ramach lingwistycznej analiyskursii Badania prowadzone
w ramach tego nurtu podejmupowiem foucaultowski aspekt wiedzy i wkadzy w dysk
sach spotecznych, medialnych, politycznych, na tgmazne spotecznie. Wspomniane
badania opierajsic na analizach dyskur$polegajcych na eksploraciji warstwygzgykowe;j
i tekstu w kompleksach tekstowych/sieciach tekspmwigzanych ze saptematycznie,
gdyz struktury wiedzy i wiadzy manifestugic wiasnie w wyciu jezyka, a zatem w tekstach
dyskursu.

Badania formacji ponadtekstowych stangayich dyskursy prowadzone byty wadych
kierunkach z wykorzystaniem licznych heterogenicingarzdzi i metod. Charakteryzo-
wat je relatywny pluralizm metodyczno-metodologigznbrak wspélnego homogenicz-
nego modelu analizy. Pewien padek w metodologii analizy dyskursu zaprowadzili
przedstawiciele lingwistycznej analizy dyskursudiyarnke i Jirgen Spitzmuller, propo-
nujac model analiz stanowdy swego rodzaju konglomerat metodologiczny, inspany
w duzej mierze podggiami lingwistycznymi i uwzgidniajacy takze narzdzia i metody
lingwistyczne aywane w dotychczasowych analizach dyskursu. Mgdklpisz sami jej
tworcy, to: ,metodologiczny zestaw rdawosci lingwistycznej analizy dyskursu, ktéry

7 1. Warnke, J. Spitzmulleiethoden und Methodologie dBiskurslinguistik — Grundlagen und
Verfahren einer Sprachwissenschaft jenseits texuelGrenzen [w:] Methoden der
Diskurslinguistik. Sprachwissenschaftliche Zugénge transtextuellen Ebeneed. |. Warnke,
J. Spitzmuller, Berlin-New York 2008, s. 3-54. Syyitene omodwienie etymologii, podstaw
teoretycznych, kierunkéw rozwoju i metod, badead dyskursem w tradycji germanistycznej
w tym lingwistyki dyskursu zaréwno w jej odmiani@rientowanej tekstologicznie, jak i tej
0 nachyleniu epistemologicznym zainteresowany ¢aiteznajdzie m.in. w pracy Z. Bilut-
-Homplewicz, Prinzip Perspektivierung. Germanistische und pdatsche Textlinguistik —
Entwicklungen, Probleme, Desiderata. I: Germanistische Textlinguistikrankfurt/M. 2016.

8 Pogcie dyskursu w badaniach germanistycznych, mimstozodmiennych sposobéw jego poj-

mowania, powoli s krystalizuje. Na pierwszy plan stopniowo wysuwgdsiskurs rozumiany jako
zhior wypowiedzi na okigony temat (por. np. D. Busse, W. Teubést,Diskurs ein sprachwis-
senschaftliches Objekt? Zur Methodenfrage der higtben Semantifw:] Begriffsgeschichte und
Diskursgeschichte. Methodenfragen und Forschungbeiigse der historischen Semantiéd.
D. Busse, F. Hermanns, W. Teubert, Opladen 1994, &. Adamzik,Sprache. Wege zum Verste-
hen, Tilbingen 2001, s. 254; |. Warnk&dieu Text — bienvenue Diskurs? Uber Sinn und Zweck
einer poststrukturalistischen Entgrenzung des TEaxilfs [w:] Brauchen wir einen neuen Textbe-
griff? Antworten auf eine Preisfrageed. U. Fix, K. Adamzik, G. Antos, M. Klemm, Fidart/M
2002 W. Heinemann,Textlinguistik versus Diskurslinguistikfv:] Moderne deutsche Texte.
Beitrage der Internationalen Germanistenkonfereed. M. Wierzbicka, M. Sieradzka, J. Homa,
Frankfurt am Main 2005), ktérych wzajemne pggeinia wychodz poza odniesienia intertekstu-
alne (por. K. AdamzikSprache.). Odniesienia pomdzy wypowiedziami (tekstami) wynikaizas
z ich wzajemnych relacji, relacji poesizy formacjami wiedzy i aktorami dyskursu (poiMarnke,
J. SpitzmullerMethoden und Methodologie der Diskurslinguistikra@@lagen und Verfahren ei-
ner Sprachwissenschaft jenseits textueller GrefpagnMethoden der Diskurslinguistik. Sprach-
wissenschaftliche Zugange zur transtextuellen Ebee |I. Warnke, J. Spitzmdller, Berlin—New
York 2008, s. 40).
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kazdorazowo pozwala okéké ramy analityczne wlasnego badasjahtegrupcy zarazem
podstawowe kategorie lingwistycznej analizy dyskuna jej poszczegdlnyclicisle ze
soly powigzanych ptaszczyznacimtertekstualnejintratekstualnejoraz na ptaszczpie
pasredniczcej pomedzy oboma wczaiej wspomnianymi, czylptaszczynie aktoréw
Propozycja ta nie zawiegaisle okrelonych wytycznych, ktérymi nadsy si¢ kierowa we-
dtug okrelonego porzdku. Model integracyjny ma unatiwiaé przede wszystkim orienta-
cje w dyskursie i jego analizie. Wedtug autorow DIMEAbRdacz podejmggy analiz
dyskursu powinien z zestawu zaproponowanych pridzmetod wybré jedynie te, ktére
najbardziej odpowiadajspecyfice, celom i zal@niom jego dociekabadawczych. W mo-
delu, ngptaszczynie intratekstualnejczyli na ptaszczynie tekstu, proponujesim.in. ana-
lizy stéw kluczy, tropdw, figur retorycznych, funkdekstu czy relacji tekst-obraz. Na
ptaszczynie transtekstualnenalizy obejmowapowinny kontekst toegego s dyskursu
(ramy, toposy, intertekstualé). Zas naptaszczynie aktorow dyskurswarto przyjrzé sic
rolom interakcyjnym, pozycjom dyskursu, wzorcomadania, czy nominacjom i predyka-
cjom odnoszcym sk do aktoréw dyskursu.

W celu ustalenia, jaki obraz rzeczywigtbprzekazuyj media, czy jest on spojny w od-
niesieniu do postaci poddanej eksploracji, wartalderu metod zaproponowanych w mo-
delu DIMEAN wybra taka badz takie, ktérych specyfikadolzie najbardziej odpowiada
ustalonym pytaniom badawczym.c&ajac po kryteria z ptaszczyzny aktorow dyskudfsu
maozna mie€ nadzieg na wyprowadzenie interegalych wnioskdw na temat Reicha-Ranic-
kiego, wys¢pujacego w analizowanym przypadku w roli bohatera dyskuczyli jednego
Z jego aktoréw. W niniejszym opracowaniu ze wgdgl na ograniczone ramy, badania za-
wezone zostamwybranych metod z tego vélaie poziomu, a mianowicie rél, w jakich dany
aktor wystpuje w analizowanym dyskursie oraz analizy nominapyedykacji wytych
w odniesieniu do Reicha-Ranickiego. W przypadku imawji i predykacji, analiza nie
bedzie mi€ na celu ustaleczysto ¢zykowych. Na ich podstawie patii zostanie préba
okreslenia, w jaki sposébaycie okrglonych nominaciji i predykacji wptywa na stworzenie
jezykowego obrazu Reicha-Ranickiego w prasie. Terzapdnalizy szczegdlnie dobrze
sprawdza siw odniesieniu do obszernych korpusow tekstowychtakim te: jest korpus
zebranego na temat publikacji biografii MarceladRarRanickiego autorstwa Gerharda
Gnaucka.

Analize nominaciji i predykacji maga na celu okréanie sdéw wartéciujacych w od-
niesieniu do konkretnych zjawisk czy postaci wyketywali juz badacze pod koniec lat
osiemdziegjtych. Szczegétowe ustalenia teoretyczne w tym ziérzawdzcza s¢ m.in.

9 W oryginale: ,Ein methodologisches Set an Mddtieiten einer linguistischen Diskursanalyse
(...), das die Grenzen des je eigenen Ansatzes dewtichen hilft".

10 Model Spitzmiillera i Warnkey¢zy ze sob gtéwne kategorie lingwistycznej analizy dyskursu n
trzechscisle ze soh powigzanych ptaszczyznach. Obejmuje on kategergjowe ngptaszczynie
intratekstualnejczyli na ptaszczinie tekstu (stowa klucze, tropy i figury retoryczfienkcje tek-
stu, relacje tekst — obraz), ptaszczynie transtekstualneanalizujc kontekst toczecego s¢ dys-
kursu (ramy, toposy, intertekstuafdp oraz ngptaszczynie aktoréw dyskurs(role interakcyjne,
pozycje dyskursu, wzorce dziatania). Schemat modadlopoziomowej analizy dyskursu (DI-
MEAN) wedtug Spitzmiillera i Warnke mpa znalé¢ w ich publikacji (Spitzmdller/Warnke 2011,
s. 201).
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Bellmannowi, Buscherowi, Girnthowi czy ReisigldWwiPrzejrzysty podziat oparty na spo-
strzezeniach wymienionych badaczy, ktory tekwykorzystany zostanie w tym opracowa-
niu, zaproponowata Dorota Miller. Nominacje w jegzumieniu to ,wszystkie, zarbwno
wartdéciujace jak i neutralne, formy referenci#’ Dosrodkow gzykowych, za pomagkto-
rych wyrazane mog by¢ nominacje, nales: rzeczowniki, zaimki oraz frazy nominale, row-
niez te o kompleksowej strukturze. Predykacje natomiasbparciu m.in. o ustalenia
Reisigla, powstaj w wyniku przypisywania konkretnym obiektom olignych przymio-
tow, czy to w sposob eksplicytny, czy:tienplicytny!2. Ich jezykowa realizacja nagiuje

Za pomog orzeczé a precyzujc, za pomog orzecznikow*.

Na podstawie analizy nominacji i predykacji danetyskursu bdz jego wycinka,
mozna wnioskowa na temat stosunku podmiotéw, w tym w naszym wypadkdiow do
opisywanych obiektéw, okéa¢ wzorce mylowe konkretnych grup spotecznych, czy ba-
dat wiedz kolektywry danego spotecastwa, narodu, obszaru kulturowego.

3. RANICKI W DYSKURSIE WOKOL PUBLIKACJI GNAUCKA

W biografii Marcel Reich-Ranicki. Polskie latanauck podat w wtpliwosé uczciwagé
uznanego i cenionego, nie tylko w Niemczech, krgtykakwestionowat jego zasady mo-
ralne a take zasiat wtpliwosci co do statusu ofiary.

Role, w jakich do ukazaniagsksigzki Gnaucka wystpowat w niemieckiej prasie Mar-
cel Reich-Ranciki, to rola: wyroczni w kwestiactelatury, eksperta, ktéry mpswojego
autorytetu decydowat o losach pisarzy, a nawetvgthawcow oraz rola ofiary Holokaustu
rozstawiajicej niemieck literatuk. Reich-Ranicki, polskzyd, ktory przeyt piekio War-
szawskiego Getta i przetrwat okrognbwojny, ktéry powinien pafpia¢ nardd niemiecki
za zbrodnie hitlerowskie przeciwko ludzkg emigrowat do kraju swoich prdadowcéw
i poswiecit sie propagowaniu wréd zachodnich Niemcéw wielkiej niemieckiej litanay.

11 Zainteresowanego czytelnika odsytam do lekturyB&lmann Zur Nomination und Nominations-
forschungw:] Beitrage zur Erforschung der deutschen Spre@ti889; H. BlischeEmotionalitat
in Schlagzeilen der Boulevardpresse. Theoretisah& empirische Studien zum emotionalen
Wirkungspotential von Schlagzeilen der BildzeituRgankfurt/M. 1996; H. GirnthEinstellung
und Einstellungsbekundung in der politischen Ré&iige sprachwissenschaftliche Untersuchung
der Rede Philipp Jenningers vom 10. November 1B&$kfurt/M. 1993. Herbig, A., Sandig, B.,
Das kann doch wohl nur ein Witz sein! ArgumentieBawerten und Emotionalisieren im Rahmen
persuasiver Strategidw:] Uberredung in der Presse. Texte, Strategien, Aralyed.M. Moila-
nen, Berlin/New York 1994; M. ReisigNationale Rhetorik in Fest- und Gedenkeden. Eine
Diskursanalytische Studie zum ,&sterreichischenlévihium” in den Jahren 1946 und 1996
Stauffenburg, Tubinge2007; O. StenschkeRechtschreiben, Recht sprechen, recht haben — der
Diskurs Uber die Rechtschreibreform. Eine lingsishie Analyse des Streits in der Predsibin-
gen 2005..

12 D. Miller, Emotionalitdt und Wertung im Diskurs. Eine konthestAnalyse deutscher und
polnischer Pressetexte zum EU-Beitritt PolénStudien zur Text- und Diskursforschung, Bd. 9),
Frankfurt/M. 2014.

13 Por. M. ReisiglINationale Rhetorik in Fest- und Gedenkeden. Biisursanalytische Studie zum
Losterreichischen Millennium* in den Jahret®46 und 1996Stauffenburg, Tubingen 2007.

14 Szczegotowe ustalenia teoretyczne odgoszse do predykacji i nominacji w dyskursie oraz
pewne wnioski wysnute na podstawie egzemplaryczayeliz korpusowych nima znaléc takze
w artykule A. HanusWas wird hier Giberhaupt kritisiert? Kritisieren inedtschen Pressediskurs
zu . Kapuscinski non-fiction”[w:] Studia Germanica Gedanensia 31, 2014;
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Taka postawa wywotata w narodzie ,pétealowcow” podwojny podziw dla Reicha-Ranic-
kiego. Mimo swojej bezwzgtinasci w sgdach, mimo wielu kontrowersyjnych wyrokéw,
egocentryzmu i kapépej natury, byt w Niemczech powszechnie szanowarprzez czy-
telnikdw i widzowKwartetu Literackiege- telewizyjnego talk-show na temat literatury —
wrecz uwielbiany.

Czy po publikaciji biografii o polskich latach kriig jego prasowy profil ulegt zmianie,
czy dokonano w nim jedynie nieznacznych, koniechnyodyfikacji, czy mee ulegt ra-
dykalnej reorganizacji/przebudowie?

Odpowiedzié na tak szeroko sformutowane pytanie zygawndcia nie jest tatwo,
gdyz w zaleznosci z jakiego punktu widzenia spojrzymy rariietuzinkows posta, profil
Reicha-Ranickiego me ukaza sie nam w innej odstonie, by wymieniu chociaby wy-
miar regionalno-kulturowy, czyli sposéb konceptmadiji postaci krytyka w mediach w wy-
miarze regionalnym, narodowym, ponadnarodowymRiciadto mana spojrzé na niego
z perspektywy spotecznej, kulturowej, historyczeeyj tez moralne;.

3.1.Ranicki jako alfa i omega literatury, fachowiec w svojej dziedzinie, cztowiek
kultury cieszacy sk powszechnym uznaniem

Jedn z rol, w jakiej obsadza i profiluje Reicha-Ranefo prasa patiz z perspektywy
kompetencji, to rola eksperta w swojej dziedziktéry zdotat zysk& powszechne uznanie.

Niezaleznie, czy przeanalizujemy teksty, ktore ukazatyre temat krytyka w prasie,
polskiej, niemieckiej, austriackiej, czy szwajcaegkwszdzie odnajdziemy nagromadze-
nie nominacji wartéciujagcych pozytywnie, wskazggych na wybitne osgniecia w dzie-
dzinie literatury i krytyki literackiej. Polska psa okréla Reicha-Ranickiego mianema-
pieza niemieckiej krytykbadz tez papiea krytyki niemieckiej, papia literatury, papiéa
krytyki literackiej, wkadcy kgtek, cesarza krytykéw, czotowego krytyka literaakiegy-
roczni dla niemieckich pisarzy, cztowieka-wyroazny wybitnego literaturoznawcy

Oprécz uznania dla kompetencji, wskazugersd ogroms, niebywaj wrecz wtadz,
jaka krytykowi literackiemu udato sizyska w Niemczech. W prasie austriackiej i szwaj-
carskiej dominuj nominacje wartéciujace pozytywnie, wskazage na eksponowarpo-
zycje Reicha-Ranickiego w obszarze literatury i krytifiérackiej oraz jego zastugi jako
ambasadora/popularyzatora literatury i kultugyad przecjtnych obywateli, niemagych
na co dzié styczndci z literatug: erfolgreicher Kritiker [krytyk odnosacy sukces),
Chefkritiker [naczelny krytyk], Kritikerpapst [papiez krytyki], einflussreichster deu-
tschsprachiger Literaturkritikefnajbardzej wptywowy niemieckegyczny krytyk lite-
racki], Literaturvermittler [ambasador literatury]Kulturvermittler [ambasador kultury],
echter Kritiker[prawdziwy krytyk]. W niemieckiej prasie natomiast, obok wymienianych
juz popularnych nominacji podkilajagcych kompetencije krytyka i niekwestionovggmo-
czesm pozycg w dziedzinie literatury i krytyki literackiejtiteraturpapst[papiez litera-
tury], deutscher Kritikerpapsiniemiecki papie krytyki] unbestrittene Nummer eins der
deutschen Literaturkritifniekwestionowany numer jeden niemieckiej krytyikétackiej],
oraz jego patznej wladzy i wptywowdci: einflussreichster deutschsprachiger Literatur-
kritiker, [najbardziej wptywowy niemieckegzyczny krytyk literacki] oraz tych wskazj

15 W niektérych przypadkach ttumaczenia emyk polski nie zostata zachowana nominaciasain
struktugy gramatyczn. W takich wypadkach w ttumaczeniu oddana zostdagk ich zawarts
tresciowa.
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cych na wytrwaté¢ i kompetencje krytykainermidlich tatiger ,Kritikerpapst{niezmor-
dowanie/niestrudzenie aktywny ,papikrytyki”’] , maRgeblicher Kritikefmiarodajny kry-
tyk], znalazlty st takze nominacje ukazage jego mniej pozytywne cechy jak bezvertl
nosé i brak litosci w wydawaniu gdow: Literaturoberzensofgtéwny cenzor literaturyl],
czy tez nieustpliwosé: streitlustige GroRkritikerikongkiotliwa ikona wielkiej krytyki].
Ciekawy przyktad w tym kontgkie stanowi take nominacja, ktdra kilkakrotnie pojawiata
sig w artykutach niemieckich dziennikaraynser deutscher Literaturpagstasz niemiecki
papiez literatury], wskazujca na durg, z jaky wypowiadag sie oni 0 Reichu-Ranickim.
Podkrélaja bowiem, & ten, ,jak by na to nie spojrégg polski Zyd jest ich ,niemieckim”
znawg literatury, ekspertem i autorytetem.

Innym aspektem podkskenym w tym kontekcie i wartym uwagi jest wykreowanie
krytyka na postaniemagze mityczry, wyniesienie Reicha-Ranickiego do rangi ikony, sym
bolu swojej epoki, co wize sk z podziwem ze strony nie tylko znawcow tematuhéae-
céw, ale catego spotearstwa, bez wzgldu na wiek i przekonania. Reichowi-Ranickiemu,
na wzor gwiazd rocka, sportu czy kina, udatoaizarowd tak mtodych, niediwiadczo-
nych jak i tych mocno gpajacych po ziemi, statecznych obywateli. W prasie néekie]
okreslany byt bowiem jako:lkone der Populérkulturfikona popkultury], Medienstar
[gwiazda mediéw]Symbolfigufposta symbol],Jahrhundertgestaliposta stulecia] Star
des Literarischen Quartetijgwiazda Kwartetu Literackiego]. Podobne cleaia pojawity
si¢ takze w polskich mediachkona publicystyki kulturalnej, instytucja kulture oraz
w prasie austriackiej i niemieckidkone der Popularkultufikona popkultury],Jahrhun-
dertfigur [posta& stulecia].

3.2. Reich-Ranicki — ktétliwy egocentryk

Kolejny istotny element wptywagy na obraz Reicha-Ranickiego w prasie to jego cha-
rakter. Na podstawie analizy zebranego korpusumigtsi kolejny profil krytyka: Reich-
Ranicki jako choleryk i egocentryk. W prasie wskiat poddanych analizie krajow poja-
wiaja Sic nominacje wart&iujace, wskazujce na nietatwy charakter krytyka. Prasa zagra-
niczna nie rozbudowuje jednak tegatikw, ograniczajc sie do pojedynczych informacji
sygnalizujcych ten faktfur seine Ungeduld beriichtigter Cholerikstynny ze swojej nie-
cierpliwosci choleryk], Besserwissefprzemydrzalec],selbstherrlicher Pfaidespotyczny
paw]. Mimo i to pojedyncze nominacje, to jednak bardzo wy@eirysup profil krytyka.

W prasie niemieckiej, ktéra doktadniej przygh st Reichowi-Ranickiemu z perspek-
tywy jego osobowgri, wiecej uwagi péwieca st zwigzkowi, a nawet wptywowi charak-
teru krytyka na jego praczawodovy. W kontekicie charakteru krytyka podidla sk, iz
nie naley on do oséb tagodnych i gsliwych. Profiluje s¢ go na bezwzghinego i nieu-
stepliwego choleryka, nie wskazg, w odré&nieniu do chocizby prasy polskiej, ktéra
pisze o biyskotliwéci i poczuciu humoru, nzadne pozytywne cechy jego charakteru. Naj-
czgéciej stosowan nominacy pojawiapca sie w kontelcie charakteru opisywanej tu po-
staci jest bez ytpienia wartdciujaca negatywnie nominacjatreitlustige Grof3kritikeri-
kone (kiétliwa ikona wielkiej krytyki). Pozostate inétmtory, wykazujce trudny charakter
krytyka, reprezentowane ficznie przez predykacje wasitiujace.

(1) wurde bekannt wie ein bunter Hund, mit seinen pabh, oft riicksichtslosen, zuwe-
ilen in der Ablehnung eines Buches schneidendetik&ni und dank seiner
Machtposition als langjahriger Leiter des Literatassorts der FAZstat st po-
wszechnie znany za spralicznych, cesto bezwzgidnych, niekiedy w przypadku
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dezaprobaty druzggcych krytyk i dzéki swojej pozycji jako dtugoletni szef dziatu
literatury FAZ9 (Roland H. WiegensteirGerhard Gnaucks neues Buch ,Wolke
und Weide“,,Neue Ziiricher Zeitung2009);

(2) hat er sich unter Literaten Feinde sonder Zahl gelmand viele gefunden, die sei-
nem Urteil beinah blind vertrautdisrdd literatdw zaskarbit sobie niebywdiczbe
wrogow, ale znalazt tewielu, ktérzy jego aglom niemate slepo ufali] (Roland
H. WiegensteinGerhard Gnaucks neues Buch ,Wolke und Weidblgue Ziricher
Zeitung“2009);

(3) wies letztes Jahr den Deutschen Fernsehpreis fiie 3éerdienste als Literaturver-
mittler mit der Begriindung zurtick, das Niveau aarfMattscheibe werde mit «viel
Blédsinn» immer erbarmungsloser abgesg¢a@&mowit w tamtym roku Niemieckiej
Nagrody Telewizji za swoje zastugi jako ambasaderdtury uzasadniag, iz po-
ziom telewizji z jej «wieloma bzdurami» bezlitoe spada]eue Beweise: Als Ge-
heimdienstler warb Reich-Ranicki Spitzel an, Tagészeige2009);

(4) Dabei hat er seine Fahigkeit, herb zu urteilen siah Feinde zu machen, wenn es
sich denn ergab, bis zur Perfektion entwickBlizy tym swoi umiejtnos¢ ostrej
krytyki i zaskariabnia sobie wrogow,zgli tak st akurat ztayto, rozwirngt do per-
fekcji]. (Roland H. WiegensteiGerhard Gnaucks neues Buch ,Wolke und Weide*,
.Neue Zuricher Zeitung2009).

Najczsciej pojawiajce sé predykacje, odnogee s¢ do charakteru Reicha-Ranickiego
wskazug na bezwzgldnas¢ i nieustpliwosé krytyka, ktory nie zwaajac na to, ilu przy-
sporzy sobie wrogéw, formutuje bardzo odwe, czsto kontrowersyjne, niejednokrotnie
zbyt ostre i druzgage gdy. Refleksja na tym, jak bardzo kofrmaszkodzi, rujnac nawet
kariere, zdawata si nie zapratac mu gtowy. Prasa niemiecka najlepiej zjtaj zawitGci
i ztozonads¢ charakteru krytyka ukazuje go takjako egocentryka, emie zwracajcego
uwag: na swoj posta, uwielbiapcego wecz sytuacje, gdy znajdowaksi centrum uwagi
mediow. Wskazuje ponadta, kontrowersyjne wyroki i oryginalne, ¢gto dziwaczne za-
chowanie, pozwalalo Reichowi-Ranickiemu utrzymyvee w centrum zainteresowania
calego niemal spoteciastwa. Krytyk nie dbat jednak przy tym, czy swoiminokami
i zachowaniem powkszy grono swoich adoratoréw, czy zyska kolejnyrtepiwnikow.

3.3. Oszust, karierowicz, manipulant, kat, funkcjorriusz bezpieki

Najwiecej miejsca media wszystkich wymienionych krajévéwaigcity kwestiom bu-
dzacym w przypadku Reicha-Ranickiego najeéj emocji, a mianowicie kwestii jego nie-
jasnej i wywotujcej wiele kontrowersji przeszoi w Polsce, skrupulatnie przestudiowanej
i opisanej w ksjzce Gnaucka. W tym wypadku jednak dziennikarze mgrijcy po-
szczegOlne kraje nie bylizizgodni w swoichgdach, nie méwili jednym gtosem.

Analizujac jezykowy obraz wielkiego krytyka poditem moralno-etycznym, naig za-
uwazy¢, iz z tej perspektywy nominacje nie 1z tak sugestywne jak w przypadku profi-
lowania sylwetki Reicha-Ranickiego, wyroczni w kwash literatury. Nominacje odno-
szce s¢ do tego aspektiycia krytyka stanowd gtownie okrélenia funkcji, jakie petnit
w poszczegolnych okresaclycia do roku 1958funkcjonariusz polskich tajnych shy
gtéwny ttumacz Judenratu, kierownik Konsulatu Gefrezgo i rezydent wywiadu w Lon-
dynie, etatowy funkcjonariusz UB, Mitarbeiter dednschen Geheimdienst@sspotpra-

16 FAZ to skrét od petnego tytutu niemieckiego dziika ,Die Frankfurter Allgemeine Zeitung”.
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cownik polskiego tajnego wywiaduzeheimdienstlefagent wywiadu] Militdrzensor in
Oberschlesieficenzor wojskowy na GornySlasku], —Sekretar des Judenratgsekretarz
Judenratu]Angehdriger des Sicherheitsdiensfedonek sti bezpieczastwal, Sicherhe-
itsmann[pracownik stib bezpieczéstwa]. Bez wgtpienia wskazuj one na funkcje i sta-
nowiska, z ktérych dzisiaj nikt nie miatby powodo dumy, méwa jednak niewiele o samej
postaci petrjcej te urzdy, o motywach jej dziafai motywach dokonanych wyborow,
o stosunku do powierzonych obaek6w, o przekonaniach, o stusZnbtej drogizycio-
wej. Predykacje okazaigic zatem najlepszyrirodtem wiedzy na temat tego aspekyuia
Reicha-Ranickiego.

Stosunek prasy szwajcarskiej i austriackiej do lpejprzeszigci Reicha-Ranickiego
i jego przemilcza, a nawet tuszowania niektérych niewygodnych didyka faktow, naj-
lepiej ukazuj predykacje wyspujace w artykutach zawartych w pasiych przyktadach:

(1) hat die problematischen Seiten seiner Biografiesdteruntergespie[banalizowat
drazliwe aspekty swojej biografii] (Ulrich M. Schmidin moderner Wallenrod,
,Neue Ziricher Zeitung“ 2009);

(2) hat seine Lebenserzahlung dem deutschen Schuldsid&uNachkriegszeit ange-
passt[dopasowat histogi swojegozycia do niemieckiego powojennego dyskursu
winy] (Ulrich M. Schmid, Ein moderner Wallenrod,Neue Ziricher Zeitung*
2009);

(3) behandelt in der Autobiografie seine Kriegstatigleds Militdrzensor in Oberschle-
sien mit wenigen Satz¢w autobiografii swojej dziatalnei wojennej jako cenzor
wojskowy na Gérnyn$lasku poswica zaledwie kilka zdg (Ulrich M. Schmid Ein
moderner Wallenrod,Neue Ziricher Zeitung“ 2009);

(4) Ranicki ist gleichzeitig Autor und Held seines badigchen SpielfRanicki jest jed-
noczénie autorem i bohaterem swojej gry biograficznéjlrich M. Schmid,Ein
moderner Wallenrod,Neue Ziricher Zeitung“ 2009);

(5) In seiner Autobiografie bestétigte der Autor ehertkarg seine Geheimdienstmit-
arbeit [W autobiografii autor potwierdzit raczej lakonide swoj prag w tajnym
wywiadzie] (Alexander SuryGestern, als ich jung wagDer Bund“ 2009);

(6) der grof3e Kritiker nicht mit jener Offenheit damihgehtimit der Vergangenheit —
A.H. ], die in Deutschland erwartet wirdten wielki krytyk nie zawsze podchodzi
do niej (przeszigi — A.H.)] otwarcie, jak oczekujetego w Niemczech]Heikle
Gratwanderungen,Die Presse” 2009);

(7) schildert gewisse Ereignisse nicht ganz prazise ehmtich [pewne wydarzenia o-
pisuje nie catkiem precyzyjnie i szczerzelefkle GratwanderungenpPie Presse”
2009);

(8) lieR Details seiner Tatigkeit fir den polnischen h@endienst augpomimgt
szczegOly dotyace swojej dziatalnéei w polskich tajnych stibach wywiadu]
(Heikle Gratwanderungenbie Presse” 2009).

Stosunek prasy obu krajow do postawy Reicha-Rasggkivzgédem jego wtasnej bio-

grafii oddaje nagpujacy fragment artykutu Ulricha M. Schmid&in moderner Wallenrad

Vor dem Zusammenbruch des Sowjetimperiums wussteweaig tber die polnische

Vergangenheit des erfolgreichen Kritikers, der 4i8B8 in die BRD abgesetzt hatte und

in kiirzester Zeit durch geschickte Selbstinszenigrzur dominanten Figur des Litera-

turbetriebs aufgestiegen war. Fir den offentlicBetrauch hatte Reich-Ranicki seine

Lebenserzahlung dem deutschen Schulddiskurs dérkNagszeit angepasst: Er habe
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den Holocaust im Warschauer Ghetto Uberlebt undaaier kommunistischen Dikta-

tur geflohen. (,Neue Ziircher Zeitung” 2009)

[Przed upadkiem imperium sowieckiego nie wiele byladomo o polskiej przeszoi

cenionego krytyka, ktory w 1958 osiedlit w RFN iniebywale krotkim czasie dgii

umiejetnej autoprezentacji awansowat na domingijposta brarzy literackiej. Dla pu-
blicznego uytku dopasowat histagiswojegozycia do powojennego niemieckiego dys-
kursu na temat winy: Miat przg¢ holokaust w Warszawskim Getcie i uciec przez dyk-

tatug komunistyczn.] (,Neue Zurcher Zeitung” 2009).

Predykacje o podobnym charakterze i wymowiezngoznaleé¢ takze w prasie polskie;.
Tu réwniez zarzuca s Reichowi-Ranickiemu tuszowanie jego wtasnej pricest oraz
préby zatajenia pacy dla Ministerstwa Bezpigstea Publicznego:

(1) Ranicki swiadomie budowat swéj wtasny mit, przemilcgajniewygodne fakty

i dos¢ dowolnie interpretujc wkasn biografe (Agata SzwedowicdJkazata s¢ bio-
grafia Marcela Reicha-Ranickiego, pozytywy.c6&105.2009);

(2) bardzo niecttnie méwit i méwi o wszystkim, co mogtobyeswydawa plam na
jego zyciorysie (Wojciech Riciak, Papie;, ktory stdyt diabtu, ,Rzeczpospolita”
2009);

(3) Fakt powojennej pracy Ranickiego w #hach bezpieczstwa znany jest jod
1991 roku, jednak sam zainteresowany marginalizodathd znaczenie tego
.epizodu”, petnit jeda z waniejszych funkcji w ubeckim wywiadzie (Agata
Szwedowicz,Ukazata s¢ biografia Marcela Reicha-Ranickiego, pozytywy.com,
02.05.2009);

Prasa niemiecka niezwykle rzadko zwraca wwvag zasygnalizowane powsj pro-
blemy. Jedynie w trzech artykutach zebranego karpeis autorzy wskazgjna fakt two-
rzenia przez Reicha-Ranickiego wtasnej wersji jgmorysu.

W artykutach zaczerpetiych z prasy austriackiej odnajdziemy wskazanigesacze
inny aspekt polskiej przesd krytyka z czasu okupacji, stanawe mocne oskaenia
pod adresem wielkiego autorytetu, nauczyciela Ni@mc

(1) war involviert bei den Transporten in die Gaskammigyt zamieszany w trans-
porty do komor gazowychHeikle GratwanderungenPie Presse* 2009);

(2) in dieser furchtbaren Ghettosituation schrieb serléig Musikrezensionefw
tych strasznych warunkach getta najspokojnigjmecie pisat recenzje muzyczne]
(Heikle Gratwanderungenbie Presse” 2009);

Nie bez znaczenigdakze predykacje odnosee s¢ do powojennej dziatalioi Rei-
cha-Ranickiego. Te reprezentowanevsprasie wszystkich krajow uwzglnionych w ana-
lizach:

Prasa austriacka:

()war fur das Sicherheitsministerium tatifpracowat dla Ministerstwa Be-
zpieczéstwa Publicznego] (Vladimir VertlieW,om Zensor zum Papghie Presse”
2009),

(2) seine Tatigkeit fur die Staatssicherheit ein ,,Pakt dem Teufel* gewesen gggo
dzialalngci dla stub bezpieczéstwa byta ,paktem z diabtem’] (Vladimir Vertlieb,
Vom Zensor zum PapsBDie Presse” 2009),

(3) war Mitglied jener polnischen Sicherheitskraftee dusammen mit Sondereinheiten
des sowjetischen Geheimdienstes NKWD im eben ealsergen Oberschlesien
»Sauberungen” durchfuhrtefibyt cztonkiem tych polskich skl bezpieczéstwa,
ktére z jednostkami specjalnymi tajnychadNKWD przeprowadzaty ,czystki’ na
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ledwie zdobytym GaérnyrSlasku] (Jurij Below,Mehr Licht ins Dickicht,Readers
Edition" 2009).

Prasa polska:

(1) byt etatowym pracownikiem komunistycznego aparatuoru (Wojciech Riciak,
Papie, ktory stiyt diabtu,,Rzeczpospolita” 2009);

(2) pilnowat kolegow — czysslojalni, czy nie planuj uciec na Zachod? (WojciechePi
ciak, Papie;, ktory stuyt diabtu, ,Rzeczpospolita” 2009);

(3) nadzorowat siatkszpiegdw zajmugcych sé m.in. rozpracowywaniem polskiej emi-
gracji (Piotr BurasBiografii nie oddam,Gazeta Wyborcza” 2009).

Prasa szwajcarska:

(1) treten Marcel und Tosia ins Ministerium fiir 6ffécttle SicherheifMarcel i Tosid’
zaczynaj dziatalng¢ w Ministerstwie BezpieczZmstwa Publicznego] (Alexander
Sury,Gestern, als ich jung wagDer Bund” 2009);

(2) hat im Oktober 1944 eigenhéndig einen Fragebogeyetiillt, um in den Geheim-
dienst aufgenommen zu werderpazdzierniku 1944 wlasnorecznie podpisat kwes-
tionariusz, by przgto go do tajnych skb wywiadu] (Neue Beweise: Als
Geheimdienstler warb Reich-Ranicki Spitzel an, $agéAnzeige009);

(3) als Geheimdienstler warb Spitzel flako agent wywiadu werbowat donosicieli]
(Neue Beweise: Als Geheimdienstler warb Reich-Ra8jukzel an, Tages — Anzei-
ger 2009).

Prasa niemiecka:

(1) war fur das polnische Kriegsentschadigungsbiro erliB tatig [pracowat dla
polskiego biura reparacji wojennych] (Gerrit Bast@&eich-Ranicki und Polen Die
halbe Heimat,Der Tagesspiegel“ 2009);

(2) hat 1946 als Agent bei der polnischen Militarmissio Berlin Dienst getafw 1946
odbywat shibe jako agent w polskiej misji wojskowej w Berlini@hgo Langner,
Alle Sunder, auRer Gerhard, www.achgut.c2009);

(3) Als Mitarbeiter der polnischen Mission sammelte Hinweise auf gestohlenes
polnisches Eigenturfjako pracownik polskiej misji zbierat wskazéwka nemat
skradzionego mienia polskiego] (Franziska Augst@erhard Gnauck ,Wolke und
Weide", ,Suddeutsche Zeitung“ 2009);

(4) 1948 war er unter dem Namen “Marceli Ranicki” aliz&-Konsul mit 32 Unterge-
benen und Resident an die Polnische Botschaftimao entsandt wordemv 1948
pod nazwiskiem ,Marceli Ranicki" zostat oddelegowdako wicekonsul z 32 po-
dwtadnymi i rezydent do polskiej ambasady w Lonéyiidurij Below,Mehr Licht
ins Dickicht ,Readers Edition2009);

(5) Resident Ranicki war vor allem fir Informationsbexftung zustandigrezydent
Ranicki byt przede wszystkim odpowiedzialny za zdeanie informacji] (Jurij
Below, Mehr Licht ins Dickicht,Readers Edition2009);

(6) Von Februar 1947 an war Marceli Reich zunéchst képsul und spater Konsul in
London[od lutego 1947 Marceli Reich byt najpierw wicekolem a péniej kon-
sulem w Londynie] (Franziska Augstei@erhard Gnauck ,Wolke und Weidge“
~Suddeutsche Zeitung“ 2009);

17 Imi¢ zony Reicha-Ranickiego.
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(7) In London oblag ihm unter anderem die Aufsicht Utt@s Pass- und Visareferat
[w Londynie podlegat mu przede wszystkim nadzér wgdzialem paszportowym
i wizowym] (Franziska AugsteirGerhard Gnauck ,Wolke und Weidge;Stiddeut-
sche Zeitung" 2009).

Analiza powojennej dziataldci Reicha-Ranickiego pogth z perspektywy prasy po-
szczegolnych krajow wyraie wskazuje na heterogenicZagodegé do tego okresuycia
literata i ukazuje rine, nawet rozbisme gzykowe profilewtadcy ksgzek.O powojennych
losach Reicha-Ranickiego austriacka i szwajcars&agppisze zgodnie; krytyk swiado-
mie wstpit do stwzb bezpieczéstwa, czyrmic tym samym wiele zta innym. Z artykutu za-
mieszczonego 12.03.2009 r. w szwajcarskim dziengiiker Tages-Anzeiger” dowiadu-
jemy st nawet, ¥ Marceli Reich® zabiegat o przyiie go do tajnych sk bezpieczéstwa
a take, ze istniej dowody, ¥ wkasnoecznie podpisat odpowiedni kwestionariusz. O cha-
rakterze dziatalnixi jednostek, w ktérych shyt Reich, czytelnik dowie giz tekstu za-
mieszczonego w austriackiej ,Die Presse”. Vladiwgrtlieb w swoim artykulé/om Zen-
sor zum PapsitOd cenzora do papia] wskazuje na analogie form aktywdod formaciji,

w ktdrych dziatat Reich do sth NKWD, z ktérym te jednostki wspoétpracowaty. Wepss
mnianym ju dzienniku ,Der Tages-Anzeiger’12.03.2009 r. jestienowa o werbowaniu
przez Ranickieg informatoréw do tajnej siby wywiadowczej w Londynie. Gros predy-
kacji, ktére znajdziemy w prasie szwajcarskiej staackiej, to predykacje o charakterze
neutralnym. Niewiele pojawiagiv tym kontekcie predykacji wart&iujacych, przewaa
relacjonowanie faktéw zaczerptych z ksiyzki Gnaucka, a udokumentowanych kweren-
dami w IPN archiwach MBP. W tym kont@le praca dla UB, wspotpraca z NKWD, czy
tez stanowiska gtéwnego ttumacza i sekretarza Judemnétvig same za siebie. dgam
fakt takiej dziatalnéci wystarczajco waloryzuje postagwkrytyka. W jakiej roli we wspo-
mnianej prasie wygpuje Reich-Ranicki nie nie@ by kwesth sporn.

Wiecej predykacji wartéciujgcych, a zarazem zabarwionych emocjonalnie, czytelni
znajdzie w polskiej prasie, co zdaje biy¢ zrozumiate, bo ktd maze mig bardziej emo-
cjonalny stosunek do st, niz ten, kto sam, we wlasnym kraju poznat ich metorigid-
nia. Std zapewne sformutowania ,byt etatowym pracownikiemmunistycznego aparatu
terroru”, czy ,rozpracowywal” polskemigracg.

Jakze zatem diametralnie 20y, w porownaniu z przedstawionymi, jest powszechny
obraz Reicha-Ranickiego ukazany w niemieckiej rasi wiekszaci sympatyzujcej
z krytykient®. Zadnychsladéw pracy agenturalnej dla UB, jak pisze, ®eich-Ranicki:
.pracowat dla polskiego biura reparacji wojennyotibywat stube jako agent w polskiej
misji wojskowej w Berlinie, jako pracownik polskiepisji zbierat wskazéwki na temat
skradzionego mienia polskiego, byt najpierw wicekem a péniej konsulem w Londy-
nie”. A jesli juz w jakim$ artykule pojawi si wzmianka, ¥ pracowat jako tajny agent, to

18 Tak brzmiato pierwotnie inii nazwisko péniejszego wielkiego niemieckiego krytyka Marcela
Reicha-Ranickiego.

19 To drugie nazwisko, ktorym Reich-Ranicki postugisitpodczas swojej misji w Londynie.

20 W niemieckiej prasie ukazatyestakie pojedyncze artykuly pepiajace polsl czesé kariery”
Reicha-Ranickiego, ale ich gtos nie byt tak mocnk,gs zwolennikéw krytyka.
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nigdy nie ma mowy o UB, a o polskim wywiadzie, tajnym wywiadzieZaden z autoréw
nie wspomina,i UB bylo odpowiednikiem dziatagej w NRD Stagt.

3.4.Reich-Ranicki — ofiara Holokaustu

Nie sposéb pomit jeszcze jednej roli, w jakiej postavielkiego krytyka pojawia si
w prasie. Jest to co prawda rola, w ktorej obsagizgedynie prasa niemiecka, ale rola
bardzo wana, pozwalajca zrozumié pewne reakcje prasy niemieckieja tez brak reak-
cji Niemcow jako spoteczestwa pdrednio winnego masakry Il wojn§wiatowej na za-
rzuty Gnaucka, a tak zachowanie i pozygjw tej dyskusji samego Reicha-Ranickiego.

Jw sama analizaaytych nominacjider Betroffengdotknicty (w kontelécie kolejnych
przeciwndci losu)], das Opferofiara], mittelloser Fliichtlingluchod:ca bezsrodkéw do
zycia], der Flichtling [uchodica] wskazuje na faktziprasa niemiecka wspotodczuwa
z krytykiem i czuje si wspétwinna takiej sytuacji.

Jeszcze sugestywniej postaprasy niemieckiej wzgtlem Reicha-Ranickiego, jego
rolg ofiary, pozbawionej niejednokrotnie wyboru, pozixavej srodkéw dozycia oddai
przejmupce predykacje przewijgge sé w artykutach zaczerpgtiych z prasy niemieckiej:

(1) nur durch Zufall seiner Ermordung durch die Deutsclentgangeftylko za spraw
przypadku uszedt Niemcom] (Martin LidKeeich-Ranicki. Der Denkmalsturz ble-
ibt aus,,Frankfurter Rundschaw2009);

(2) auRerst knapp den Nazis entkomnfledwie umkmt nazistom] (Martin Ludke,
Reich-Ranicki. Der Denkmalsturz bleibt ajls;ankfurter Rundschau2009);

(3) er und seine Familie wurden im Herbst 1938 wie ¢male Juden mit polnischer
Staatsangehdrigkeit in einer Nacht-und-Nebel-Akti@th Polen vertrieberion
i jego rodzina, jak tysce Zydow posiadajcych polskie obywatelstwo, zostali
w jesieni 1938 roku wyglzeni do Polski w ramach akcilacht-und-Nebéf]
(Markus RothWolke und Weide. Marcel Reich-Ranickis polnischee]aww.wla-
online.de2009);

(4) als Ubersetzer fiir den Judenrat im Warschauer @Haihnte er sich zunéchst tiber
Wasser halterjjako ttumacz Judenratu w warszawskim getcie nragipocatku
wigzaé koniec z kacem] (Markus RothWolke und Weide. Marcel Reich-Ranickis
polnische Jahrewww.wla-online.de009);

(5) er und seine Frau entgingen der Ermordung in deskaamern in Treblinka durch
die Hilfe der polnischen Familie Gawijmniknagt wraz zzong $mierci w komorze
gazowej w Treblince dgki pomocy polskiej rodziny Gawinéw] (Markus Roth:
Wolke und Weide. Marcel Reich-Ranickis polnischbrelanmww.wla-online.de
2009);

(6) in diesen Jahren kampfte er vor allem aber auch Ubesleben, im Warschauer
Ghetto und bei der Familie Gawin [ale w tych lataghlczyt przede wszystkim
0 przerycie zarbwno w getcie warszawskim, jak i u rodzf@Bgwinow] Reich-
-Ranicki und Polen. Die halbe HeimagBher Tagesspiegel2009).

21 Stasi, petna nazwa: Ministerium flr Staatssicigth w ttumaczeniu ngzyk polski Ministerstwo
Bezpieczéstwa Pastwowego Niemieckiej Republiki Demokratyczne;.
22 Mowa jest o akcji ,Noc i mgta”.
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Wszyscy bez mata niemieccy dziennikarze wskamajto, czego ten wielki krytyk mu-
siat dawiadczy, jak wielkim musiato to by dla niego przeyciem i jakie pétno niewat-
pliwie wywarto na jego psychice: wygdzenie mtodego cztowieka wraz z rodgin Nie-
miec, walka o przg/cie w getcie i pod podiagGawinéw, a take trudne lata powojenne
az do czasu emigracji do kraju oprawcow.c8p podkrélaja tez, iz Reich-Ranicki tylko
cudem uszedt zyciem i caly czas musiat walcgy przetrwanie. Nie ppiaja go wicc za
prac w administracji getta, za sfoe w tajnym wywiadzie ttumaez to ,walka o przey-
cie”. Znakomicie podégie do Reicha-Ranickiego i jego roli ofiary oddagstpujacy frag-
ment z artykutu Ingo Langneraile Stinder, aul3er GerhafiVszyscy grzeszni poza Ger-
hardenj

Wodurch Marcel Reich-Ranicki zum vierten Mal daelaggt war, wo er 1938 (als das

nationalsozialistische Deutsche Reich den Achtzdfrigen gewaltsam aus seiner

Wahlheimat Berlin zuriick nach Polen abschob) urg®X8ls ihn die SS ins Warschauer

Ghetto verbannte) und 1945 (da ist er aus seineenl€iensversteck gekrochen) schon

gewesen ist: ndmlich buchstablich bei Null. Diesdl Nahm dann Gbrigens 1958 in

Marcel Reich-Ranickis Biographie ein finftes Maat2l In jenem Jahr ist der ,halbe

Pole, halbe Deutsche und ganze Jude” (so MRR 1988inter Grass) mit einem Hand-

koffer voller Manuskripte, einer Schreibmaschine ansonsten kaum mehr, als was er

auf dem Leibe trug - offiziell nur fur kurz, in Wiichkeit aber fur finfzig Jahre — nach

Frankfurt am Main gefahren.

[W wyniku czego Marcel Reich-Ranicki po raz czwartyalazt s§ tam, gdzie ja byt

w 1938 r. (gdy narodowo-socjalistyczna Rzesza Neeka si4 wydalita go z Berlina,

jego ojczyzny z wyboru, do Polski) i 1939 r. (gdy ®ypedzity go do Warszawskiego

Getta) i w 1945 r. (wtedy wyczotgakst kryjowki, ktéra uratowata miycie) a miano-

wicie w punkcie zero. W tym punkcie zresznalazt s} Marcel Reich-Ranicki jeszcze

raz, po raz pity w 1958. W owym roku ten ,po6t Polak, p6t Niemiecaly Zyd” (tak
wypowiedziat s MRR w 1958 r. do Giintera Grassa) z podrg walizka petrg manu-
skryptow, maszys do pisania i wiciwie niczym wecej niz to, co miat na sobie —
wyjechat — oficjalnie jedynie na krétko, w rzeczgtgici na pe¢dziesat lat — do Frank-
furtu nad Menem.]

Jak bez trudu mma zauway¢, nietatwo autorom artykutdw pgi¢ za dziatalnéd
w Polsce wybita posta& niemieckiej krytyki literackiej, ktéra, przgwszy okropnéci oku-
pacji hitlerowskiej, przé@adowania i dyskryminaej wybrata kraj oprawcow za witasny
i ktérej literatue caty czas popularyzowata i rozstawiata.

4. PODSUMOWANIE

Analiza predykaciji i nominacji w dyskursie prasowywokot publikacji Gnaucka za-
stosowana wzgtlem najwaniejszego aktora tegalyskursu w celu ustalenieziykowego
obrazu Reicha-Ranickiego, powstatlego w wyniku zeleiez z sob niejednorodnychaglow,
dyskusji na tamach prasy, polemik z innymi autoradaije nader heterogeniczny obraz
krytyka. W ostatecznym rozrachunku ten wielki nieaki krytyk jawi s¢ odbiorcom tek-
stow o nim jako wybitny, ale nader surowy gdach i bezwzgidny znawca literatury, ce-
nigcy rozgtos izycie wswietle reflektoréw, indywidualista, kt6ry emigagjdo innego kraju
stworzyt autorsk kreacg wtasnegazyciorysu, ale take cztowiek, ktéry przeyt Holokaust,
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cudem unikajc eksterminacji. Zezykowego obrazu stworzonego przez prpsddain
analizie wynika, 1 swietnie wykorzystat ten fakt, by w Niemczech migatus ofiary, ktéra
jednak emigrowata nie gdzie indziej, a do kraju islwv@rzeladowcéw, by tam rozstawda
i krzewi¢ literature Goethego, Schillera czy Manna.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz, obraz krytykéi wzia¢ pod uwag rézne
perspektywy i obszary kulturowe, nie jest jednolity

Polska prasa podkila zastugi Reicha-Ranickiego dla ksztattowatigiadomdci
i wrazliwosci wspoétczesnych Niemcow na literatujednak gtownie w tym celu, by skon-
trastowa je z ujawnionymi faktami na temat jego mrocznggsiztéci, ukaza jak bardzo
egoistycznie kierowat swoimi wyborami, jak obimje byly mu losy i krzywda innych, jak
bezdusznie podchodzit do drugiego cztowieka adajak skrupulatnie ukrywat swppol-
ska przeszié¢ i jak zajadle odpierat zarzuty na temat jega g UB.

Jezykowy obraz Reicha-Ranickiego w prasie austrigokszwajcarskiej przedstawia
sie poréwnywalnie. W obu krajach autorzy artykutéw neguj zastug krytyka, wskazyg
na zaszczytnpozycg, ktorg ten uchodca cieszy siw Niemczech, a tale na wtadz nie-
make absoluta w zakresie wyrokowania na tematy literackie. J&daamimo tego sa-
mego obszarwgykowego i zblkonego kegu kulturowego, Austriacy i Szwajcarzy twarz
profil Reicha-Ranickiego dalece odmienny od tedorkwykreowata zdecydowana k-
szai¢ prasy niemieckiej. W prasie tych krajow po ukamasij biografii Gnaucka, w profilu
Reicha-Ranickiego kreuje manipulanta i karierowjd#éry histore swojegozycia ‘dopa-
sowat do niemieckiego powojennego dyskursu winyst&, ktéra zataita swoje nie-
chlubne wybory i czyny z przes#t. W koncu cztowiek, ktéry ‘zawart kontrakt z diabtem’
decydujc sk na wspotprag a ostatecznie na etatgyraec w UB, na stabe w komuni-
stycznych ,organach terrort®,

W zdecydowanej wkszaici artykutow, ktére ukazaty siw prasie niemieckiej do gtosu
dochodzi Reich-Ranicki jako wielki autorytet. Prgtviany jest tam jako kompetentny,
powszechnie ceniony, uznany krytyk i znawca litenat Ale tylko w prasie niemieckiej
wspotczesny profil ikony pokazany jest #akw jego ciemniejszej odstonie, bo z jednej
strony Reich-Ranicki to wielki autorytet, z drugi post& o bezwzgjdnej i nieustpli-
wej naturze, przekonana o swojej racji, przekomyoentryk, chtnie zwracajcy na siebie
uwag: medidw, przy tym autonomiczny, niedbey o to, czy jego glosdaizie s¢ podobat,
czy nie. Krytyczny profil wspotczesnego Reicha-R&m@go diametralnie i sic jednak
od jego obrazu z perspektywy historycznej. Tu Rételmicki jest uchottg z kraju, ktory
opanowat stalinizm, ofigrhitlerowskich przédadowa, ktéra cudem przsta ekstermina-
cje Zydéw w Polsce, ale mimo to nie pptta narodu niemieckiego za zbrodnie wagdzone
jej rodakom. Wegcz przeciwnie, zostata ambasadorem literatury reekiej zaréwno
w kraju Goethego, jak i poza jego granicami. N& jmzedstawiany jako zbrodniczy funk-
cjonariusz UB, ale cztowiek, ktéry wielokrotnie d&zy sk o smier¢, nie chce znéw ryzy-
kowat zycia i decyduje sina wspOtpragz tajry policja w imie walki o wkasne przetrwanie.
Ostatecznie w niemieckim profilu Ranickiego zaryaow zostaje posigrzeladowanego
przez dwa systemy totalitar@gda, ktory emigrujc do RFN wybaczyt swoim przadow-
com i pawigcit cate swojezycie niemieckiej literaturze.

23 Okreilenie pochodzi z artykutu WojciechacBiaka,Papie, ktory stiyt diabtu (,Rzeczpospolita”
z 2.05.2009 r.).
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Zastosowanie metody analizy nominacji i predykacdiz wyr&nienie i zdefiniowanie
rél aktoréw dyskurs@éwietnie sprawdza siw przypadku analiz dyskurséw oziech kor-
pusach tekstowych, sprawdzita; sakze podczas proby eksploracji profilowania obrazu
Reicha-Ranickiego w prasie. Pozwolito ujaambznice i podobiéstwa w profilowaniu
sylwetki krytyka w prasie poszczegoélnych krajovakze jego profile w zalenosci od obra-
nej perspektywy: moralnej, historycznej, charaltaywznej, spoteczne;j.

Na podstawie przeprowadzonych analiz mawierdzé, iz media ponad wszejkwvat-
pliwos¢ kreup, a nawet konstrugjobraz rzeczywistei przekazywany swoim odbiorcom.
Reich-Ranicki w prasie polskiej, szwajcarskiej stmiackiej to co prawda wybitny, ale
oszust i karierowicz, wspotpracownik tajnych organterroru, ktéry z cat pewndcia
wiele ma na sumieniu i powinien zostaapetnowany. Niemiecki Reich-Ranicki natomiast
jest wybitnym, chociakaprynym literaturoznawg, idolem wielu pokolé Niemcow, ktory
wielokrotnie otart sj o $mier¢, cudem przeyt holokaust a mimo to wybaczyt swoim prze-
sladowcom i rozstawia ich literateir Dokonat mae pewnych niefortunnych wyboréw, ale
uczynit to w obawie o wlasny los, a nawstie. Na powyszym przykladzie wyraie
wida¢, iz niemieckie media nie chstract swojego idola, nie chczrzuct go z piedestatu,
dlatego te konstruug obraz Reicha-Ranickiego w taki sposéb, by jegslpellata ukaza
jako niewiele znacgy epizod niemagy wpltywu na catoksztatt agjnie¢ i zastug, a czy-
nienie zta jako niefortunne wybory podyktowane oaewozycie.

Podsumowujc, warto jeszcze odrié sic do metody zastosowanej w zaprezentowa-
nych analizach. Wykorzystanie analizy nominacjredqykacji do analiz korpuséw Zo-
nych z tekstéw publicystycznych o charakterze paegyimym mae nastgczye pewnych
trudnai¢, szczegoblnie w przypadku maszynowego abstrahowaniginacji i predykacii
z obszernych korpuséw. Niejednokrotnie bowiem uanié kontekstowe decyduje
o roli/funkcji danej nominaciji, czy predykacji. Wystrahowanie zatem z tekstu takécbd-
koéw jezykowych bez uwzghnienia kontekstu mi® doprowadzi do pewnych przekfania
w wynikach bada. Dlatego niezmiernie wae w tym kontescie jest uchwycenie intencji
poszczegolnych tekstow korpusu w celu zapewnierg@adajnych bada
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PROFILING REALITY IN THE MEDIA.
A LINGUISTIC PICTURE OF MARCEL REICH-RANICKIIN THE = PRESS
DISCOURSE CONCERNING GERHARD GNAUCK’S PUBLICATION —
A CONTRASTIVE PERSPECTIVE

Marcel Reich’s biography by Gerhard Gnauck, pubtisire2009, called into question the
reliability of this most eminent German literanjticr— once again, after the sensational find-
ings published by Tilman Jens in 1994 — and trigdeoff a media discourse on an interna-
tional scale. The press response to this situdtion special interest. This article is aimed at
presenting how Reich Ranicki was profiled in the $tofiress, as well as in the press of par-
ticular German-speaking countries, against the dracind of the discussion on the book
Wolke und Weide: Marcel Reich-Ranickis polnischedéMarcel Reich-Ranicki. His Polish
Years). In order to present and juxtapose the naggji@oaches to the critic in view of the new
controversial facts, linguistic discourse analysethods will be applied to focus on selected
aspects of profiling a personality in the mediangshe DIMEAN model developed by Ingo
Warnke and Jirgen Spitzmiiller. The scope of rebeailtbe restricted to the application of
the selected methods at tiliscourse actorgevel of the DIMEAN model. In particular, ana-
lysed will be theolesperformed by a given actor in the discourse, a$ agethedenomina-
tivesandpredicativesntended at determining the value judgements déggmparticular phe-
nomena or persons, as applied with reference tchFRémicki. Based on selected analyses,
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an attempt will be made to establish how the appiba of denominatives and predicatives
influences the creation of the linguistic pictufeReich-Ranicki in the press, as well as to
observe whether this picture can change, depemdirige cultural area.

Keywords: profiling in the media, picture of reality in theedia, Marcel Reich-Ranicki,
contrastive studies, media discourse, denominafiveesl predicative§, roles in discourse,
Gerhard Gnauck.
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24 Denominatives- lexical items used to denote the objects, ideadautd relevant to the particular
discourse.
25 Predicatives attributing certain properties t@refice objects.
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WYKORZYSTANIE PSOW JAKO FORMA
WZBOGACENIA OFERTY GOSPODARSTW
AGROTURYSTYCZNYCH

Agroturystyka jest coraz ¢gciej docenian formg spdzania wolnego czasu, na co wskazuje
wzrost liczby gospodarstw agroturystycznych. Zmigreadu wypoczynku z pasywnego na
aktywny, ktérej przyktadem magby¢ psie zaprggi. Dobrym przyktadem umiejnego pai-
czenia edukacji kulturowej i aktywnego wypoczynkwniez z udzialem pséw jest questing.
W Polsce intensywnie przybywa szlakéw questingowyehich liczba przekracza 250.
W badaniach oceniano oferty aktywnych forngdgmnia wolnego czasu w gospodarstwach
agroturystycznych w aspekcie jej wzbogacenia papreezliwosé wypoczynku z psem.
Niniejsza praca powstala na podstawie ankiet pmeadzonych Wwréd wiacicieli gospo-
darstw agroturystycznych z terenu catej Polski.&Ribm w badaniu udziat braty osoby zain-
teresowane aktywnym sgizaniem wolnego czasu na wsi lub na tonie natulg.tih tury-
stow najbardziej aktywnformg spedzania czasu byly spacery i ognisko, a w okresi®zi
wym kulig. Natomiast forma splzania wolnego czasu z udziatem psich zggw stanowita
60%. Na uwag zastuguje z jednej strony fakt posiadania psoweptarystéw (59%) i aft
zabrania go na urlop (51%). Jednacde najbardziej powszechmferty gospodarstw agro-
turystycznych byt dogp do boiska (69%), a psie zaggewyskpowaty tylko w 2,5%. Wrod
oferty psich zaprggdw najliczniej wysgpowaly treningi z psami zapgowymi, czy nauka
poszczeg6lnych komend i pracy na wozku czy sanidleihomiast pokazy zachowasow

w warunkach ekstremalnych nzédy do najmniej licznych ofert, dlatege gospodarstwo
czgsto byto zmuszone korzysta ustug wykwalifikowanych firm. Jednak g¢gm zaintereso-
waniem cieszyta giodptatna forma szkolenia pséw pod okiem trenesa oauka komend

i instruktazu zachowania z psem wzaych sytuacjach. Pokazaly oneg profesjonalnie
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zorganizowany wypoczynek aktywsm ruchowej z udzialem psich zapgdw ma swoje
uzasadnienie w gospodarstwach agroturystycznycizegplnie dla turystow posiadajych
wihasne psy.

Stowa kluczowe:agroturystyka, oferta wypoczynku, atrakcja turggta, aktywnéc, psie
zaprzgi.

1. WSTEP

Swiatowe prognozy dotyaze ruchu turystycznego pokazuje do roku 2020 przy-
jazdy turystéw do Europyebdla najwyzsze naswiecie i wyniog okoto 717 min oséb. Tak
wiec Europa (gtéwnie Unia Europejska) statargjpopularniejszym kierunkiem turystycz-
nym naswiecie. W poréwnaniu do obecnej sytuaciji liczbaypazd6w turystéw do Europy
jeszcze wzrénie 0 okoto 200 min i w 2020 rebzie stanowita 45% w turystycznym rynku
globalnyn¥.

W dobie pogoni za karigrtrudno s¢ zrelaksowd, nawet w czasie wolnym. Kolejne
atrakcje turystyczne powszednjé¢judzie poszukuj nowych, atrakcyjnych form sgzania
czasu wolnego. Z badaGtéwnego Urzdu Statystycznego wynikae w 2010 r. ustugi
agroturystycznéwiadczylto blisko 5,8 tys. gospodarstw, ktére dyspeaty ponad 51 tys.
miejsc. Z danych Ministerstwa Rolnictwa i RozwojusMynika,ze w 2015 r. w Polsce
byto ponad 10 tys. gospodarstw agroturystycznyctPMgce w 2013 r. funkcjonowato 45
stowarzysz# agroturystycznych Stwarza to szansie tylko do odpoczynku, ale i trwa-
lego przekierowaniaycia na spokojniejsze, zgdane z naturtory. taczenie turystyki ak-
tywnej z przygodow wyzwala niezbdny poziom endorfin, co skutkuje doskonatym samo-
poczuciem. Prowadzenie ustug agroturystycznychtrakeyjnych turystycznie obszarach
charakteryzuje siwysoly dochodowécia, niezalenie od tego, czy jest ono gtdbwnym, czy
dodatkowymzrodiem dochodu w gospodarstwie. \Adeiele podejmujcy dziatalndé
agroturystyczag bardzo krétko czekajna zwrot inwestycji, szczegélnie w gospodarstwach
znajdupcych sié w rejonach o wysokich walorach przyrodniczych litkmowych’.

Nalezy podkrsli¢, ze naswiecie promocja turystyki aktywnej, w tym tak agrotury-
styki jest staba. Nawet wiade kraje takie jak Wiochy, Hiszpania, Francja wypotdku
agroturystycznego nie traktupriorytetowo (przynajmniej nie wszystkie regiony)sto-
sunku do innych intratnych biznesowo dziatow sekturystyki. Lepiej ta sytuacja wy-
glada miedzy innymi w: Niemczech, Wielkiej Brytaniiokndii, gdzie taka forma wypo-
czynku jest traktowana priorytetowo. Rowhie Polsce, a8 regiondw jest priorytetowo
zaangaowanych w promoeji marketing wypoczynku czynnego w ramach agrotiykis

5 B. Walas, A. Cichiska, T. Buczek, D. Zientarska, M. Nalazek, K. Celudharketingowa stra-
tegia Polski w sektorze turystyki na lata 2012-@20Rolska Organizacja Turystyczna, 2011,
s. 1-215.

6 C. Marcinkiewicz,Rozwoj i stan polskiej agroturystykZeszyty Naukowe Wiszej Szkoty Hu-
manitas. Zaradzanie”, 2013, nr 1, s. 21-35.

7 K. Duczkowska-MatyszAgroturystyka jakafrddio alternatywnego zarobkowania w rolnictwie
[w:] L. Powichrowski,Gospodarstwo AgroturystycznidPiPS, 1998, s. 7-25: T. Nawrockipta-
calnas¢ inwestycji w gospodarstwach agroturystycznych jmtgch na terenie ,Podlaskiego
Przetomu BuguZeszyty Naukowe AR we Wroctawiu, nr 540, RolnictwoXXXVII, 2006,

s. 361-365; W. J. Cynarski, J. Stupedkisci turystyki kulturowej w obszarze badagroturystyki
i turystyki wiejskiej wwietle polskiej literatury przedmiot@urystyka Kulturowa, 2011, s. 25-34.
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Wskazuje to na wksz dziatalng¢ pod wzgédem promocji i marketingu agroturystyki
w Polsce, ni na przyktad na \8grzech czy Stowacji — krajach bardziej postrzegangko
turystyczné.

Natomiast mieszkacy miast i gmin turystycznych Podkarpacia najbapaskazywali,
ze charakter turystyczny podkte obecné¢ naturalneggrodowiska (czyst& powietrza,
czy wod) oraz walory kulturowe zg#ane z danym miejscem. Dodatkowo istotnym
czynnikiem wspieracym turystylk okazaty s ustugi turystyczne, a szczegélnie: baza,
informacja turystyczna i oznaczenie szlakow. Di@smkacow gmin o charakterze tury-
stycznym wane g walory kulturowe i krajobrazowe. Wptyw pozytywnegostrzegania
miejsca o0 charakterze turystycznym byt bardziejetideny przez grczyzn ni kobiety
i dotyczyta sieci drog, sieci kanalizacyjnej i wadimowej oraz czyskei powietrz4.

Wsrdd licznych atrakcji oferowanych przez wdecieli gospodarstw agroturystycznych
na uwag zastuguj psie zapregi, ktére mog by¢ przyktadem turystyki aktywnej, przygo-
dowej — pieszej i rowerowej, zinzas narciarskiej, mogjsta® sie takze szlakiem questin-
gowymt®, Turystyle rowerow i jej odmiare w postaci 3- lub 4-kotowych wézkéw roa
odnale¢ w psich zaprggach. Coraz liczniej wytyczane szlaki turystyczagrakcyjniaj
oferte gospodarstw agroturystycznych i mdg¢ baz dla wypraw psim zapegiem, ktory
niewatpliwie zapewnia aktywny wypoczynek nie tylko roig, ale take pupilom, na co
dzien niedgwiadczajcych tego typu atrakcji. Nécianie wschodniej Polski, w obszarze
wojewddztwa podlaskiego sklasyfikowano 70 szlakawystycznych odcznej diugdci
2653 km, z czego tylko w Puszczy Biatowieskie]j ziugy sic 33 szlaki turystycznesciezki
edukacyjne, o diugmi 0,3-206 km, w woj. lubelskim 266 szlakdéw odcznej dtugdci
2334,2 kml. Ze wzgkdu na to,ze potowa spoteczstwa polskiego posiada psy,esio
.wakacyjny”, co zrobt z psem podczas urlopu vma zmient na wspdllne sglzanie
urlopu, aktywne zaréwno dla wigiciela, jak i pupila.Srodowisko przyrodniczdciany
wschodniej charakteryzuje wysoki stopiesist@ci — okoto 29,2%, co sprzyja aktywnemu
wypoczynkowi z psan.

W ramach sportu zapggowego obecnie wygbuje wiele dyscyplin, éréd ktérych
mazna wyr&nié nie tylko te klasycznie kojagze sé z sankami czy wozkamiggnietymi
przez psy, alessto réwniei: skijoring, pulka, bikejoring, canicross, rollpalk

Przykladem innowacyjnego produktu turystycznegoomhonego w oparciu na lo-
kalnym dziedzictwie kulturowym i przyrodniczym jegtiesting. Jako forma zwiedzania
i metoda w edukacji regionalnej zostat zastosowamyaz pierwszy w potowie lat dzie-
wieédziesiptych XX wieku w Stanach Zjednoczonych, w Polscermaszersg skak zostat

8 B. Walas, A. Cichaska, T. Buczek, D. Zientarska, M. Nalazek, K. Celihrketingowa strate-
gia Polski...

9 K. Kud, M. Waniak, Percepcjasrodowiskowych czynnikdw jaé@ zycia na obszarach wiejskich
w wojewodztwie podkarpackipHumanities and Social Sciences”, 204, (2013§3s-74.

10 T. Nawrocki, Optacalna¢ inwestycji...; M. Nowacki, Czym jest turystyka przygodow§®:]
W. Siwinski, D.R. Tauber, E. Mucha-Szajdleoria i praktyka ustug turystycznych, rekreacyinyc
i hotelarskosywieniowych wwietle bada, WSHIG, Pozna 2011, s. 281290.

11 T. Nawrocki,Optacalng¢ inwestyciji...

12 £, Biernackaalory przyrodniczéciany Wschodniej Polski szanszwoju turystyki i rekreagji
.Zeszyty Naukowe Politechniki Biatostockiej”, ,Ekomia i Zaradzanie”, 2009/14, s. 75-83.

13 M. Miocka, Startowa mana nawet z jamnikiejRzeczpospolita”2011,8/9, http://www.rp.pl/ar-
tykul/699103.htmI?p=2; B. Tyrn@tugi spacer z psemGlos Ziemi Cieszyskiej” 2008/40, s. 5.
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rozpowszechniony w 2011 roku. Szlaki questingovezywane g questami uest— ,po-
szukiwanie”, $ledztwo”), to szlaki luksciezki tematyczne (w zalosci od zajmowanej
powierzchni). Charakterystycznymi cechami tego apalzzlakéw jest okétona tematyka
(kulturowa, historyczna lub przyrodnicza), brak azrenia w terenie, mtwo$¢é samo-
dzielnego zwiedzania wedtug schematycznych magiszowanych wskazéwek oraz roz-
wigzywanie zagadek w czasie priap trag.

Questing stanowi pgtzenie metody zwiedzania, edukacji regionalneywakego wy-
poczynku oraz promocji dziedzictwa kulturowego ypdniczego. Metoda questingu
taczy edukagj regionalm z turystyk, rozrywke ze zdobywaniem wiedzy i aktywnymesp
dzaniem czasu wolnego. Popularne élemie questingu to ,poszukiwanie skarbow”.
W Polsce utworzono juokoto 250 szlakéw questingowych. Sukcesywnie twnezjest
ogolnopolska sie szlakéw questingowych mgja obj¢ wszystkie wojewddztwéd Mo-
tywy przewodnie i walory turystyczne, na ktérychdstawie g tworzone szlaki questin-
gowe g bardzo rénorodne. Niewykluczone jest utworzedmezki tematycznej ,Psie za-
przegi”, ktdrg mazna zaliczy¢ do Questusrodki transportu”, zgodnie z podziatem questéw
wedtug Clarka i Glazetd Wymienione formy turystyczne moa znalé¢ w agroturystyce
przy okazji rozszerzonej oferty gospodarstw ofgrygh dodatkowe atrakcje dla wczaso-
wiczéw zainteresowanych aktywnymesizaniem czasu wolnego.

Celem bada byta ocena aktualnej oferty aktywnych forme@dpania wolnego czasu
w gospodarstwach agroturystycznych w aspekcie zbpgacenia poprzez riiwosci wy-
poczynku z psem.

2. MATERIAL | METODY

Materiat stanowity wyniki ankiet przeprowadzonyc2@13 i 2014 roku ¥wéd wiasci-
cieli losowo wybranych 120 gospodarstw agroturyatych z terenu catego kraju. Zebrano
informacje dotycgce oferowanych atrakcji turystycznych w analizowanygospodar-
stwach takich jak kuligi, bryczki,dpiele, wedkowanie, jazda konna, ognisko lub grill, spa-
cery, zbieranie runa, uczestnictwo w pracach gomsphéch, gry zespotowe. Znalazia si
pytanie dotyczce umaliwienia urlopowiczom aktywnego gsgdzenia czasu z psem — udziat
w psich zaprggach, przy opracowanej wiasnej ofercie lub korayista ustug firm ze-
wnetrznych. Weréd zorganizowanych form oferty zapgowej gospodarstw lub firm z nimi
wspotpracuyjcych znalazly i treningi z psami zapegowymi lub wlkasnymi, nauka od
podstaw ubierania i zag@ania psdw, nauka poszczegdlnych komend i pracydzku
czy saniach, przyzwyczajanie do zachawaekstremalnych sytuacjach, nauczanie umie-
jetnego czerpania rada z posiadania psa zaggowego oraz ze sportu zapgpwego,
przejadzki na saniach lub w warunkach Beeznych — na wézkach (w tym z monvoscia
samodzielnego powenia), przygotowanie obozowiska, rozbicie namiotéezstawienie
sprztu, opowidci o rasach i historii zapegbéw, szersza oferta (canicross, pulka, bikejo-
ring, skijoring), kontakt z psami, fotografie, pakaity ucagu pséw, projekcje filméw
i slajdéw, ognisko maszerskie.

14 A, PawtowskaQuesting jako innowacja w turystyce kulturowgjurystyka Kulturowa”, 2014/1,
s. 30-46.

15 D. Clark, S. GlazeQuesting. A Guide to Creating Community Treasure jupaesting Univer-
sity Press of New England, Lebanon 2004, s. 17-27.
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Od wiacicieli gospodarstw zebrano dane dotysez kosztéw uczestnictwa w poszcze-
g6Inych imprezach zwkanych z psami.

Przeprowadzono jednoczee ankiety wréd 100 os6b w wieku 18-55 lat, zamieszka-
tych w miejscowdciach liczzcych 10-500 tys. mieszkedw, zainteresowanych aktywnym
spedzaniem wolnego czasu. Wszystkie badane osofiyzapy wczeéniej urlop na wsi lub
na tonie natury. W formularzu ankiety pytano o:cg, wycieczki, jaze konmg, gry ze-
spotowe, zbieranie runastieego, ptywanie, przejalzki bryczka, kulig, wedkowanie, ogni-
sko, uczestnictwo w pracach gospodarskich. W djwgigci ankiety znalazty sipytania
dotyczce psow: posiadanie psa a wybér miejsca urlopulimms¢ zabrania psa ze spb
na urlop a pozostawienie go w miejscu zamieszkanmajomych, rodziny czy w hotelu
dla zwierzt. W tym celu ankietowani zostali zapytani o toy ozozliwo $¢ udziatu w ofercie
psich zaprggéw skionitaby ich do wyboru na miejsce urlopu gm$grstwa agroturystycz-
nego oferujcego ¢ atrakcg, a take o wczéniejsze uczestniczenie w takich formach oferty
gospodarstw agroturystycznych.

Wszystkie ankiety zostaly zestawione w poszczeggdtopy w celu dalszego ich omo-
wienia z literatug fachowg.

3. SPOSOB SEDZANIA WOLNEGO CZASU W GOSPODARSTWACH
AGROTURYSTYCZNYCH

Jak wynika z badaZarbskiegd®, w 2013 r. w gminach wiejskich znajdowata si
29,6% miejsc noclegowych, natomiast w gminach rkeejsiejskich — 22,1%. W analizo-
wanym roku na obszarach wiejskich (gminy wiejskieniejsko-wiejskie) 57% miejsc
noclegowych miato charakter catoroczny, przy czyngminach miejskich udziat miejsc
noclegowych catorocznych wyniést 80,6%. Zré@nicowany charakter bazy noclegowej
analizowanych gmin wptywa na liczlndzielonych noclegéw. W gminach wiejskich i miej-
sko-wiejskich w badanym roku, udzielono 38,5% wszgs noclegéw w Polsce (dla
poréwnania udziat gmin miejskich wyniést 61,5%).92ary wiejskie niezbyt licznie byty
odwiedzane przez turystéw zagranicznych, ktérzy avgkstali baz noclegowy na tym
obszarze w 15,5%.

Na podstawie przeprowadzonych badamkietowych wréd 100 os6b w wieku 18-55
lat (rys. 1), ktére mieszkaty w miejscovaiach liczcych 10-500 tys. mieszkadw stwier-
dzono,ze wszystkie osoby braly wcadej udziat w wypoczynku w gospodarstwie agrotu-
rystycznym. W badaniach uwzghiono wskazania na jegldub wigcej niz jedmy forme
spedzania wolnego czasu w gospodarstwie agroturysiyozi©soby, ktére spuzaty juz
wczesniej urlop na wsi lub na tonie natury, wskazatybzapziej preferowanaktywnas¢
spedzania wolnego czasu w formie: spacerow (91% osaiisko/grill (78%), wycieczek
(65%). Ponad potowa respondentéw w wyborze miapsipczynki kierowata sidostp-
noscig osrodka do jeziora 41z stawu (57%). W okresie zimowym gh uczestnictwa
w kuligu zgtosito okoto 66% badanych.

Analiza odpowiedzi respondentéw pokazakaw obiektach agroturystycznych wolny
czas chtnie sgdzaliby oni, uprawiajc rézne formy ruchowe. Do takich nale zaliczy¢
chociaby jazd: konm czy wycieczki psich zapggbw. Zapytani o to, czy nitiwosé

16 p. Zaebski, Wybrane elementy turystyki kulturowej jako czynikwoju bazy noclegowej na
obszarach wiejskich w Polscd urystyka Kulturowa”, 2015/1, s. 63-78.
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udziatu w psich zapegach sklonitaby ich do wyboru danego gospodarstyratarystycz-
nego oferujcego ¢ atrakcg, az 60% wszystkich odpowiedzi byta twiergza. Natomiast
nikt z ankietowanych dotychczas nie zetksie z podobg ofertg. W badanej grupie 59%
posiadata psy, z czego 51% nie zamierza rozstawa pupilem podczas urlopu, dlatego
mozliwo$¢ zabrania pupila jest priorytetem przy wyborze staj noclegowego. ¥k6d
badanych 49% z nich w czasie urlopu organizuje kepia psa ¥rod znajomych lub
w hotelach dla zwiert, ktérych nadal jest jeszcze niewiele, szczegdmimatych miej-
scowaciach. Dlatego urlop patzony z aktywn forma i mozliwoscia zabrania wiasnego
pupila jest jeda z szans dla agroturystyki.

psie zaprzegi

wycieczki

uczestnictwow pracach gospodarskich
mozliwos¢ zbioru runa lesnego
spacery

ognisko, grill

jazda konna

wedkowanie

dostep do jeziora

przejazd bryczka

kulig

Rys. 1. Formy sgdzania wolnego czasu preferowane przez turystow (%)
Zrédio: badania wiasne.

Najpowszechniej wyspujaca oferty (69%) w gospodarstwach agroturystycznych byto
miejsce do gier zespotowych (boisko) jako sposdibakayjnienia miejsca wypoczynku
(rys. 2). Maliwos¢ uczestnictwa w pracach gospodarskich (rajiej przy obstudze zwie-
rzat w przydomowych mini ZOO — 45%), mlovo$¢ korzystania z daréw lasu deklarowato
okoto 55% badanych. Oferta miejsca do wspdlnegaségrczy grillowiska podobnie jak
spacery byly d& wazne dla agroturystow i stanowity po 57%. Natomiastiwos$¢ ak-
tywnego spdzenia czasu z psem oferowato jedynie 5% gospadaastylko 2,5% z prze-
badanych proponowato udziat w psich zagerch. Tak wgc gospodarstwa agroturystyczne
nie miaty rozwingtej oferty w zakresie psich zapggow, jakiej oczekuj turysci. Dlatego
nalezatoby do tych gospodarstw wprowaglzivierzta podnosgce atrakcyjnét miejsca —
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niewatpliwie nalezg do nich psy, ale rowniekonie i inne male zwieeta. W bardziej
korzystnej sytuacjigsgospodarstwa agroturystyczne ofgod jaz@ konmy (40%) czy prze-
jazdzki bryczka (20%), poniewa badani chtniej wybierali gospodarstwa z takfery na
urlop (czsto krétki, trwajcy tydzien) lub weekendowy odpoczynek. W dobrze zorganizo-
wanych drodkach agroturystycznych z kmi wigzato s¢ to z cyklicznymi przyjazdami.

psie zaprzegi

aktywny czas z psem

dostep do boiska
uczestnictwow pracach gospodarskich
mozliwos¢ zbioru runa lesnego
spacery

ognisko, grill

jazda konna

wedkowanie

dostep do jeziora

przejazd bryczka

kulig

Rys. 2. Oferowane atrakcje gospodarstw agroturystych
Zrédio: badania whasne.

Ponadto osoby korzystgie obecnie z agroturystyki nie preferap przyktad maiwo-
$ci zbioru runa lénego, czy uczestnictwa w pracach gospodarskichkich form mogli
korzyst& powszechnie na miejscu wypoczynku, blisko potoaspgpdarstw agroturystycz-
nych, bowiem miata je w oferci@wiadczy to o zmieniagych sé nawykach i podégiu
do aktywnej formy wypoczynku na wsi.

Oferty rekreacyjne gospodarstw agroturystycznyatawigzaty s¢ gtdbwnie do organi-
zowania polowa, kapielisk, wedkarstwa, jazdy konnej czy uczestniczenia w pracach
gospodarskicH. Takie atrakcje przestpjpy¢ w petni satysfakcjongpe. Poszukuje si
nowych form spdzania wolnego czasu. Jednym ze sposobdéw uatragnigrdziatalnéci
gospodarstw agroturystycznych jest chéw zwagrna przyktad koni. Maiwosé¢ jazdy

17 E. Niczyporuk,Stan i méliwosci rozwoju wybranych gospodarstw agroturystycznychldia
praca magisterska, AWF w Warszawie, IWFiS w Biakejll@askiej, Biata Podlaska 1999.
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konnej to jedna z najegciej spotykanych atrakcji oferowanych turystom pradascicieli
gospodarstw agroturystycznych. Obegnkoni jest czynnikiem przyggajacym turystow
do gospodarstwé

W gospodarstwach agroturystycznych z powiatu sekibgo najczsciej oferowana
atrakcp byta jazda konno i przejdzka bryczl. Stanowity one odpowiednio 21-32%
w zaleznosci od gospodarstwa. Na drugim miejscu byly roweg, tylko 11% turystow
korzystato z takiej formy ruchowej. W tych gospastauach nie oferowanzadnych imprez
ruchowych z udziatem pséw, mime turyéci zgtaszali zapotrzebowanie na rozszerzenie
oferty ruchowej®.

4. PSIE ZAPRZEGI JAKO OFERTA SP EDZANIA WOLNEGO CZASU
W GOSPODARSTWACH AGROTURYSTYCZNYCH

Grupa 33% spwdd ankietowanych gospodarstw agroturystycznycipadyswata wia-
sm oferty, a 67% wspotpracowato z organizacjami zagnymi sk prowadzeniem kurséw
i popularyzagj psich sportow ngidzy innymi psich zapegdw. Najbardziej rozpowszech-
nione formy oferty z udzialem pséw to: kontakt 2ips przejadzki, nauka komend i tre-
ning z psami (rys. 3).

W tych wypadkach gospodarstwo oferowato tylko pedarganizowasn ofert dla tury-
sty, ktéra wypetniata caty czas aktywigoruchowej. Véréd zorganizowanych form oferty
zaprzgowej gospodarstw lub firm z nimi wspotprageych znalazty si treningi z psami
zaprzgowymi lub wkasnymi psami (100%), nauka od podstaverania i zaprgania
psow (67%), nauka poszczegolnych komend i pracwdeku czy saniach (100%). Nato-
miast rzadziej przekazywano turystomai@os¢ przyzwyczajania gido zachowaz psem
w ekstremalnych sytuacjach (33%), nauczanie wtmefjo czerpania rada z posiadania
psa zaprggowego oraz ze sportu zapgpwego (33%). \&dd turystow zaobserwowano
wcigz wysoki odsetek afinych do przejadzki na saniach lub w warunkach aeznych
— na wozkach (100%, w tym 67% z Aliavosciag samodzielnego powenia).

W tych wypadkach wymaga to zaangaania os6b fachowo wyszkolonych, z urgiej
nosciami praktycznej nauki obchodzenia gipsem w rénych sytuacjach dlatego jest jesz-
cze niewielka grupa gospodarstw, ktére takie foreafizup. Mimo ze g one bardzo atrak-
cyjne dla turystow, szczegolnie z wlasnymi psamisami mee by problem ze zgroma-
dzeniem odpowiedniej grupy ¢imych.

Inne formy zag¢, takie jak przygotowanie obozowiska, rozbicie nabdwv, rozstawie-
nie sprztu, stanowity w gospodarstwie tylko 1/3 aktywnegasu, a zaciom tym czsto
towarzyszyly opowigci o rasach i historii zapegdw i na przyklad pokazy sity ugu
psow.

Zawody pséw jucznych stagie coraz popularniejsze dki wzrastajcemu zaintereso-
waniu rekreagj na fonie natury i pieszymiadréwkami. Juki sktadagjsie z dwéch toreb
pofaczonych tamg przetazong przez grzbiet psa. Treningowo zakladazsiierzciu puste

18 J.L. Sokét, J. BorughEkologizacja gospodarstw agroturystycznych w powidxatostockim
~Kwartalnik Wydziatu Zaradzania, Ekonomia i Zagdzanie”, 3/1, (2011), s. 95-112.

19 T. Nowogrddzka, K. Pieniak-LendzioRropozycje ofert gospodarstw agroturystycznych,zeec
kiwania konsumentdw,Zeszyty Naukowe UPH w SiedIcach. AdministracjZarzdzanie”,
100/27, (2014), s. 97-108.
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kontaktz psem
ogniskomaszerskie
projekcje filmow

pokazy sity uciggu

inne dyscypliny
przygotowanie obozowiska
przejazdzki

instruktaz zachowania
nauka komend

nauka zaprzegania

treningi z psami

Rys. 3. Oferta psich zag@dw w analizowanych gospodarstwach agroturystydznyc
Zrodio: opracowanie wlasne.

juki, nastpnie stopniowo zwiksza st ich ciezar oraz dystans ¢drowki. Docelowo prak-
tykuje sk obchzanie psa bagem o wadze rownej 1/3 masy ciala psa, réwno vartgm
w obu jukach. Wréd typowych pséw zapggowych, takich, ktérym wysitek sprawia szcze-
golnie duo raddci i ktére same potrafikontrolowa zmegczenie, mana wymient: alaskan
malamute, syberian husky, samoj&da

W literaturze wymienianegséwniez inne rodzaje aktywrii z psem, midzy innymi
maratony (temperatura nie g@przekraczawowczas 15C, poniewa wysitek w wyzszej
temperaturze me by niebezpieczny dla pséw), triathlony, skutery (poaie jak w bike-
joringu pies cignie nieco zmodyfikowany skuter, z dospawanym udbwy wzmocnio-
nymi progami, na ktérych nina stagé), survival z psami, rakiet§niegowe, tgwy?*.

Szersza oferta w analizowanych gospodarstwachvioyeetniona ciekawymi formami
wykorzystania pséw zapggowych (canicross, pulka, bikejoring, skikjoringwyniosta
33%. Te zajcia czsto hczono z pokazem sity ugju psOw — oferta 1/3 gospodarstw.
W ostatnim czasie corazgziej gospodarstwa (2/3 czasu oferty ruchowej) gfeogniska
maszerskie, ktore w ciekawy sposbzh srodowisko kynologiczne z turystami w okresie
urlopu.

20 M. Szmurto, I. Szmurtodusky i inne. Sport psich zapgdw, Warszawa 2002,
21 A, WieczorekHusky syberyjskitodz 2005.



120 E. Horoszewicz i inni

Wypoczynek w gospodarstwie agroturystycznym z gfaag¢ z psami pod okiem opie-
kuna mae by ciekawie spdzonym czasem, tym bardziej, gdy turysta zdgiale fachow
i praktyczry wiedz. Osoby uczestnigze odptatnie w takich zggiach clgtnie braty w nich
udziat szczegélnie z wkasnymi psami.

Tabela 1Srednie ceny za poszczegdlne ustugi oferty zaprwej w analizowanych gospodarstwach
agroturystycznych

Forma oferty zaprz egowej Srednia cena Prz(ﬁ]ﬁﬁ];i?)vv y
Kontakt z psem 40 30-55
(zt/godz.)
Ognisko maszerskie + wyzywienie 65 50-90
(zlos./grupa)
Projekcje filmow 12 10-15
(z4/os./grupa)
Pokazy sity uciggu 30 25-35
(z4/os./grupa)
Inne dyscypliny 35 25-50
(zt/godz.)
Przygotowanie obozowiska 23 20-30
(zt/os.)
Przejazdzki 50 35-250
(z4/os./grupa)
Instruktarz zachowania indywidualnie 40 35-70
(z4/godz.)
Nauka komend indywidualnie 50 40-80
(zt/godz.)
Nauka zaprzegania indywidualnie 20 15-30
(zt/os.)
Treningi z psami indywidualnie 55 40-100
(z4/godz.)

Zrodio: opracowanie wiasne; ceny zaled wielkdci grup i dystansu.

W tabeli 1 przedstawione zostafednie ceny poszczegolnych ustug z udziatem psich
zaprzgow i maj one charakter informacyjny dla zainteresowanyditig€eny uczestnic-
twa w imprezach zapggowych ksztattyj sic na poziomie 65 zl/oselprzy grupie liczcej
35 0s6b. Ceny przejdzek psimi zaprggami zalea gtdwnie od dystansu i ksztaliugic na
poziomie 35-250 ztSrednia cena takich ustug to koszt 50 zHasdhest on wyszy
w wypadku mato licznej grupy. Natomiast géze wyprawy to wydatek od 120 zt od osoby
za godzir. Zainteresowaniem turystow cieszyta irma odptatnego szkolenia pséw pod
okiem treneraSredni koszt ksztattowatsiv gospodarstwach na poziomie 55 zt za gaglzin
z maksymalp cery nawet 100 zt za godznindywidualnej lekcji. Naley podkréli¢, ze
koszt znacznie wzrastat w wypadku opfacania treper@z gospodarzy. Podabraleznosé
obserwowano w wypadku nauki komend czy instriktaachowania z psem wzrych
sytuacjach.

5. PODSUMOWANIE

W ostatnich latach tak w naszym kraju obserwujemyagly rozwoéj agroturystyki,
czego dowodem jest stale przybywes liczba miejsgwiadczacych catoroczne ustugi
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agroturystyczne. Z tej formy w naszym kraju koraygtz ponad 38 % naszych rodakow
i 15% gdici z zagranicy. Istotnym atutem agroturystyki jestliwos$¢ aktywnego sgdza-
nia urlopu, co na dia skak obserwujemy jaw Niemczech, Wielkiej Brytanii czy Holan-
dii. Wsréd atrakcji turystyki aktywnej na uwagastuguy psie zapreggi realizowane na
szlakach turystycznych typu questing o intergsggh walorach krajobrazowych i eduka-
cyjnych. Mazliwo $¢ posiadania w ofercie psich zapgpw sktonitaby turystow do wyboru
danego gospodarstwa agroturystycznego, co pokd&ragania wiasne. Jednak gospodar-
stwa agroturystyczne oferowaty gry zespotowe jakai aktywnéci ruchowej. Natomiast
aktywne spdzanie czasu z psem miato tylko 5%, w tym psie zgpr2,5% gospodarstw.
W analizowanych gospodarstwach ofeoych psie zapkgi duze uznanie vréd gdci po-
siadajicych wtasne psy byly treningi z psami zagrawymi, nauka komend i pracy na
wozku lub na saniach. Jednak ta forma aktydehevymagata cgsto od widcicieli gospo-
darstw korzystania z firm zewtmznych, aby spetdioczekiwania turystow. Dlatego propo-
nowane odptatne szkolenia pséw pod okiem trenela diiceptowane przez §u i wy-
chodzity naprzeciw ich zainteresowaniom.
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DOGS AS A FORM OF ENRICHMENT AGROTURISTIC FARMS OFF ER

Agrotourism is frequently appreciated form of spegdhe leisure time, which is indicated
by increase of the number of touristic farms. Chaofgthe trend of rest from passive into
active is observed and participation in sled damn@gcan be an example for it. Competent
connection of cultural education and the activeues is also a good example of touristic form
which is questing, where participation of dogslsalesired. In Poland there is noticed in-
tensive increase of the number of questing traifich exceeds 250. Offers of active forms
of spending the free time in tourist farm in thpex of enhancing them in possibilities of rest
with the dog were studied. The research is basesuorey conducted amongst owners of
touristic farms from the area of Poland. Moreoverspns interested in active spending the
leisure time in the village or in the bosom of matwere investigated. Survey revealed that
for these tourists walks and a campfire were thetractive forms of spending summer time,
and in the winter period sleigh ride was prefer@gending the free time with the participa-
tion of sled dog teams constituted the 60% of seadielt is worth noticing that 59% of tour-
ists possesses dogs and 51% declares the willisgesfding vacation with them. The most
universal offer of agrotouristic farms was an asdesthe playground (69%); dog racing ap-
peared only in the 2.5% of farms offers. Trainiagth sled dogs, learning of commands and
the work on the cart or the sledge appeared thé mmwserous offer of dog racing. Displays
of behaviours of dogs in extreme conditions weeeldast numerous offers, because farms
owners have often been obliged to use servicesalffigd external persons, however a paid
form of training dogs under the coach control, @y of commands and instructions of lead-
ing the dog in different situations, have been papdhe study revealed that professionally
organised rest of the physical activity with thetjggpation of sled dogs had its grounds in
agrotourism, above all for tourists having own dogs

Keywords: agrotourism, offer recreation, tourist attractiaativity, sledge dogs.
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OCENA DEMOKRACJI | POZIOM AKTYWNO SClI
OBYWATELSKIEJ I ICH ZWI AZKI Z POGL ADAMI
POLITYCZNYMI | UDZIALEM W WYBORACH 3

Artykut ma na celu zbadanie paan pomiedzy ocer demokracji i zaangawaniem

w aktywnaé obywatelsk z jednej strony a pogilami politycznymi i udzialem w wyborach
politycznych z drugiej. Badane czynniki stangeiementy funkcjonowania cztowieka w rze-
czywistdici spoteczno-politycznej. Ocena demokracji i pogl polityczne buduj jej aspekt
poznawczy, zaudziat w wyborach oraz uczestniczenie w aktysanobywatelskiej buduj
aspekt behawioralny. W badaniach pegyjzostat ztaony model zalenosci. Ocena demo-
kracji byta badana na trzech poziomach: ogéinydekwna (legitymizacja systemu), aktu-
alnego stanu demokracji (instytucje demokracji Rbétllana Dahla) oraz konkretnych
wydarzé zwigzanych z funkcjonowaniem systemu demokratycznegd@ig przeprowadzo-
nych wyboréw i poziom zaufania do wybranych wiad#itywnos¢ obywatelska w czterech
formach: spotecznikostwo, partycypacja spotecamdywidualna aktywn& polityczna oraz
partycypacja polityczna. Pagly polityczne zostaty gfe w klasyczne kategorie: prawica —
centrum — lewica oraz wyr@iono take osoby niewskazage wtasnej orientacji politycznej.
Badania przeprowadzone zostaty po wyborach sajgowych 2014 roku na grupie 524 os6b
Z réznych obszaréw Polski. Uzyskane wyniki wskazup ocena demokracji jest raczej ne-
gatywna na kadym z poziomoéw oceny i w wkszym stopniu jest zwkana z pogldami po-
litycznymi, niz z udzialem w wyborach. Najbardziej pozytywnie d&magja oceniana jest
przez osoby o pogflach centrowych, najbardziej negatywnié pezez osoby o pogiiach
prawicowych. Natomiast wksze zaangawanie w kady z wyr&nionych rodzajow aktyw-
nosci obywatelskiej jest w wekszym stopniu powizane z udziatem w wyborach zra pogh-
dami politycznymi.

Stowa kluczowe: ocena demokracji, wybory samadowe 2014, legitymizacja systemu,
aktywnas¢ obywatelska, pogtly polityczne.

1. ISTOTA DEMOKRACJI | CECHY DEMOKRACJI WEDLUG
ROBERTA A. DAHLA

Istots demokracji jest aktywn® obywateli. Klasycznie, Arystoteles wskazuje na jej
dwie podstawowe, powzane z sobzasady: wolngci (obywatele, czyli ludzie wolni, mag
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tagunie, Piotrowi Préchniakowi, Krzysztofowi Miclsdiemu, Wiktorowi Razmusowi, Hannie
Sommer, Krzysztofowi Surowcowi.
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zy¢ tak, jak chg, realizowd swoje prawa) i rowniei (wszyscy obywatele posiadapwne
prawa i maj taki sam udziat w kierowaniu pstwemy. W czasach wspoétczesnych Robert
Allan DahP okreslat demokragj jako stan idealny, nienabwy do oshgniecia w petni
przez wspotczesne fistwa, jednake maliwe jest osiganie petniejszej demokratyzaciji.
W stworzonej przez siebie teorii demokracji poliacznej wskazat na sgeinstytucii, kto-
rych istnienie jest niezlne w pastwach demokratycznych, a ktére wmgch pastwach
s3 respektowanie w émym stopniu: (1) wybierani przedstawiciele przeywateli maj
mozliwo$¢ autentycznego uczestnictwa we wiladzy oraz kongodiziatania radu, (2)
wolne, uczciwe i cgste wybory przedstawicieli wladz, w ktorych obywatea réwry
i rzeczywish szang glosowania, a przez to ma kontrold radzacymi, (3) wolna¢ stowa,
wolnos¢ wyrazania wlasnych przekona s3déw, dzeki czemu obywatele magrealnie
uczestniczy w zyciu politycznym; mog swobodnie wypowiadasie na temat wszystkich
zdarzé zwigzanych z dziataniem gdu, wptyw& na decyzje podejmowane przezdz
majg prawo krytyki ustroju, fadu spoteczno-gospodarczegdu bezzadnych negatyw-
nych skutkéw, (4) dogpnas¢ do r&norodnychzrédet informacii, w ktérych obywatel ma
prawo korzystéz r&nych i niezalenych informacji w czasopismach, mediach czy innych
zrédtach, ktére niegspod kontrod rzadu oraz okréonych sit politycznych, (5) niezate
nos¢ stowarzysze, dapca obywatelom mdiwos¢ tworzenia niezatenych organizacji oraz
dajgcazrédio wiedzy i edukacji obywatelskiej, dostarezaj informacije i umiegnosci po-
lityczne, (6) inkluzyjne obywatelstwo, ktére okia ze zaden obywatel nie nie by po-
zbawiony swoich praw oraz ktore siezlzdne do dziatania wskazanych ey instytucji
politycznyclf. Wymienione instytucje demokracji mpgtanowé kryteria oceny jej stanu
w panstwie. Kade z kryteriéw jest potrzebne, aby system demokeaty mogt istnié
i poprawnie funkcjonowa

Cztowiek w pastwie demokratycznym traktowany jest jako istothtpezna. Jako oby-
watel uczestniczy w realiach spoteczno-politycznyaistwa. Potrzebuje rozunti®tacza-
jacy goséwiat’, a w tym spoteczno- politycarrzeczywistéé i podejmuje take dziatania
wynikajace z uczestnictwa w systemie demokratyczhyaznosé tej rzeczywistéci dla
cztowieka wynika ji z samej natury bycia istpspotecza/polityczrg, dlatego podejmuje
aktywnasi¢ umystows, aby pozné zjawiska polityczne, ocefije, zbudowé zespot przeko-
nan dotyczicych wanych spraw i w efekcie uczestniézy zyciu spotecznym i politycz-
nym pastwe?.

4 Arystoteles,Polityka [w:] tegaz, Dzieta wszystkiet. |, red., L. Piotrowicz, Warszawa 2003,
s. 90, 95.

5 R.A. Dahl,0 demokracjiKrakéw 2000, s. 25-26.

6 R.A. Dahl,O demokraciji...s. 81-82; R.A. DahlWhat Political Institutions Does Large-Scale
Democracy Require?Political Science Quarterly” 120(2), 2005, s. 1889.

7 D.T. Kenrick, S.L. Neuberg, R.B. Cialdif®sychologia spoteczn&daiskie Wydawnictwo Psy-
chologiczne, Gdask 2002, s. 30.

8 K. Skaeynska,Cztowiek a polityka. Zarys psychologii politycziwjarszawa 2011, s. 11.

9 J. ReykowskiPsychologia politycznpw:] Psychologia. Podicznik akademicki. 1lI, red. J. Stre-
lau, Gdask 2000, s. 383.
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2. MODEL OCENY SWIATA SPOLECZNO-POLITYCZNEGO
PRZEZ CZLOWIEKA-OBYWATELA

Cztowiek jako obywatel — uczestnilcia spoteczno-politycznego, by rozumidudo-
waé wlasciwe odniesienia spoteczne, tworzy ogestanu demokracji. Demokracja obej-
muje szerokie spektrum zjawisk i zdaizgolitycznych i spotecznych zw#anych z jako-
$cig zycia obywateli pastwa?. Jako kategoria zimna, jest take spostrzegana i oceniania
wieloaspektowd!. Tworzone reprezentacje, teorie oradysbudujce ocen demokraciji
mozna uporzdkowa: w trzy poziomy rénigce st pod wzgtdem stopnia ogélrigil2
Pierwszy to poziom ogodlnych przekanedotyczcych istniegcego w pastwie poradku
spotecznego, nazywany legitymizagystemd?. W perspektywie psychologicznej legity-
mizacja to przekonanieg system spoteczno-polityczny funkcjonuje dobrzgjaelem
jest obrona stanu aktualnéfjoW Polsce legitymizacja systemu jest bardzo $halza
wskazuje na negatywrocery porzdku spoteczno-politycznego przez obywateli.

Drugi poziom oceny demokracji wie sk z ocen jakasci aktualnego stanu demokracji
i moze wyrazaé sic w charakterystyce sgeiu instytucji wyr@nionych przez Dahl4 Po-
dziat ten ma charakter normatywny i ofteeczynniki niezldne, aby pastwo realizowato
kryteria demokratyczrigi. Odniesienie do perspektywy normatywnej pozwstawia
pytania o subiektywne rozumienie wyrdonych instytucji.

Trzecim poziomem oceny demokracji jest ocena kdnkh wydarzé powigzanych
bezpdrednio z dziataniem instytucji demokratycznych. @xeego rodzaju wykaé sig
moze przez: poziom zaufania do przedstawicieli wladazoakaé przeprowadzonych
wyborow.

Zaufanie do wtadz jest brane pod uwag analizach politologicznych i badaniach
socjologicznych oraz w ramach psychologii polityegh Jest traktowane jako istotny
element akceptacji dziatavtadz, a jego brak jest podstado dyskredytowania catej poli-
tyki panstwa. W Polskich realiach poziom zaufania do wisamoradowych jest wyszy

10 R.A. Dahl,What Political..., s. 193;]. Reykowskipp. cit.,s. 379.

11 K. Jako, M. Kossowskawptyw wartdci na rozumienie pegia demokracji ,Psychologia Spo-
teczna”3(8), 2008, s. 243.

12 R. Klamut, A. KantorOcena demokracii i jej wybrane uwarunkowania w kaftiekwyborow
samorzdowych w 2014 roku w Polsc@&oczniki Psychologiczne”, 2017 (w druku).

13 A.C. Kay, J.T. JostComplementary justice: Effects of "poor but happgt] dpoor but honest"
stereotype examples on system justification andidinactivation of the justice motivgJournal
of Personality and Social Psychology” 85(52003, s. 825; B. WojciszkeSprawczé¢
i wspolnotowe¢. Podstawowe wymiary spostrzegania spoteczn@dajsk 2010, s. 276.

14 J.T. Jost, O. Hunyadyntecedents and Consequences of System — Justifgimiggies ,Current
Directions in Psychological Sciencg4(5), 2005, s. 260.

15 K. Skagynska,Dla kogo Polska jest sprawiedliwie ydzonym, a dla kogo najlepszym krajem do
zycia?,Studia Ekonomiczne4(75), 2012, s. 531; B. WojciszkBprawczec...,s. 277.

16 R.A. Dahl,O demokracji...s. 81-82.

17 Por. M.J. HetheringtorT he Political Relevance of Political Tryusithe American Political Sci-
ence Review” 92(4), 1998, s. 791; J.chgwiak, Political Activity: Is Trust in Democratic Institu-
tions Really a Relevant Determinanffdternational Journal of Sociology” 39(1), 2002, 49;
M. Wisniewski,Zaufanie do samogziu terytorialnego w Polsce — prdba ocefiguch Prawniczy,
Ekonomiczny i Socjologiczny”, 3, 2015, s. 321.
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niz do wtadz centralnych. W badaniach w 2015 roku%9056b wskazalae ufa wladzom
lokalnym, 37,5% zanie ma do nich zaufarifa

Sposo6b przeprowadzenia wyborow samdavych w listopadzie 2014 roku dla wielu
Polakéw byt déwiadczeniem braku przejrzyst procedur demokratycznych. M®o tym
$wiadczy wiele zdarzé i dziatar instytucji odpowiedzialnych za jaké® wyboréw: np.
awaria nowego systemu informatycznego Polskiej kjriVyborczej, a w efekcie prze-
diuzajace s¢ liczenie gltoséw, wiele nieprawidtowa przy liczeniu gtoséw, przy przeka-
zywaniu protokotow, istotnie wksza liczba pustych ludle wypetnionych kart do gloso-
wania w poréwnaniu do innych wyboréw. W efekciegmudniowym badaniu CBG%58%
badanych wskazatae wyniki wyboréw do sejmikéw wojewodzkich wiarygodne (w tym
19% zdecydowanie tak), (22%) wskazywala jednak rek bwiarygodnéci wynikow,
a 17% wstrzymato siz jednoznacznodpowiedzi, co take wskazuje na brak pozytywnej
oceny wyboréw, a takiej naleloby sé spodziewd w normalnej sytuacji w petwie
o dobrze ugruntowanej demokracji. Bjompod uwag jednak niskie wskaniki legitymiza-
cji systemu i zaufania do wtadz w Polsce, pgsze wyniki mana traktowa jako niepo-
wigzane z ocenkonkretnego wydarzenia, a jako wynik ogdlnej targjie

Zaprezentowane poziomy oceny demokracji pozwalajwieloaspektogcharaktery-
styke systemu demokratycznego.

3. ZAANGA ZOWANIE W AKTYWNO SC OBYWATELSK A

Oprécz oceny demokracji, tworzenia poznawczo-emmadjiego obrazu sytuacji spo-
leczno-politycznej, obywatel, jako osoba aktywreglizugca wlasne cele i zamierzenia,
podejmuje take r&znego rodzaju dziatania spoteczne, czy dokladnieyvind obywatel-
skie. Ten rodzaj aktywrai zalezy od czynnikéw motywacyjnych budigych zaangao-
wanie, ale t& w duzym stopniu od rozumienia obywatelskich praw i obyakdw, przyna-
leznosci do spotecznéxi oraz uczestnictwa w zbiorowe?.

Aktywnos¢ obywatelska w spotecastwie demokratycznym rozumiana meoby¢ jako
uczestnictwo w dziatalréoi organizacji i stowarzys#e dziatalng¢ stricte polityczna oraz
pomaganie innym ludziofh Allen Omoto, Mark Snyder i Justin Hackétivskazuj na
rézne formy aktywnéci na rzecz interesu spotecznego. Aktyéaide % miejscem obywa-
telskiego zaangawania, spotecznego dziatania oraz partycypacjiwattgliskiej. Maria

18 GUS,Jakai¢ zycia w Polsce w 2015 r. Wyniki badania spépispotecznejGtéwny Urzd Staty-
styczny, Warszawa, 2017, s. 179; http://stat.géobskzary-tematyczne/warunki-zycia/dochody-
wydatki-i-warunki-zycia-ludnosci/jakosc-zycia-w-pgk-w-2015-roku-wyniki-badania-spoj-
nosci-spolecznej,4,2.html (dept 09.02.2017 r.).

19 CBOS,Zaufanie do procedur wyborczydkomunikat z bada Centrum Badania Opinii Spotecz-
nej 2014, s. 2; http://cbos.pl/SPISKOM.POL/2014/K4114.PDF (dosp: 15.07.2016 r.).

20 X. Bukowska, E. Wnuk- Ligiski, Obywatelsk& a la polonaise — czyli jakimi obywatelanai s
Polacy?,,Nauka” 1, 2009, s. 22.

21 K. Skaeynska, K. HenneStudenci jako obywatelkapitat ludzki i spoteczny jakasédia akcep-
tacji porzzdku politycznego i ekonomicznego oraz aktyeingpotecznejPsychologia Spoteczna”
2(21), 2012, s. 167.

22 A.M. Omoto, M. Snyder, J.D. HackeRersonality and Motivational Antecedents of Activiand
Civic Engagement,Journal of Personality78(6), 2010, s. 1704.
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Lewicka?® rozr&znia z& aktywndi¢ obywatelsk zorganizowasm (m.in. udziat w dziataniach
stowarzyszg, organizacjach pozagdowych oraz przynalmos¢ do partii politycznych)
oraz spontaniczn(dziatania na rzecz miejscowej spotecmdub aktywna¢ protesta-
cyjna).

Chac uporadkowa rodzaje i formy aktywnéri obywatelskiej mona wskazéana dwa
kryterig?®. Jedno okréla obszar zaangawania i odrénia zaangzowanie spoteczne oraz
zaangaowanie polityczne. Drugie wskazuje na kolektywhdziatar oddzielajc dziatania
indywidualne od dzialawspoélnotowych. W efekcie ztenia obu kryteriow mama wyr@-
ni¢ cztery rodzaje aktywrigi: zaangaowanie spoteczne ukierunkowane na porfko-
sci zycia jednostek w sferze dziatapotecznych, podejmowane indywidualnie, niezaike
od innych épotecznikostwadub realizowane zespotowpdrtycypacja spotecznaa take
zaangaowanie polityczne ukierunkowane na popéegakasci zycia jednostek w kontek-
écie sposobu eglzenia pastwem, réwnie realizowane indywidualnie lub zespotowo.
Istotg indywidualnej aktywngi politycznejjest aktywné¢ obywateli w obszarze politycz-
nym poprzez tworzenie oceny rzeczywssigolitycznej i bardziej intencjonalne podejmo-
wanie dziata nastawionych na wywieranie wptywu nadazacych. Istog aktywndci gru-
powej (partycypacji polityczngjjest udziat w strukturach wtadzy i w ten sposaiathnie
na rzecz poprawy jakoi zycia obywateli. Przedstawione kategorie aktygmopisup po-
zytywne odniesienie do dobra spotecznego (wspéldegiest to model teoretyczny, na
poziomie empirycznym poziom zaargaania w poszczegoélne rodzaje aktyweiav spo-
leczeistwie polskim jest zrinicowany. Najwgksze zaangawanie dotyczyndywidualnej
aktywndci politycznej nieco mniejsze spotecznikostwdwyniki bliskie sredniej teore-
tycznej, odpowiednio: M = 3,19 oraz M = 2,94), zglbmwanie mniejsze zaangavanie
charakteryzuje aktywrai realizowane wspdlnotowopartycypacija spoteczngM = 2,18)
oraz partycypacja polityczndM = 1,49). Poziom zaangawania we wskazane rodzaje
aktywndaici jest sredni lub niski, a w zakresie dziataokreilanych jako partycypacja
politycznajest bardzo nisk?

4. POGLADY POLITYCZNE ORAZ UDZIAL W WYBORACH JAKO CZYN-
NIKI RO ZNICUJACE OCENE DEMOKRACJI | POZIOM ZAANGA Z0-
WANIA W AKTYWNO SC OBYWATELSK A

Czilowiek-obywatel posiada wtasne, subiektywne payglspoteczno-polityczne. Two-
rza one rodzaj orientacji, czy zddentyfikacji ideologicznej (politycznej). Najbardziej
ogolnie pogldy klasyfikuje s¢ na kontinuum opisanym przez prawicado lewicowagsé.
Majg one zasadnicze znaczenie dla zrozumienia systefityganego oraz dla potocznej

23 M. Lewicka,Kup Pan ksjzke... Mechanizmy aktywsici obywatelskiej Polakéw,Studia Psycho-
logiczne” 42(4), 2004, s. 70-71.

2 R. Klamut,Aktywng@¢ obywatelska jako rodzaj aktywsud spotecznej — perspektywa psycholo-
giczng ,Studia Socjologiczne” 1(208), 2013, s. 193.

25 |bidem,s. 174.

26 R. Klamut,Kwestionariusz Aktywroi Obywatelskiej — naezizie do badania rfhych rodzajow
aktywndci obywatelskigj,Psychologia Spoteczna” 1(32), 2015, s. 77.

27 K. Skaeynska, K. Hennel.ewicowd¢ — prawicowd¢ autoidentyfikacji politycznych a przekona-
nia i kapitat spoteczny — perspektywa psychologiitypeznej ,Studia Socjologiczne” 2(201),
2011, s. 85.
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debaty o polityce. Orientacja lewicowa cechugeréiwndscig praw spotecznych, politycz-
nych i ekonomicznych oraz bezpieagtwva socjalnego dla wszystkich obywateli. Jest
bardziej indywidualistyczna — skupiae sha rozwoju cztowieka. Orientacja prawicowa
natomiast charakteryzujecgdrzywigzaniem do wartii tradycyjnych, jak rodzina, naréd,
religia, a take dzzeniem do zachowania obecnie istaggich nieréwnéci, wolnacsci eko-
nomicznej oraz ochrony prawa wiasoo Prawica wymaga postusmgwa dla tradycyj-
nych norm, postuluje okrutniejsze kary; jest baggkolektywistyczna — koncentrujeesia
wspieraniu fadu spotecznego, acwina dobru wspélnyfi

Wielu autor6w zwraca uwagna ograniczonig tak rozumianego roz#dienia lewico-
wosci — prawicowdci do opisu postaw oraz dziatolitycznych, jednak stosowane jest
ono w wielu obecnych analizach do opisu sceny yditej, a take do charakterystyki
spotecznego dyskursu o polityéeNadal wskazywana jest jego funkcjongiéid Z czasem
w teoretycznej charakterystyce systemu spoteczobitypznego wyodgbniona zostata,
oprécz okrélen biegunowych kontinuum, zeopcja polityczna centrum. Jest to ctemie
poglddw politycznych, ktére gsswysrodkowane pomidzy lewicowymi a prawicowymi
i odgrywaj istotry role przede wszystkim w systemach wielopartyjnych. @entzaktada
utrzymanie stanu rownowagi pogdizy interesami rinych grup oraz warstw spotecznych
oraz informujeze wszystkie nieréwrigi spoteczne powinny ldyniwelowane nie przez
paistwo, a przez spotecagtwo’.

Opisane identyfikacje ideologiczne pozwalpjzewidyw& stosunek Polakéw do 16
nych kwestii politycznych i moralnych, preferenpgertyjne, stosunek do przesgtosprzed
roku 1989, a tate stosunek do demokracji. Wykazane powazanie z elementami oceny
opisywanej rzeczywistei, a take g charakterystyczne dla wyborcéw oaych partii,
zwlaszcza w obszarze przekanazsamdciowych. PiS jest oceniane jako partia najbar-
dziej prawicowa, chocfanie na wszystkich wymiarach oceny, PSLzgklecz opis jest
mniej jednoznaczny, istniggy wéwczas LiD jest lewicowy, 2P0 — jest opisywana naj-
czesciej pomedzy biegunami prawicowigi i lewicowasci®?,

Jednake nie kady obywatel ma wystarczgjo zdefiniowane pogtly polityczne. Nie-
ktérym trudno jest siokresli¢ na kontinuum lewicowiei — prawicowdci. W Polsce mge
to by¢ nawet kilkan&cie procent: w analizach wynikdéw z European Val8asly z 2008
roku odpowied ,trudno powiedzié” wybrato 12,5% badanych Polak&wWydaje st, ze
s3 to osoby, dla ktérych w sprawy spoteczno-polityeanna tyle mato istotneze nie zbu-
dowaty wlasnej autoidentyfikacji.

Mozna wskazé, ze wyr&@nione pogidy polityczne na kontinuum lewica — prawica,
to rodzaj filtra pomagagego w okrélony sposéb spostrzega ocenid rzeczywistéé
spoteczno-polityczn Powinny mi€ wiec istotne zwizki z ocen réznych aspektéw de-
mokracji oraz, by moze takze, z poziomem zaang@awania w podejmowanie dziataby-
watelskich. Pogldy dotycz jednak sfery poznawczego ustosunkowanripzsk aktywnas¢

28 K. Skaeynska,Cztowiek a polityka., s. 58.

29 K. Skagynska, K. Hennel.ewicowdé..., s. 85.

30 |bidem s. 85.

31 v. Braithwaite,The Value Balance Model and Democratic Governagesychological Inquiry”
20, 20009, s. 87.

32 K. Skagynska, K. Hennel_ewicowaé...,s. 102

33 |bidem s. 87.
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obywatelska, czy aktywrd6é polityczna, jak chéby udziat w wyborach, to kwestia dzia-
fania.

Cziowiek, jako obywatel uczestniczy w wyborach pyaznych. Glosowanie jest nie
tylko prawem, ale jest wyrazem stosunku do sytyaagljitycznej w kraju oraz rozumienia
wiasnego wplywu na rzeczywisiopolityczrg w kraju. Istotnymi czynnikami w podejmo-
waniu decyzji wyborczej jest uzyskanie informacjpiezacej sytuacji politycznej, a tak
informacji o kandydatach i ich programach (jednagzej na wystarczggym, a nie opty-
malnym poziomie¥. Potrzebny jest tale na tyle wysoki poziom motywaciji (udziat w wy-
borach musi b§ na tyle wanym dziataniem)zeby wyborca pod} trud wzigcia udziatu
w gtosowaniu. Wyborg ktéry podejmuje decyzje, magharakteryzowadwa rodzaje pro-
cesow: derywacja i racjonalizacja. Derywacja jesptoces, gdzie decyzje wyborcze s
skutkiem jednostkowych ocen indywidualnych inforjnackandydugcych osobach i ich
cechach. Wybor jest wtedy oparty na analizie kamiyeh informacji. Natomiast racjona-
lizacja okréla, ze wyb6r kandydata oparty jest na jego ogolnej aceizestanki tej oceny
s3 stabo dosfpne. Wybér wgc jest oparty na ogélnym waniu, ktéry jedynie me by
uzasadniony po fakcie. Wyborcy stagsopydwa sposoby podejmowania decyzji — oparty
na emocjach oraz oparty na analizie argumetfow jednej i drugiej sytuacji podstaw
jest pewna ,baza téeiowa”; w niej odgrywa znaczenie mee take ocena demokracji
i uczestnictwo w dziataniach nastawionych na datspdine.

W zwigzku z rozwojem, wzmocnieniem i rozprzestrzenianggndemokracji w czasie,
naukowcy analizac zjawiska polityczne wskazupa ré&ne czynniki wyjdniajace posg-
powanie cztowieka w kontékie podejmowania wyboréw politycznych wykazaé,ludzie
gtosup gtéwnie na tych kandydatow, ktérych opinia na temegadnié spoteczno-poli-
tyczny jest zbltona do wlasnych pogliléw wyborczych, w przeciwnym razie wyborcy nie
podchodz do gtosowani®. Zainteresowanie w okélnych przez obywateli kwestiach
wyborczych mae by zwigzane z zyskami lub stratampdi maze wynika z identyfikaciji
partyjnej. ROwnie na gtosowanie majwptyw emocje wyborcoéw — pozytywne i nega-
tywne®’, a te powizane g takze z ocen sytuacji decyzyjnej. Udziat w wyborach to okre-
Slony rodzaj dziatania, ktéry wymaga aktywseopoznawczej, i ktory me@ by w wigk-
szym stopniu charakterystyczny dla oséb podejoygjh take innego rodzaju dziatania
dotyczice spoteczno-politycznego obszaru ludzkiegoia. Poszukujc przyczyn aktyw-
nosci obywatelskiej Lewick® wskazuje,ze wyjanieniem mae by czynnik ,0g6inej
motywacji do dziatania”.

Wyrdznione aspekty funkcjonowania cztowieka jako istodyitycznej § z sola powia-
zane, dotycgz bowiem widnie sposobu realizacji bycia isdgiolityczry. Wydaje s¢ oczy-
wistym, ze poghdy polityczne obywateli vaizg sie z rézng oceny dziataa wiadz i opozycji,

w zaleznosci od tego, jaki jest poziom realizacji przezdzacych spraw wanych dla oséb
o okr&lonych pogidach i w jakim stopniu respektowangmdstawowe zasady demokra-

34 K. Korzeniowski,Psychospoteczne uwarunkowania zachbwgborczychw:] Podstawypsycho-
logii politycznej red. K. Skatynska, Pozna2002, s. 238.

35 W. Cwalina, A. FalkowskiMarketing politycznyGGdaisk 2006, s. 55 i n.

36 G.V. Caprara, S. Schwartz, C. Capanna, M. VecchiGnBarbaranelliPersonality and politics:
Values, traits, and political choiceRolitical Psychology” 27, 2006, s. 22.

37 K. Korzeniowski,op. cit.,s. 251.

38 M. Lewicka,op. cit, s. 66.
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tyczne. Udziat w wyborach 240 najistotniejszy aspekt uczestnictwa w systedei@mokra-
tycznym, wynikagcy z zaangazowania obywatelskiego/politycznego.

Przyjmujemy weic, ze poghdy i udziat w wyborach majzwigzek z przygtymi zmien-
nymi zaleznymi: ocera demokracji i zaangawaniem w aktywn& obywatelsk. Badania
dotycz okrelenia zwizkOw pomédzy wskazanymi kategoriami zmiennych.

Pytania badawcze i hipotezy postawione w badamanddstawiaj sic nastpujaco:

Pytanie 1. Czym rfnig sic osoby posiadage okrélone pogidy polityczne w zakresie
oceny demokracji i form aktywrsoi obywatelskiej.

H1. Osoby prefergce poghdy charakterystyczne dla opozycji mbjardziej krytyczn
ocere demokracji od os6b o paglach zgodnych z koaligjrzagdzaca, a take mocniej
angauja sie w aktywna¢ obywatelsk.

Interesujce jest take, jak w badanych obszaracédl funkcjonowa@ osoby niewska-
zujace okrglonych pogidow politycznych.

Pytanie 2. Czym rfnig sie osoby gtosujce i niegtosujce w zakresie oceny demokracji
i form aktywndci obywatelskiej?

H2. Osoby gtosuice, jako bardziej zaangawane i podejmugce aktywndé celow,
jaka jest gtosowanie w wyborach, ocenialemokragj bardziej pozytywnie, (bo w niej
uczestnicz), wskazuj tez wyzszy poziom zaangawania w r@ne formy aktywnéci oby-
watelskiej, zwtaszcza aktywsad polityczne;j.

Pytanie 3. Jaki czynnik ma gkszy zwhzek z badanymi zmiennymi: pagly czy udziat
w wyborach?

H3. Poghdy, jako kategoria poznawcza, ekszy zwihzek wykazuy z poznawczymi
kategoriami oceny demokracji,&zadziat w wyborach, jako okéna aktywndé¢, mocniej
wigze sk z formami zaangawania w aktywné¢ obywatelsk.

5. METODA

5.1. Osoby badane i sposo6b przeprowadzenia batla

Badania byly przeprowadzone w okresie jednego guaspo drugiej turze wyborow
samoradowych 2014 roku. W badaniu uczestniczyly 524 ogstydenci studiéw stacjo-
narnych i niestacjonarnych oraz osoby doroste mitisfce) z rejonéw Lublina, Rzeszowa,
Stupska, Tarnobrzega i Warszawy). Badanie bytogrmeadzone za pomgpapierowych
kwestionariuszy rozdawanych grupowo w ramackéakademickich oraz indywidualnie
osobom starszym przez autoréw biadeaz przez pwednikdéw, pracownikdéw uczelni vy
szych. Wiek os6b badanych rué si¢ w przedziale od 18 do 80 lat, @&P4,32,SD=8,58),
4,8% préby (23 osoby) nie podato wieku. W grupi®l884 kobiety i 127 grczyzn (pro-
porcja 75:25%), 2,5% préby (13 os6b) nie podatorimiacji o pici.

5.2. Narzdzia badawcze

W badaniach wykorzystanogginarzdzi badawczych. Cztery stty do badania oceny
demokracji:

Skala legitymizacji systerffusktada sj z cdmiu twierdzeér z siedmiostopniow skah
odpowiedzi. Znane nagdzie, w Polsce wykorzystywane przezmygch autoréw, np. Skar-

39 A.C. Kay, J.T. Jospp. cit, s. 828.
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zynska*® czy Wojciszkél. Przyktadowe twierdzenia: ,Polski system politygziziata tak,
jak powinien”, ,Polska jestwietnym krajem daycia”. Rzetelné¢ skali w prowadzonych
badaniach Alfa = 0,77.

Kwestionariusz Oceny Demokracji (KOD) (wersja ekgpentalna)zbudowany jest
z 16. twierdzé z picciostopniov skah odpowiedzi. W zatzeniu miat odnosi sic do oceny
szeciu instytucji demokracji wyrénionych przez Dahfd Walidacja zostata przeprowa-
dzona na wynikach prowadzonych baddonfirmacyjna analiza czynnikowa zostata prze-
prowadzona z wykorzystaniem pakietu AMOS 23 (zast@so metog Maximum likeli-
hood). Testowano trzy modele: podstawowy $smeEzynnikowy stworzony na podstawie
zalazen teoretycznych teorii Dahla, ztony z 27 twierdze, trzyczynnikowy uzyskany
w eksploracyjnej analizie czynnikowej na zbiorze tderdzer oraz trzyczynnikowy
uproszczony zony z iteméw 0 najwsszej mocy dyskryminacyjnej. Najlepiej dopaso-
wany do danych okazatesmodel trzeci zloony z szesnastu twierdzew ktorym kady
czynnik jest zbudowany z twierdzedotyczcych dwoéch instytucji Dahla. Uzyskane
wartdéci indeksow CFA pozwalajgo zaakceptowd® RMSEA = 0,063, SRMR = 0,046,
GFI = 0,93, CFI = 0,91. CzynnWYyboryjest ztaony z twierdzé dotyczcych instytucii:
Wybierani przedstawiciele Wolne, uczciwe i este wybory Alfa = 0,78. Przyktadowe
twierdzenia: ,Kady obywatel ma rzeczywisty wptyw na jaéazycia poprzez wybieranie
swoich przedstawicieli do wladz”, ,Wybory w Polssgw petni uczciwe”. CzynnikVol-
nosé jest ziaony z twierdzé odnoszcych si do instytucji:Wolnoi¢ stowai Wolngi¢ sto-
warzyszania gi Alfa = 0,72. Przykladowe twierdzenia: ,Takydzacy, jak i opozycja maj
mozliwos¢ zaprezentowania swojej oceny aktualnych problemdwkraju”, ,Paistwo
wspiera funkcjonowanie organizacji pozgtawych”. CzynnikZaangaowaniejest zto-
zony z twierdzé odnoszcych sé do instytucji:Doskp do r&norodnychérédet informaciji
i Inkluzywne obywatelstwa\lfa = 0,76. Przykladowe twierdzenia: ,Polacy wzgm stop-
niu angauja sic w dziatania na rzecz poprawy jdkbzycia wspétobywateli”, ,Poziom
kontroli wtadz przez obywateli pozwala wystargza zadba o wysok jakos¢ demo-
kracji”.

SkalaOcena wyboréw samardowych (wersja eksperymentalrje¥t ztazona z piciu
twierdzer z siedmiostopniow skah odpowiedzi. Twierdzenia dotygzoceny poziomu
akceptacji stylu przeprowadzenia wyboréw; wysokymiki wskazug na pozytyws ocerg
wyborow. Przyktadowe twierdzenia: ,Sposob przeprdzemia wyborow samogdowych
w 2014 roku obriyt moja ocerr demokracji w Polsce”(-), ,Bldy w przebiegu wyboréw
s3 wynikiem obiektywnych trudni@i i s3 czynms naturalnym”. Przeprowadzona konfirma-
cyjna analiza czynnikowa wykazatze najbardziej dostosowane do danych jest rgzwi
zanie jednoczynnikowe. Odpowiednie miary agsety poziom $wiadczicy o dobrym
dopasowaniu modelu do danythRMSEA = 0,075 i SRMR = 0,03. Tak wskaniki
GFI = 0,99 i CFI = 0,97 wskazupa dobre dopasowariteAlfa wynosi 0,75.

40 K. Skaeynska,Dla kogo...s. 529

41 B. Wojciszke Sprawczéé...,s. 276.

42 R.A. Dahl,0 demokracji...s. 81-82.

43 R.B. Kline,Principles and practice of structural equation mtdg, London 2011, s. 206.

44 lbidem,s. 206.

45 S, Bedyiska, M. Ksizek, Statystyczny drogowskaz 3. Praktyczny przewodnik wystania mo-
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Zaufanie do nowo wybranych wtadZedno twierdzenie z siedmiostopnipgkal od-
powiedzi: ,Jaki jest Pana/Pani poziom zaufaniaktoanie wybranych wtadz samado-
wych w wyborach 20147?”

Pigte narzdzie shiyto do badania poziomu zaarigavania w aktywné¢ obywatelsk:
Kwestionariusz Aktywroi Obywatelskie{KAO), ktory pozwala zbadaaktywnd¢ oby-
watelsly w czterech formachSpotecznikostwoPartycypacja Spotecznandywidualna
Aktywna¢ Politycznai Partycypacja PolitycznaSkale badafe poszczegdlne formy
aktywndici charakteryzuyj sic wysolg rzetelndcia i trafndscig?®, w prezentowanych bada-
niach Alfa wynosi odpowiednio: 0,73; 0,80; 0,73 06186.

Osoby badane pytano tako udziat w wyborachtg¢k/nig oraz o pogidy polityczne
(prawicowe centrowe lewicoweoraztrudno powiedzié).

W przedstawianych badaniach pojawitg braki danych. Przy bardzo niskim wgka
niku brakéw dla poszczegélnych skal zaska&ajjest liczba niezaznaczonych odpowiedzi
w skali Zaufanie do nowo wybranych wlagezez 53,7% badanych. Tak wysoki procent
brakéw danych miee by¢ wynikiem innej, nk w pozostatych naedziach, formy graficznej
pytania, lub braku gfti odpowiadania na to pytanie. Poréwnanie wynikgwyzastoso-
waniu testu t-Studenta w grupach osob, ktore zazmac nie zaznaczyly odpowiedzi na
pytanie o zaufanie do nowych wtadz w pozostatyciath ujawnito istotne idice jedynie
w skali Partycypacja polityczn&(511) = —2,58; p < 0,01). Ten wynik wskazuje,osoby
nie odpowiadajce na pytanie o zaufanie do wybranych wiadz chargktip sic wyzszym
poziomem zaangawania we wspolnotogvaktywna¢ polityczrg (M = 1,75; SD = 0,87),
niz osoby odpowiadage na to pytanie (M = 1,56; SD = 0,69). Prawdopai®hviasnie
zaangaowanie w dziatania polityczne stanowito przycgzyrezygnacji z odpowiedzi.
W pozostatych skalach wynikia gednorodne. W zwizku z brakami danych w analizach
statystycznych zastosowano meteuwania brakéw danych parami.

6. WYNIKI

6.1. Ocena demokracji i poziom aktywnéci obywatelskiej a poghdy polityczne

Uzyskane wyniki wskazgjna nisk ocere demokracji w wgkszaici kategorii, na ka
dym poziomie oceny. Najia¢j oceniana jedtegitymizacja systemiM = 2,72; SD = 0,89;
skala siedmiostopniowa) najwgj za& jakos¢ demokracji w wymiaractWyboryi Wol-
nasé (wyniki w okolicachsredniej teoretycznej, odpowiednio:viyhory = 2,97; SD = 0,76
i Mwoinae = 3,01; SD = 0,66; skalagmiostopniowa). Interesage g takze wyniki na pozio-
mie oceny aktualnych wydanzee wzgédu na wysok ich zmienné¢, ktdéra wynosi od
SD = 1,34 dla skalDcena wyborévdo SD = 1,52 dla skallaufanie do wtadz

Istotne ré@nice pomé¢dzy osobami deklarggymi rézne pogidy polityczne (prawicowe,
centrowe lub lewicowe) i niedeklaagymi ich dotyca prawie wszystkich aspektow oceny
demokracji na kadym z pozioméw, chociawielkosé réznic (%) nie jest dua (wykres 1).

Brak r&@nic dotyczy tylko zaufania do nowo wybranych wiafd3,223) = 0,47,
p = 0,71). Poziom legitymizacji systemu jest istet@r&nicowany (F(3,476) = 5,91,
p < 0,001,42 =0,04). Najwysze wyniki charakteryzajosoby deklarujce pogidy cen-
trowe. W analizach post-hoc zastosowano test Bootfego, ktéry pozwolit okrdi ¢ istot-
nos¢ réznic pomedzy wynikami oséb o pogtlach centrowych, a oséb o pgahch pra-

46 R. Klamut,Kwestionariusz..s. 81.
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wicowych, lewicowych oraz os6b bez wskazanegoguhglJednake poziom legitymizacji
we wszystkich grupach, taé& w grupie o pogdach centrowychiwiadczy o negatywnej
ocenie funkcjonujcego systemu spoteczno-politycznegadnie wyniki kadej z porow-
nywanych grup gnizsze odkredniej teoretycznej réwnej 4,0.
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Wykres 1. Zrégnicowanie wynikow w skalach oceny demokracji poaioaktywndci obywatelskiej
dla 0s6b o rénych poghdach politycznych

Ocena demokracji na poziomie jagkodemokracji, w obszarze podstawowych instytu-
cji demokratycznych jest istotnie zmicowana w skalactWybory F(3,474) = 10,88,
p < 0,001,742 = 0,06, orazZaangaowanieF(3,475) = 9,13p < 0,001,542 =0,06. W skali
Wolngi¢ zréznicowanie jest na poziomie trendk(8,471) = 2,22p < 0,09). W kadym
obszarze oceny najugze wyniki charakteryzgjosoby o pogldach centrowych, a najni
sze — osoby o pagdlach prawicowych. Osoby o padhch lewicowych i niewskazage
poghdoéw uzyskuy wyniki posrednie. Test Bonferroniego pozwala stwieédze wyniki
0s0b o pogldach prawicowychsgsistotnie nisze od wynikéw osob o paeglach centro-
wych w skaliWyboryorazw skali Zaangaowanie W skaliWyborywyniki oséb o pogj-
dach prawicowychssistotnie nisze take od pozostatych grup, jednoéme wyniki os6b
o poghdach centrowychasistotnie wy.sze od wynikdw os6b niewskazaych pogidow.
Istotna rénica widoczna jest tak w skali Zaangaowanie pomidzy wynikami osob
0 poghdach prawicowych a osobami z brakiem wskazanycladog.

Réwniez ocena jakéci samych wyboréw samadowych jest istotnie zidicowana
dla grup o odibnych pogidach politycznych: skal®cena wyborow-(3,474) = 7,63;
p < 0,001,? = 0,05. Spos6b przeprowadzenia wyboréw jest nditier pozytywnie oce-
niany przez osoby o paglach centrowych i istotnie bardziegrisoby o pogidach prawi-
cowych oraz bez wskazanych padpw; obie te grupy oceniajvybory negatywnie. Istot-
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nie wyzsze wyniki w tym aspekcie oceny wyboréwaggijg takze osoby o pogbach lewi-
cowych w poréwnaniu do os6b o pagiach prawicowych.

Zrdznicowanie wynikdw w zakresie poziomu zaanmaania w réne formy aktywno-
$ci obywatelskiej oséb wskazgych r&ne poghdy na poziomie istotnym dotygiedynie
Indywidualnej Aktywngzi PolitycznejF(3,468) = 27,40p < 0,001 ,4? =0,15). Najbardziej
odrebrg grupg, charakteryzujca sie najnizszym poziomem zaangawania w aktywnt
polityczrg, stanowy osoby bez wskazanych padbw i réznig si¢ istotnie od wszystkich
pozostatych grup. Najwagzy poziom zaangawania charakteryzuje osoby o pgifch
prawicowych. Ranice w zakresie indywidualnej aktyw§w politycznej g duze, z& inne
rodzaje aktywnéci obywatelskiej niegzwigzane z poglddami, ani z ich brakiem.

6.2. Ocena demokracji i aktywnd¢ obywatelska a udziat w gtosowaniu

Gtosowanie w wyborach, w poréwnaniu z pmiEmi politycznymi, w inny sposéb 76
nicuje ocen demokracji i zaangawanie w aktywné obywatelsk; mniej istotnych rénic
jest widocznych w obszarze oceny demokradgjizsiangaowania w réne rodzaje aktyw-
nosci obywatelskiej (wykres 2).
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Wykres 2. Zr@nicowanie wynikéw w skalach oceny demokracji i poau aktywndéci obywatelskiej
dla oséb gtosagych i niegtosujcych

W obszarze oceny demokracjizrice dotycz poziomu oceny przeprowadzonych wy-
boréw: Zaufanie do wybranych wtad§226) = 2,14p < 0,05;d = 0,30) oraDcena wybo-
row (t(478) = 2,37p < 0,05;d = 0,23). Pewna zataos¢ (na poziomie trendu) jest widoczna
pomidzy udzialem w wyborach a poziomem legitymizacjsteynu {(480) = 1,79,

p < 0,08), z& skale oceny jakEi demokracji nie rénicuja 0sob, ktére glosowaty od
niegtosujcych (wyniki dla skaliWwyboryt(478) = 1,21,p = 0,23; dla skaliwWolngi¢
t(475) = 1,36p = 0,17 oraz dla skalaangaowaniet(479) = 0,97p = 0,33).

Istotne zr@nicowanie dotyczy natomiast #@ego z rodzajow aktywroi obywatelskiej

(dla Spotecznikostw&(473) = 3,57,p < 0,001;d = 0,34; dlaPartycypacji Spoteczne}
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t(474) = 3,60p < 0,001;d = 0,34; dlandywidualnej Aktywnéi Politycznejt(472) = 7,29,
p < 0,001,d = 0,69 oraz dl®artycypaciji Politycznej477) = 3,19p < 0,01;d = 0,31). We
wszystkich skalach oceny wyboréw oraz rodzajackvahkbsci obywatelskiej wysze wy-
niki charakteryzuj osoby biogce udziat w wyborach. Wiell6 réznic pomedzy osobami
glosupcymi i niegtosujcymi w wiekszasci badanych skal jest mata, jedynie w skadly-
widualnej Aktywngci Politycznejosagneta poziom przeeiny.

6.3. Dyskusja

Przeprowadzone badania doty&avestii uczestnictwa viyciu spoteczno-politycznym,
tak na poziomie poznawczym, jak i behawioralnynov@tym ich celem byto poszukiwa-
nie zalenosci pomidzy deklarowanymi pogtami politycznymi oraz uczestnictwem
w wyborach a ocendemokracji i zaangawaniem w aktywn& obywatelsk. Uzyskane
wyniki wskazuj na istnienie zakltadanych zafeici.

Istotne znaczenie odgryvegpoghdy polityczné’. Osoby deklaruice inne pogidy réz-
nig sie miedzy sola w ocenie demokracji na kdym z pozioméw oceny. Znaczenie od-
grywa take wskazanie lub brak wskazania ckoaych pogsdéw. Osoby o pogHach
centrowych w poréwnaniu do 0s6b o pgitdch prawicowych w wkszym stopniu legity-
mizuja funkcjonupcy system polityczny w kraju, lepiej ocenjatan demokracji w zakresie
wolnosci stowa oraz maiwosci angaowania s¢ w dziatania obywatelskie, a tak jaka¢
wyboréw samorazdowych. Osoby o pogtlach prawicowych ocenipjakos¢ demokracii
i wyboréw po prostu negatywnie.

Jeli poglady tworz identyfikacg polityczr, a ta, jak wiadomo, wike sk z okrelo-
nymi przekonaniami tesamdciowymi*®, to takie odgbne ocenianie tej samej rzeczywisto-
$ci przez osoby z pogflami centrowymi i prawicowymi nima wyjani¢ odwotujc sk do
teorii kategoryzacji spotecznej i teorii identyfifegrupowef®. Osoby posiadage podobne
poghdy, co wtadza, bardziej pozytywnie nastawione dgzzcych, kedg ich dziatania
ocenig& pozytywnie, bo utzsamiaj Sic z nig (grupa wlasna), zaosoby posiadage od-
mienne pogidy, przez to utzsamiajce s¢ w wigkszym stopniu z opozygj bedg ocenig
bardziej krytycznie rzeczywist6, za ktén odpowiedzialné¢ ponosi wtadza, bo traktij
ja jako grug oba°.

Interesujce, ze ocena 0s6b niewskazgaych okrglonych poghdéw migci sie na kon-
tinuum pomedzy grupami o pogHach centrowych i prawicowych. Osoby niewskaeze;]
okreslonych poghddw charakteryzuajsie istotnie nkszym od 0séb o pogllach centrowych
poziomem legitymizacji systemu. Jednogie wykazuj sic bardziej negatywsnocen po-
ziomu spehiania standardow demokratycznych pradzowy w Polsce (skaM/ybory oraz
mozliwosci zaangaowania w aktywné& demokratycza (skalaZaangaowanie, a take
oceny jakéci wyboréw samoradowych. JednocZaie cechuje si istotnie wy:szym od
0s6b o pogldach prawicowych poziomem oceny wyboréw jako agpdkmokracji (skala
Wybory i mozliwosci zaangaowania w réne dziatania (skalZaangaowanig. Ocena
0s6b, ktére majtrudna¢ w okreileniu wtasnych poghéw jest najbardziej ztidona do

47 K. Skaepynska, K. Hennel_.ewicowg¢...,s. 85.

48 lbidem,s. 85.

49 H. Taifel, J.C. TurneiThe social identity theory of intergroup behaviar] Political psychology.
Key readingsred. J.T. Jost i J. Sidanius, New York 2004, §.27

50 B. Wojciszke Psychologia spoteczn&yarszawa 2015, s. 488; K. Korzeniowsk, cit, s. 251.
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wynikow srednich. Mae to by skutkiem b¢du tendencji centralnej w oceniafiuTaki
spos6b oceniania jest charakterystyczny dla osifiibe lnie angauja sie w ocenianie, nie
podejmuj wysitku, by przyjmowa bardziej jednoznaczne stanowisko.

W zakresie zaangawania w aktywné&t obywatelsk osoby o réanych pogidach ré-
nia si¢ jedynie w ramach indywidualnej aktyw§u obywatelskiej. To ten rodzaj aktywno-
&ci, ktéry najbardziej bezgoednio dotyczy rozumienia rzeczywisto spoteczno-politycz-
nej i zajmowania okigonej postaw$?. Osoby o pogldach prawicowych charakteryzuje
najwyzszy poziom indywidualnej aktywioi politycznej, a u oséb bez wybranych ppgl
dow poziom tego rodzaju aktywsm jest istotnie niszy od wszystkich pozostatych grup.
Mozna wicc wskazd, ze posiadanie okéonych poghdow wigze sk z wyzszym poziomem
zaangaowania w rozumienie funkcjonowania demokrzi;ji

Zdecydowanie bardziej pozytywna ocena demokracjka@lym z pozioméw oceny
(ogdblnych przekong jakasci demokracji i jakéci wyboréw) przez osoby z paglami cen-
trowymi przy negatywnej ocenie dokonywanej przeabysz pogddami prawicowymi po-
twierdza pierwsg hipotez, chocia réznice nie dotycg wszystkich badanych obszaréw.
Brak okre&lonych poghdéw z& maze wiaza si¢ z bardziej zdystansowanym spojrzeniem,
albo raczej z nastawieniem: ,nie obchodzi mnie 8#d ocena najblisza wynikdéwsred-
nich, a zaangawanie w dziatania polityczne na poziomie nzgaym z wszystkich porow-
nywanych grup.

Udziat w wyborach take powizany jest z ocendemokracji oraz zaangawaniem
w rézne rodzaje aktywrimi obywatelskiej. Interesage, ze nie wize sk z ocem stanu
demokracji na poziomie bardziej og6lnych przekonkedynie aspekty oceny aktualnych
wydarze byty inaczej spostrzegane przez osoby, ktére eczestniczyty w wyborach (zde-
cydowanie bardziej negatywnie). Te osoby grtajze nizszy poziom zaufania do wybra-
nych przedstawicieli wtadz samagdowych. Ci, co gltosowali, oceniali wybory istotnie
bardziej pozytywnie, chocianadal ocena byta negatywna (wyniki pajisredniej teore-
tycznej). Takie zachowanie @ by wyjasnione poprzez potrzebzmniejszenia dyso-
nansu poznawczegfb osoba nie mze ocenia wyboréw zupelniezle, jesli sama brata
w nich udziat. Innym, dodatkowym wyjaieniem mae by takze teoria autoafirmacii.
Czlowiek stara gidba o pozytywrs samoocegidowartgciowujac wiasne dziatania, tak
oceniajc bardziej pozytywnie te, ktére w szerszej perspeid oceniane gsnegatywnie,
zgodnie z zalgeniem: ,j&li cos robig, to musi to mié sens”.

Jednoczénie, co take zakladata hipoteza druga, osoby uczesingEav wyborach cha-
rakteryzuj sie rowniez istotnie wyzszym poziomem zaang@awania w aktywné¢ obywa-
telsky. Biorg udziat w wyborach w wkszym stopniu ci, ktérzyagsbardziej aktywni. Naj-
wicksze rénice dotycz indywidualnej aktywnéci obywatelskiej. Takiego wyniku nale-
zato sk spodziewd, bowiem istota tego rodzaju aktywded zwigzana jest w najwkszym
stopniu widnie z jednostkowym udziatem obywatela demokratygengaistwa wzyciu
politycznyn?®. Jednak toze osoby glosuge g bardziej zaangmwane take w pozostate

51 T. TyszkaPsychologiczne putapki oceniania i podejmowania diga@daisk 1999, s. 28.
52 R. Klamut,Aktywna@¢ obywatelska.,s. 196.

53 K. Skagynska,Cztowiek.., s. 63.

5 D.T. Kenrick, S.L. Neuberg, R.B. Cialdimip. cit, s. 262.

55 B. Wojciszke Psychologia spoteczna, s. 186.

% R. Klamut,Aktywna@¢ obywatelska., s. 196.
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formy aktywnd@ci obywatelskiej nie jest jutak oczywiste, bowiem udziat w wyborach
teoretycznie nie wize st z zaangzowaniem w aktywn& obywatelsk nastawion na
stuzbe®”. Uzyskane wyniki wskazgijna istnienie zalaosci bardziej ogélnej natury: osoby
generalnie bardziej aktywne, takczs$ciej biorg udziat w wyborach. Na znaczenie czyn-
nika ,0gd6Inej motywacji do dziatania” wskazuje Lekir®.

Oba analizowane w badaniach czynnikim@ujace sposéb uczestnictwa obywateli
w zyciu spoteczno-politycznym twogzodrgbne modele zaimosci. Poghdy polityczne
odgrywaj wicksze znaczenie w ztbicowaniu oceny demokracji w poszczegoélnych kate-
goriach oceny, Zaudziat w wyborach wize sk ze zr@nicowaniem wynikow gtdwnie
w zakresie form aktywrigi obywatelskiej, co zakladata hipoteza trzecia.tWdrzeniu
0go6Inego obrazu rzeczywist bardziej zwazane z sohsy kategorie poznawcze (pagly
i ocena), zawieksza aktywné&¢ w kontelécie spoteczno-politycznym wie sk z uczest-
niczeniem w wyborach. Uzyskane modele wydag psychologicznie czytelne, opisywane
w kontekécie psychologii poznawcZ8jczy psychologii spoteczrf§j

Przeprowadzone badania m@dnak pewne ograniczenia. Po pierwsze badanagrup
nie spetnia kryteriow reprezentatywioq chocia jest ona dosyliczna i badania byty prze-
prowadzone w rinych obszarach Polski. Po drugie w pytaniu o zaefda wladz pojawita
si¢ dwza liczba brakoéw danych. | chogiav analizach rénic mniejsza liczba odpowiedzi
w zakresie jednej zmiennej nie ma istotnego zndazgrdnak pozostaje niepewstao do
wiarygodndci uzyskanych wynikéw. W zwrku z tym przeprowadzone zostaty dodat-
kowe analizy, ktére wskazujna homogeniczrid wynikow w analizowanych skalach
u 0s6b odpowiadagych i nieodpowiadagych na pytanie o zaufanie do wtadz. Po trzecie,
w badaniach stosowang sarzdzia nowe, w wersjach eksperymentalnych, nieaoegj
jeszcze odniesienia do innych ngizi, jednake uzyskane parametry psychometryczne
wskazuj na wystarczagg ich wart@¢ badawca.

Przeprowadzone analizy dotycaceny demokracji na danych uzyskanych bémab
nio po wyborach samagdowych 2014 roku. Ten kontekst fa&k mae budzé pewne
zastrzeenia, bo trudno wskazywana state zalasosci na podstawie analiz dotygzych
specyficznej sytuacji, zwzanej z tymi wyborami, z drugiej strony uzyskaneelaie po-
zwalap na stwierdzenieze opisywane zainosci s3 zwiazane z wptywem konkretnych
okoliczngici na uzyskane wyniki. Jednak zbierane dane detgckolejnych wyboréw
mog przynost weryfikaci specyfiki lub statéci uzyskanych zaleoici. Takie dane s
gromadzone.
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DEMOCRACY EVALUATION AND LEVEL OF CIVIC ENGAGEMENT
AND THEIR RELATIONSHIPS WITH THE POLITICAL VIEWS
AND PARTICIPATION IN ELECTION

The article aims to describe the connections betweluation of democracy and enga-
gement in civic activity on the one side, and peditviews and participation in political elec-
tions on the other. Examined factors are the elésnarhuman functioning in the sociopoli-
tical reality. Evaluation of democracy and politiséews builds its cognitive aspect, while
participation in elections and civic engagementdsuits behavioral aspect. A composite
model of dependency was adopted in this researaiu&ion of democracy were examined
at three levels: general beliefs (Jost’'s systertifigetion), the current state of democracy
(Dahl's democratic institutions), and specific eigenonnected with the functioning of the
democratic system (the quality of the elections #uedlevel of trust in the elected represen-
tatives). Civic engagement was analyzed in fourdygecial involvement, social participa-
tion, individual political activity and politicalgoticipation. Political views were included in
the classic categories: right-wing, center andveftg and also there were separated people
who did not indicate their own political orientatio
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The study was conducted shortly after the locattela in Poland in November 2014 on

a group of 524 respondents. The results show Heatevaluation of democracy is rather
negative at each level of evaluation and is moosedy related to political views than to

participation in elections. Democracy is the mastifively evaluated by people with centrist

views, and the most negatively by people with rFgirig views.

In turn, greater involvement in each of the digtiished types of civic engagement is more
closely related to participation in the electioartto the political views.

Keywords: democracy evaluation, 2014 local elections, sygtestification, civic engage-
ment, political views.
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WSPARCIE ADMINISTRACJI SAMORZ ADOWEJ
W RAMACH PROJEKTOW DOFINANSOWANYCH
ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ

Gléwnym celem pracy jest charakterystyka udzielonegparcia administracji samaoo-
wej w ramach projektéw dofinansowanychszedkéw Unii Europejskiej (UE) z Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (POKL) w ramach Eurgdé&go Funduszu Spotecznego
(EFS). We wprowadzeniu podkteno rok ustawicznego ksztatcenia w rozwoju pracowni-
kéw z punktu widzenia diagnozy probleméw kadrowypdiskiej administracji samogdo-
wej. Przedstawiono nitiwosci, jakie w tym zakresie stworzyly dofinansowywareesrod-
kéw Unii Europejskiej programy operacyjne w perdpeke lat 2007-2013. Nagtnie,
korzystajic z wynikdw diagnozy spoteczno-ekonomicznej poliskéeministracji wyszczegol-
niono problemy instytucjonalne i kadrowe wystjace w jednostkach samadu terytorial-
nego (JST). W efekcie analizy dokumentéw progranawjOKL wskazano na mibwvosci
uzyskania wsparcia przez samgty zesrodkéw UE. W dalszej e#ci zaprezentowano przy-
kltady zrealizowanych projektéw samedowych w jednym z powiatdéw wojewddztwa ku-
jawsko-pomorskiego w trzech okresach badawczychk praedstawiono zakres waha

i szkoler skierowanych do 7 samaadodw i ich 300 pracownikéw oktych dedykowanym
procesem ksztatcenia. W szczegdti@madwiono specyfik szkole, tj. zakres tematyczny,
spos6b organizacji oraz zastosowane metéayki i narzdzia dydaktyczne. W ostatnim
punkcie przedstawiono wyniki bagl@waluacyjnych przeprowadzonycknrad 300 pracow-
nikéw (uczestnikdw szkofg z punktu widzenia podniesienia kompetencji kaolzwoju ich
kariery zawodowej oraz przydatod na stanowiskach pracy. Szczeg6towe pytania dgtyc
zebrania opinii o0 przydatdoi realizowanych zagadnigliczby godzin, sposobu organizaciji
oraz oceny zastosowanych metémbdkéw i narzdzi dydaktycznych. W zakazeniu omé-
wiono korzyci, jakie odniosty polskie samady dziki realizacji wdraen oraz dedykowa-
nych szkolé w ramach projektow dofinansowanych gedkéw UE oraz zaprezentowano
wnioski i rekomendacje dla potrzeb kontynuowaniacpsu ksztatcenia pracownikéw samo-
rzadowych.

Stowa kluczowe:pracownik samoeglowy, jednostka samagdu terytorialnego, szkolenia,
Unia Europejska, ocena szkb)@&ozwdj osobisty, kariera zawodowa, stanowisk@ypra

1. WPROWADZENIE

Administracja samogriowa odpowiada za bezpieéséwo i funkcjonowanie infra-
struktury spotecznej oraz musi spétnmbsryce oczekiwania obywateli, zarowno mieszka
cbw, jak i przedgbiorcow. Istotne jest zatem najge przygotowanie pracownikéw admi-

1 Dr Monika Klemke-Pitek, Uniwersytet TechnologiczRrzyrodniczy, Wydziat Zagzlzania,
ul. Kaliskiego 7, 85-796 Bydgoszcz, autor korespogipy: e-mail: monika.kp@utp.edu.pl;
tel. +48501365005
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nistracji samorgdowej do prawidtowego wykonywania zadpublicznych na stanowisku
pracy. Jest to madiwe dzicki procesowi sukcesywnych szkaledoskonalenia pracowni-
kéw samorzdowych w celu zwikszenia ich sprawrdci dziatania na stanowisku pracy

W ciggu ostatnich kilku lat w Polsce zauigase wzrost zainteresowania ksztatceniem
kadr administracji publicznej, w tym administrasiimorzdowej. Jest to zwrane z mg-
liwosciami ksztatcenia pracownikéw samatdpwych zesrodkéw Unii Europejskiej (UE),
w tym w szczegoélniei Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (POKL)

POKL jest jednym z programéw operacyjnych, ktornpiesat polityle spoteczg i fi-
nansowat dziatania Polski w dwoch ptaszczyznacke@wdziatania bezrobociu oraz roz-
woju zasobow ludzkich w latach 2007-2013. Prograwigra dziewj¢ osi prioryteto-
wych, realizowanych réwnolegle na poziomie cenyralr regionalnym, w tym Priorytet
V Dobre Radzenie dedykowany administracji publicZnej

Wykazane w cgci diagnostycznej POKL problemy polskiej adminisfrawskazuj
na konieczn& skoncentrowania wsparcia na priorytetowych wyzwaahipodniesienia
potencjatu administracyjnego polskiej administraggkim s: wzmocnienie zdolriei do
tworzenia wysokiej jakii prawa, opracowywania diugofalowego programoéwrategii
oraz wzrostu jakéi ustug publicznych

W procesie pozyskiwani@odkow dla administracji samaydowej istotne jest przepro-
wadzenie wiéciwej diagnozy, adekwatnej do probleméw kadrowychstytucjonalnych
administracji samogglowej. Obecnie uwa sk, ze jaka¢ i zaradzanie jakécia w admi-
nistracji publicznej odgrywajistotry role w procesie absorpcfirodkéw pochodgcych
z funduszy unijnych Przy realizacji projektéw, samaidy musza w wickszym zakresie
wykorzystywa wiedz zawarg w blizszym i dalszym otoczeniu oraz zawart catych jej
zasobach wevetrznycl?

W celu zapewnienia wysokiej efektywsod procesu doskonalenia kadr — kluczowym
elementem jest zaplanowanie dziataniach projektbvodpowiedniej organizacji szkale
oraz dostosowanie metodyki nauczania do specyfkitdtcenia osdéb dorostych (cykl
Kolba)®. Réwnoczénie zasadne jest przeprowadzanie ewaluacji, cegng przydatnéei
i skutecznéci zrealizowanych dziataszkoleniowych dla potrzeb permanentnego dosko-
nalenia procesu ksztatcenia ustawicznego pracowngamorzdowych®.

2 K. Tkacz-Krupa, Praktyka doskonalenia kadr administracji sammiawej w wojewddztwie
opolskim — wyniki bada ,Barometr Regionalny” 4/26 (2011), s. 85.

3 T. Listwan (red)Zarzzdzanie kadrami. Studia ekonomiczWéarszawa 2006.

4 Zob. szerzej: E. Kornberger-Sokotowska (red), Rsl&k, J. Zdanukiewiczlednostki samogrdu
terytorialnego jako beneficjengiodkéw europejskichVarszawa 2012.

5 Program Operacyjny Kapitat Ludzki. Narodowe StrategéicRamy Odniesienia 2007—20108-
nisterstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa, 2045185-201.

6 Tamze.

7 A. Wojtach, Uwarunkowania zdolnei absorpcyjnej funduszy unijnych w administracjblce-
nej, ,Zarzadzanie i Finanse” 3/1, 2012.

8 M. Bugdol, Zarzzdzanie jakécig w urzdach administracji publicznej. Teoria i praktyké&/ar-
szawa 2008, s. 139.

9 |. Kazmierska, |. Lachowicz, L. Piotrowsk&lczenie si dorostych — CYKL KOLBAQOsrodek
Rozwoju Edukacji, Warszawa 2014, s. 1-10.

10 T, GrzeszczaKylodelowanie ewaluacji projektéw europejskidiarszawa 2011.
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2. SRODKI UNII EUROPEJSKIEJ DEDYKOWANE ADMINISTRACJI SA -
MORZ ADOWEJ

Szang na budow sprawnej i skutecznej administracji publicznej yetkich szczebli
upatruje si w srodkach finansowych PO KL, ktérego jedna z dzigsi osi priorytetowych
(priorytet V Dobre Rzdzenie, dziatanie 5.2.) dedykowana zostala admatigtsamorz-
dowej. Celem gtéwnym Priorytetu V POKL, dziatani® 5Wzmocnienie potencjatu admi-
nistracji samoradowej jest: Wzrost jalii ustug publicznycBwiadczonych przez uggy
na szczeblu samaydu terytorialnego oraz poprawa jgkopolityk i programéw o zasgu
regionalnym i lokalnyrit- Szczegétowe informacje prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Podstawowe informacje o Priorytecie V i2dRzdzenie dziatanie 5.2 na lata 20107-2013

Nazwa
Lp. programu Program Operacyjny Kapitat Ludzki
operacyjnego
1 | Nazwa i nr prio- | Priorytet V Dobre Rgdzenie
rytetu

2 | Nazwa funduszu| Europejski Fundusz Spoteczny
3 | Instytucja Zarz- | Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

dzapca
4 | Instytucja Péred-| Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji
niczaca
5 | Numerinazwa | 5.2. Wzmocnienie potencjatu administracji samdmvej
dziatania
6 | Cel dziatania Wzrost jakoi ustug publicznycwiadczonych przez uedy na szcze

blu samorzdu terytorialnego oraz poprawa jakopolityk i programéw|
0 zas¢gu regionalnym i lokalnym.

7 | Typy maliwych | 1. projekty ukierunkowane na poprawbstugi obywatela i moderniza-
operaciji cje zarzdzania w administracji samaidowej obejmujce m.in.:
- podnoszenie jakoi, zwickszenie dosgpnadici ustug publicznych
przez urgdy administracji samogrlowej (a)
- wdrazanie uprawnig zarzdczych w administracji publicznej na
poziomie catej organizacji w tym zakresie zaizania jakécia lub
oceny poziomu funkcjonowania i rozwoju gadbw i w wybranych
aspektach jej funkcjonowania komunikacja wetrana obieg dokut
mentéw, zargdzanie ryzykiem, planowanie strategiczne (b)
2. projekty ukierunkowane na podnoszenie kompetekaflr m.in.
przez:
- wzmacnianie dziatbw kadrowo-szkoleniowych jalemitéw zarz-
dzania zasobami ludzkimi w wdach samoeglu terytorialnegq
w tym m.in poprzez szkolenia w zakresie modelarzdzi zarz-
dzania zasobami ludzkimi, dofinansowanie studiéedyplomo-
wych w zakresie zagdzania kadrami, opracowanie modelu i gafz
dzi zaradzania zasobami ludzkimi w samadzie terytorialnym)
w zakresie: rekrutacji wdrania na stanowisku pracy, okresoyej

11 Szczegotowy Opis Programu Operacyjnego Kapitat Liutidcodowa Strategia Spojki, Mini-
sterstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa 2014,50-166.
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Tabela 1 (cd.)

Nazwa
Lp. programu
operacyjnego

Program Operacyjny Kapitat Ludzki

oceny pracowniczej, rozwoju zawodowego i MOotyyya@go Sys-
temu wynagrodze(a),

- promowanie i wdrzanie zasad mechanizmoéw oraz procedur wzr
niajacych przejrzyst&¢ administracji oraz podnogzych poziom
kultury etycznej kadr administracji samgadpwej (b),

- szkolenia ogélnie i specjalistyczne (stacjonarna odlegtéc) dla
kadr urzdéw zatrudnionych w administracji samganwej (c),

- promowanie zasad i mechanizmoéw procedur wzmpggyieh przej-
rzysta¢ w jednostkach samardu terytorialnego, w szczegokm
w formie sieci wymiany daviadczé, kampanii informacyjno-pror
mocyjnych, seminariéw, konferencji i konkursow (d)

3. projekty obejmujce wzmacnianie zdolgoi regulacyjnych i anali
tycznych w tym m.in.:

- wzmacnianie zdolrigi jednostek samogdu terytorialnego w zakre
sie stanowienia aktow prawa miejscowego oraz akidministra-
cyjnych (a),

- wzmacnianie zdolrigi jednostek samogdu terytorialnego w zakre
sie opracowywania, wdtania i ewaluacji polityk i strategii 0 z3
siegu regionalnym i lokalnym (b),

- wzmocnienie komorek w wdach odpowiedzialnych za monitor
wanie i ewaluagjpolityk i strategii o zaggu regionalnym lub lokalt
nym (c)

4. wsparcie JST w zakresie wdemia standardééwiadczenia e-ustu
oraz elektronizacji wymiany korespondencji zampa ePUAP,
w tym m.in. poprzez wdéenia dziedzinowych systeméw inform
tycznych, podniesienie kwalifikacji pracownikésamorzdowych,
dziatania informacyjne podnaege stopié wykorzystania e-ustug

i3

8 | Alokacja finan-
sowa na dziatanie
[EUR]

199 609 967

Zrodio: Szczegbtowy Opis Programu Operacyjnego

W ramach dziatania zaplanowano wiele wskkoéw monitorujcych efektywné¢
szkolen dla pracownikow, tf

* liczba pracownikéw JST, ktérzy ukozyli udziat w szkoleniach z zakresu poprawy

zdolnaci regulacyjnych — 23 000 os6b;
e liczba JST, ktérych pracownicy ukezyli szkolenia z zakresdwiadczenia

elektronicznych

e liczba JST, ktérych pracownicy ukozyli szkolenia z zakresu monitorowania

ustug publicznych — 800 jednostek;

polityk publicznych w wojewddztwie — 8 jednostek;
e liczba JST, ktérych pracownicy ukeczyli udziat w szkoleniach z zakresu:
a) zaradzania satysfakgjklienta —562 jednostki;

12 Tanye.

nac-
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b) zarazdzania jakécia — 843 jednostki;
¢) zaradzania zasobami ludzkimi H24 jednostki;
d) poprawy dospu do administracji publicznej — 562 jednostki.

3. PRZYKLADY ZREALIZOWANYCH PROJEKTOW SZKOLENIOWO-
-WDROZENIOWYCH DLA ADMINISTRACJI SAMORZ ADOWEJ

Na podstawie przedstawionej diagnozy w Programier&gyjnym Kapitat Ludzki oraz
alokaciji i typach mgliwych operacji okrélonych w Szczeg6towym Opisie Osi Prioryteto-
wych POKL — Instytucja Roednicaca rokrocznie zatwierdza roczne plany dziatania na
lata programowania dla Priorytetu V oraz cykliczogtasza konkursy z poddziatania 5.2.1
Modernizacja zarzdzania w administracji samaydowejdedykowane JST.

W odpowiedzi samogly przygotowug wnioski o dofinansowanie, w ktérych planuj
i budzetujg dziatania szkoleniowo-wdeeniowe skierowane dla swoich jednostek. W ta-
beli 2 przedstawiono przyktady trzech zrealizowdnpcojektow skierowanych do 7 JST
i ich pracownikdw w wojewdédztwie kujawsko-pomorskimlatach 2007-2013. W szcze-
g6Indsci wskazano na zediicowane podégie do organizacji procesu ksztatcenia: tj. wy-
boru miejsca szkote liczby godzin szkoleniowych w module, liczby dizkoler w mie-
sigcu oraz zakresu tematycznego modutow.

Tabela 2. Przyktady zrealizowanych projektow szihmeo-wdrazeniowych dofinansowanych z UE
1 | 2 3

Gmina Barcin, Gmina gsawa, Gmina Janowiec Wielkopolski, Gmina
tabiszyn, Gmina Rogowo, Gmir#nin, PowiatZninski

Urzedy PowiatuZnin-

Projekt numer
JST obgte pro-
jektem

Tytut projektu

Europejskie Profesjonalne Kadry —| skiego — gotowe na
Kompetencje Sprawne Urzdy Powiatu| swiadczenie elektronicz-
Urzednika Zninskiego nych ustug publicznych

dla mieszkacéw
PQ@KL/5.2.1/2013

Nr konkursu 1/POKL/5.2.1/2008 2/POKL/5.2.1/2009

Okres realizacji

01.07.2008 — 30.06.2010  01.07.2010 — 30.06.201201(7014 — 30.06.201

projektu

Wartcé¢ pro-

jektu [PLN] 887 744,24 1227 001,98 1906 214,65
Liczba os6b 150 152 278

Wartcé¢ pro-

jektu na osob 5918,29 8 072,38 6 856,89

[PLN]

Problem Niewystarczajca spraw- | Niska sprawngé funk- Niski standardiwiad-
gtowny nos¢ dziatania admini- | cjonowania urgdow czenia e-ustug oraz nig-

stracji samorgdowej gmin wiejskich i miej- wystarczajcy poziom

szczebla gminnego i po-
wiatowego ze wzghdu
na niskie kompetencje
urzednikow.

sko-wiejskich w aspekcié
$wiadczonych ustug pu-
blicznych oraz niewystar
czapce kompetencje

2 elektronizacji w tym
wymiany korespondent

-Cji za pomog plat-
formy ePUAP.

urzednikow.
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Projekt numer

1

2

3

Cel gtéwny Wzrost sprawroi Podniesienie sprawsai Podwyzszenie stan-
dziatania administracji | funkcjonowania urgdéw | darduswiadczenia e-
samorgdowej szczebla| w aspekcigwiadczonych | ustug oraz podniesienie
gminnego i powiato- ustug publicznych oraz | poziomu elektronizacji
wego poprzez podnie- | podwyzszenie kompeten-| w tym wymiany kore-
sienie kompetencji cji urzednikéw. spondencji za pomac
urzednikdw w ramach platformy ePUAP.
szkole.

Zadania 3 wdrazenia:

wdrozeniowe 1) system monitorowania| 3 wdrazenia:

w projekcie poziomu satysfakcji klien4 1) wystawienie nowycl
tow z jakaci ustug pu- e-ustugswiadczonych
blicznych; przez JST na platfor-
2) system kompetencji mie ePUAP;
kadr w JST oparty na ba-| 2) uruchomienie w JST

brak wdraen daniu luk kompetencyj- | punktéw potwierdzania
nych i potrzeb szkolenio-| Profilu Zaufanego;
wych urzdnikéw na pod- | 3) dziatania informa-
stawie zaktualizowanych | cyjno-promocyjne pod
opisOw stanowisk pracy; | noszce stopié wyko-
3) procedura aktualizowaf rzystania e-ustug $véd
nia opisu ustugwiadczo- | mieszkacow.
nych w JST.

Liczba ) 2 3 1

konferencji
M1. Kadra kierownicza| M1. Kadra kierownicza | M1. Kadra kierowniczg
(zarzdzanie projektamil, (ustawa o ochronie infor-| (zarzdzanie zmian
zarzidzanie jakécia, macji niejawnych, zamé- | w procesigwiadczenia
system ocen pracowni-| wienia publiczne, zarz e-ustug, zagadnienia
czych, zarzdzanie ryzy- dzanie ryzykiem, metodyk prawne wswietle zmian
kiem, techniki komuni- | tworzenia prawa miejsco- ustawy o informatyza-
kacji, zaradzanie cza- | wego, kontrola zaeggicza).| cji, elektroniczny obieg
sem, umigjtnos¢ dziata-| M2. Urzednicy odpowie- dokumentow, obstuga
nia pod pri@} etﬁ dzialni za przygotowanie | Platformy ePUAP.

I wizerunek menetera, | j rozliczanie projektow UE ; )

oy | 2VASER O sz - €75 | L2 T O

szcl)<ollje¥[M] w zarzdzaniu). fundusze twarde — EFRR).,, racy urzdnika; za-

M2. Urzednicy zajmu-
jacy sk zarzdzaniem
gruntami, nieruchomo-
sciami i mieniem komu-
nalnym (komunikacja

i obstuga klienta, zagz
dzanie czasem i archiw
zacja, dokumentéw, str
w pracy, posipowanie

M3. Urzednicy odpowie-
dzialni za rachunkowis
budzetowy i finanse pu-
bliczne (ordynacja podat-
kowa, KPA i orzecznictwd
zagadnienia prawne).
i-M4.Urzgdnicy zajmugcy
esie bezpdrednio obstug
klienta (standardy obstug
klienta, komunikacja, stre

2

asertywnéc).

gadnienia prawne

w swietle zmian ustawy
o informatyzacji, elek-
troniczny obieg doku-
mentéw, obstuga plat-
formy ePUAP.




Wsparcie administracji samadowe;j ...

147

Projekt numer

1

2

3

administracyjne zamoé-
wienia publiczne, gosp
darka gruntami i nieru-
chomaciami, prawo bu
dowlane, planowanie

i realizacja inwestyciji
gminnych, nargdzia in-
formatyczne w pracy
urzednika.

M3. Urzednicy odpowia
dajgcy za gospodark

finansami, podatki i rear

lizacje budzetu (postpo-
wanie administracyjne,
zamoéwienia publiczne,
rachunkowé¢ budze-
towa, podatki i optaty Ig
kalne, finanse publiczn
narzdzia informatyczne
w pracy urzdnika).

M4. Urzednicy zajmug-
Cy Sk promocy i rozwo-
jem lokalnym budetu
(postpowanie admini-
stracyjne, zaméwienia
publiczne, zasady two-
rzenia strategii i planow
rozwoju lokalnego, pro-
mocja gminy i powiatu,
Public Relations w ukz
dzie, narzdzia informa-
tyczne w pracy ugd-
nika).

M5. Urzednicy przygoto-

DwUjacy decyzje administra

cyjne z zakresu spraw po|
datkowych (przygotowani
decyzji administracyjnych
pod wzgédem formalnym
i merytorycznym).

M6. Urzednicy przygoto-

wujacy decyzje administra

cyjne z zakresu spraw ob|

watelskich (przygotowani

decyzji administracyjnych
pod wzgédem formalnym
i merytorycznym).

M7. Urzednicy przygoto-
wujacy decyzje administra

_cyjne z zakresu spraw
» Zagospodarowania prze-

strzennego, budownictwa
i ochronysrodowiska przy
gotowanie decyzji admini
stracyjnych pod wzgtem
formalnym i merytorycz-
nym).

M8. Urzednicy przygoto-
wujacy decyzje administra

cyjne z zakresu spraw gor

spodarki nieruchonigiami
i drogownictwa (przygoto
wanie decyzji administra-
cyjnych pod wzgjdem for-

malnym i merytorycznymy.

M3. Informatycy (do-
-kument elektroniczny
Fi proces umieszczania
ew CRWD; tworzenie

i modyfikacja formula-
rzy elektronicznych;
implementacja ustug

i formularzy na platfor-
-mie E-PUAP; bezpie-
yCZenstwo i utrzymanie
s systeméw informatycz
nych).

L

g

Miejsce poza urzdem poza urzdem w urzdzie
szkola (wyjazdowe) (stacjonarne) (stanowiskowe)
Liczba godzin

szkoleniowych 10dnix8h=80h 8dnix8h=64h 6 dni x 8 A8 h

w module

Egz\;/)iq?:sfczuko_ 4 dni 2 dni 1 dzi#

Metody Kad. éwi 2. dvskusi d

dydaktyczne wyktad, ¢wiczenia, dyskusja, case study

3;?;';' : dr;alt(r_a- materiaty drukowane, flipchart, prezentacja multiiaéna, tablica interaktywng
tyczney programy komputerowe

L

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowagttobada ewaluacyjnych.
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4. WYNIKI BADA N EWALUACYJNYCH PROJEKTOW SZKOLENIOWO-
-WDROZENIOWYCH DLA ADMINISTRACJI SAMORZ ADOWEJ

W niniejszej cezsci przedstawiono wyniki badaewaluacyjnych przeprowadzonych
wsréd 300 pracownikdéw uczestnigz/ch w szkoleniach w ramach trzech zrealizowanych
projektow UE. Pracownicy dokonywali oceny szkotda modutu, w ktérym uczestniczyli
przy wykorzystaniu anonimowego kwestionariusza etykw skali 5-stopniowej (gdzie 5
0zhacza ocennajwyzsza, a 1 ocea najnizszy). Usrednione wyniki dla wszystkich projek-
tow oraz indywidualnie dla kalego projektu zostaty przedstawione na wykresagh 1—

SREDNIA
Projekt 3

Projekt 2

Projekt 1

Przydatné¢ tematéw szkolew rozwoju kariery zawodowej
m Przydatné¢ tematow szkolé na stanowisku pracy

Wykres 1. Ocena przydatérm tematdw szkole na stanowisku pracy oraz w rozwoju kariery zawo-
dowej pracownikow

Zrédlo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowagttobada ewaluacyjnych.

Srednia ocena przydaté tematéw szkol® na stanowisku pracy wyniosta 4,4,
a w rozwoju kariery zawodowej niecazgj (4,2). Oceny byly zrfhicowane dla projektow:
e przydatné¢ tematyki szkolé na stanowisku pracy — oceniono najpejy (4,8)
w projekcie 2, a najagj (4,1) w projekcie 3;
» przydatnd¢ tematyki szkolé dla potrzeb rozwoju kariery zawodowej pracownikow
— oceniono najwiej (4,6) w projekcie 1, a najp@j (3,9) w projekcie 3.

SREDNIA
Projekt 3
Projekt 2
Projekt 1

0 0,5 1 15 2 25 3 3,5 4 4,5 5

Liczba dni szkolé w miesiacu m Liczba godzin szkoleniowych w module

Wykres 2. Ocena procesu organizacji szkpgglekwatnét liczby godzin szkoleniowych w module
oraz zorganizowanych dni szkale/ miesiacu

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowagttobada ewaluacyjnych.
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Srednia ocena organizaciji szkalg. liczby godzin szkoleniowych w module wyniosta
4,2, a dni szkol@w miesicu nieco wyej (4,3). Oceny byly zrhicowane dla projektéw:
e adekwatné¢ liczby godzin szkoleniowych zostata oceniona napyy (4,8)
w projekcie 3, a najaej (3,8) w projekcie 1;
» adekwatné¢ liczby dni szkolé w miesicu zostala oceniona najwgj (4,6)
w projekcie 2, a riej (4,2) w pozostatych projektach 1 i 3.

SREDNIA
Projekt 3
Projekt 2

Projekt 1

0 0,5 1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Zastosowanérodki i narzdzia dydaktyczne m Wykorzystane metody dydaktyczne

Wykres 3. Ocena wykorzystanych metod oraz zastosgetgrodkéw i narzdzi dydaktycznych
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowagttobada ewaluacyjnych.

Srednia ocena wykorzystanych metod dydaktycznychiogja 4,2, a zastosowanych
srodkéw i narzdzi dydaktycznych nieco wgj 4,3. Oceny metod ordrodkow i narzdzi
byty zréznicowane dla projektow:

« wykorzystane metody dydaktyczne zostaty oceniomenniaj (4,5) w projekcie 1,

a najniej (4,0) w projekcie 3;
« zastosowanesrodki i narzdzia dydaktyczne zostaly ocenione najejy (4,6)
w projekcie 1, a najagj (4,1) w projekcie 3.

SREDNIA
Projekt 3

Projekt 2

Projekt 1

Ogdlna ocena szkale = Miejsce realizacji szkote

Wykres 4. Ocena miejsca organizacji szkadeaz og6lna ocena szkale
Zrédlo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowagttobada ewaluacyjnych.
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Srednia ocena miejsca organizaciji szkobeyniosta 4,4, natomiast ogélna ocena szko-
len uksztattowata gina poziomie nieco pszym (4,3). Oceny byly zehiicowane dla pro-
jektéw:

* miejsce szkolk zostato ocenione najugj (4,8) w projekcie 1, a najgj (3,9)

w projekcie 3;
* najwyzsz 0goln ocer szkoleh (4,4) uzyskat projekt 1, a najsizy (4,2) projekt 3.

5. PODSUMOWANIE

Dotychczasowa realizacja dziatania 5.2 PO KL w za@g sposob przyczynita sdo
zmodernizowania polskiej administracji sangmawej. Wsparciem w ramach 400zno-
rodnych projektéw w latach 2007-2013 gbj ponad 50% samagddw, czyli ok. 1400
JST. W efekcie zrealizowanych projektéw szkoleniemarozeniowych uzyskano najua
niejsze efekty i usprawnieriia

« System kompetencji kadr w 680 JST (24%), w ktérporgdzono kompetencyjne
opisy stanowisk pracy, przeprowadzono pomiar koewpat wsrod pracownikéw,
okreslono potrzeby szkoleniowe, co pozwolito na dostcsoi polityki szkole-
niowej do zdiagnozowanych potrzeb pracownikow sagumwych.

« System monitorowania satysfakcji klientéw w 615 J82%), w ktérym opraco-
wano wzory papierowych i elektronicznych ankiet lmidania satysfakcji klienta
oraz procedury monitorowania i poprawy jagioustugswiadczonych przez JST, co
wplyneto pozytywnie zarzdzanie jakécia ustug i wizerunek ukdow.

* Wspolna Metoda Samooceny CAF w 464 JST (17%), wektdpracowano raporty
samooceny i raporty doskonalenia JST, co wgtyma popraw funkcjonowania
JST i usprawnienie przeptywu komunikacji westvanej wsrdd pracownikow.

e System zargzania ISO (norma 9001) w 328 JST (12%).ckizktéremu przy-
gotowano JST do wd#enia systemu i przeprowadzenia audytu certyfigego, co
w efekcie poprawito zagzlzanie jakéciag ustug w urezdach, w tym wizerunek
urzedow.

* Uruchomienie nowych e-ustug w 162 JST (6%), czyiimvosci zatatwiania spraw
urzedowych przez Internet d#i udostpnieniu ustug urgdowych na platformie
ePUAP i umaliwienie uzyskania przez mieszi@w ,profili zaufanych”, czyli
bezptatnych podpiséw elektronicznych, ktérymi mai postugiwg w komuni-
kacji online z urgdem.

Oprocz powyszych wdraen — wsparciem szkoleniowym adp ponad 120 tyscy pra-
cownikéw samorgdowych w zakresie podnoszenia wiedzy i kwalifikagivodowych. Na
podstawie wynikéw badaewaluacyjnych przeprowadzonego procesu siksfermuto-
wano nasipujace wnioski, ktére magstanowé rekomendacje dla potrzeb procesu ksztat-
cenia pracownikéw samaydowych w kolejnym okresie programowania 2014—-2020:

» Optymalne szkolenia dla pracownikow samoiawych powinny by organizowane

w cyklach 6 dni x 8 godzin szkalew czasie pracy, st modut szkoleniowy nie
powinien przekracza48 godzin.

13 Wsparcie administracji samadowej w ramach Priorytetu V ,Dobre Bizenie” Programu Ope-
racyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Fundusze Eusipew Polsce. Ministerstwo Administraciji
i Cyfryzacji, Warszawa 2014.
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* Miejsce szkolé winno by¢ zlokalizowane poza stanowiskiem pracy (w sali $zko
niowej); za najbardziej efektywne uznano 2-dniowarsztaty wyjazdowe z no-
clegiem odbywajce st 2 dni w miesicu w grupie licacej nie wecej niz 15 osob.

e Tematyka szkole w module powinna hyzrénicowana, std oprécz zagadnie
specjalistycznych (szkategwardych) zwazanych z przekazywaniem wiedzy mery-
torycznej na stanowisku pracy — winnyélporuszane zagadnienia ogélne (szkolenia
miekkie) ukierunkowane na rozwijanie indywidualnyctcleuczestnikow (komu-
nikacja interpersonalna, asertyvédpmotywacja, radzenie sobie ze stresem,szarz
dzanie czasem, rozgaywanie konfliktow w grupie).

« Metodyka zaj¢ powinna bazowana krotkim wprowadzeniu (wyktadzie), ngstie
indywidualnych lub grupowychéwiczeniach, przy wykorzystaniu case study
i wtaczania uczestnikéw do dyskusji oraz wymiany dobrgchktyk. W procesie
szkolen nalezy odwolywa sie daswiadczer i wiedzy uczestnikbw w zakresie
faktycznych probleméw na stanowisku pracy zgodnieyklem Kolba (déwiad-
czenie — refleksja — generalizowanie — zastosoyanie

+ Srodki i narzdzia dydaktyczne mugdy¢ zréznicowane, uczestnicy powinni néie
mozliwo ¢ pracy z tekstem, a trener powinien w jak najszamsstopniu wyko-
rzystywa urozmaiconesrodki przekazu (flipchart, prezentacja multimedéln
tablica interaktywna i programy komputerowe).
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ASSISTANCE GRANTED TO LOCAL AUTHORITIES' ADMINISTRA TION
PERSONNEL AS A PART OF PROJECTS CO-FINANCED FROM THE EU
FUNDS

The primary objective of the paper has been toigeoeharacteristics of the assistance granted
to local authorities' administration personnel ast pf projects co-financed from the EU
funds, the Operational Programme Human Capital (OR4s part of the the European Social
Fund (ESF). The introduction highlights the rolelitdflong learning in personnel develop-
ment in terms of Polish local authorities admirmison HR problems diagnosis. The possibi-
lities offered by the 2007-2013 EU co-financed agienal programmes are presented. Then,
drawing on the results of the socioeconomic Pdadhministration personnel diagnosis, insti-
tution — and HR-related problems of the local aritles are specified. As a result of the
Operational Programme Human Capital programme dogtsamalysis, possibilities of local
authorities to receive EU funds assistance are dsetraied. Further the paper provides the
characteristics of the local authority projectsaeted in one of the counties of the Kujawsko-
-Pomorskie Province in 3 research periods and dstraias the scope of implementations
and trainings for 7 local authorities and their Z@0ployees covered by dedicated lifelong
learning; especially a specific nature of the trais; the range of the topics, organization
method and the teaching methods, means and topledpFinally, the article presents the
research of evaluation studies which involved 36tpleyees (training participants). The
employees evaluated the trainings in terms of staffipetence enhancement, professional
career development and the training outcomes aiylity for the job. Detailed questions
concerned a collection of opinions on the appliigiof the issues covered, number of hours,
organization methods and the evaluation of thehiegcmethods, means and tools applied.
The conclusion discuses how Polish local autharlienefited from the implementations and
dedicated trainings and demonstrates conclusiothsem@mmendations for lifelong learning
of local-authorities' personnel.

Keywords: local authorities' employee, local authority, tiags, the European Union,
training evaluation, personal development, protesali career, position.

DOI:10.7862/rz.2017.hss.26

Przestano do redakcji: luty 2017 r.
Przyjeto do druku: czerwiec 2017 r.



Humanities and Social Sciences 2017
HSS, vol. XXII, 24 (2/2017), pp. 153-160 April-Jue

Michat KLIMEK !

EFFECTS OF ROAD TRANSPORT ON HUMAN SAFETY
IN THE MAZOWIECKIE PROVINCE

The objective of the article is to frame a panorafi@sues related to the negative influence
of road transport-related threats on public safetyre Mazowieckie Province. On the basis
of collected empirical data and its interpretatiorthe light of adopted theoretical assump-
tions, the author will try to identify and explaime conditions (reasons), types, and directions
of changes regarding road transport threats arskptéheir negative impact on security of
the population in the study region. The researcmitelogy that we may encounter in the
subject literature on the security of the populatiod society relates to multiple determinants.
Conducting a pilot study, it was found that the lefesecurity of the population, living in the
territory of the Province depends on the interactib many negative factors, generated or
resulting from activities carried out, which inckjdamong others, risks caused by road
transport. The level of security depends, intesi,adn the maintenance standard of existing
infrastructure. The main problem of the Polish roatwork is the lack of motorways and
express roads. This is an essential factor in iadube transport accessibility of Poland and
its individual areas. Because of the role that rwadsport plays in international trade and
supply logistics for industry and commerce, thé&latroad networks with high bandwidth
becomes one of the most important factors causainget to people using the road infrastruc-
ture.

Keywords: Road transport, Public safety, Social security,dRibansport threats.

1. INTRODUCTION

Road transport is currently of crucial importanoé only to logistics but also to many
other areas. From the point of view of its econodgfinition, transport is a process of
production accounting for the movement of peoptmds and energy in space with the use
of limited resources. In the context of its funasotransport guarantees a flow of resources
from a low-demand to a high-demand site. The ugdesllogistic functions of transport
relate to: the consumption function, which entsélisfying shipping needs by the provision
of transport services; the production function, meg satisfying production needs by the
provision of transport services, i.e. by offerimmanditions for a business activity, stimulating
this activity, and having an impact on market ofierss and goods’ exchange; and the in-
tegration function, which integrates the state #mgdsociety via transport services. Safety
associated with transport and the marketing of goethtes to the following aspects: assur-
ing security in trade of goods of strategic impoce, eliminating terrorist threats to
transport infrastructure, and improving road infirasture used by both civil and military
transport users.

1 Mgr inz. Michat Klimek (Msc, Eng.) Department of Sociali@wes and Security, Faculty of
Humanities, Siedlce University of Natural Scienaad Humanities.
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Research terminology applied in source literatuith vegards to social security refers
to manifold conditions. In the course of considiera it was noted that the level of social
security of the population inhabiting a given acfaa country depends on the effect of
numerous negative factors, which are either geeéray or resultant from conducted
activities, including but not limited to other riskosed by road transport. The present stan-
dard of infrastructure maintenance and low quai@§ective transport stimulate individual
car transport development. The basic problem oPthlesh road network is lack of motor-
ways and express roads. It is a key factor decrgasansport accessibility of the whole
Polish territory and its individual regions. Thepaaity of connections “between main
agglomerations has already been exhausted, reguttineavy traffic on main state roads.
Due to the role road transport plays in internaloexchange and logistic supplies for
industry and trade, such shortage of high-capagitygs is becoming one of the most notable
risk factors for populations using road infrasttuet Literature review, own observations,
pilot studies, and data provided by the Informafyocessing Institute revealed that there
are no research studies concerning the relatiofstigeen social security and the negative
effect of road transport threats. Hence, there iieed for research in said area and for
solutions aimed at improving social security andung the number of risks posed by
road transport. Another key issue regarding secufttrade of goods of strategic im-
portance is an ongoing supervision to ensure thett goods and technologies are applied
for peaceful purposes rather than arrive at coemtwilling to use them in an unconven-
tional manner. And therefore the European Unioddrpolicy’s application of transport
control when exporting dual-use items and techrielogAs indicated by expert research,
strategic goods are not the only ones on thefligtroorist threats. Threats found in transport
affect various lines of business, such as retild Itransport (rail and road transport) and
industrial transport. In the examination of aspeadtsafety related to terrorist attacks in
transport, we refer to the notion of anti-terrorjdre. all protective actions to reduce the
probability of threatening situations or to limtietir consequences. Such protection involves
drafting crisis management plans and securing aadiging measures to grant help and
assess potential risks. The Ministry for Transp@anstruction and Maritime Economy
specifies the Transport Development Strategy, tammabjective of which is to increase
transport accessibility and improve safety of rosers and the effectiveness of the transport
sector by developing a coherent, sustainable aedfrisndly system of transport on the
state, European and global level. The strategi¢ gbthe above strategy is to create an
integrated system of transport and conditions algwwmooth functioning of transport mar-
kets and effective development of transport systénspecific aspect of research concerns
considerations on the influence of risks poseddaylitransport on social security. And it is
the study’s objective to present the specificityhaf issue.

2. THE IDEA OF SOCIAL SECURITY

For the purpose of conducting research in the tkienaaea, the author has selected
a number of definitions regarding social securgyrfd when analysing Polish literature.
For B. Rysz-Kowalczyk, social security means “freedfrom want of material means of
subsistence and presence of real guarantees ofetendgvelopment of individuals, hence
involving not only freedom from social risks busalfrom threats regarding psychological
and social development of an individual that comtfijinate from all social, political and
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economic determinants”R. Jakubczak, R. Kalinowski and K. Loranty, oa tither hand,
are of an opinion that social security referringéone components constituting the category
of a society is defined as “quality of culture bétsociety, social structure and the system
of distribution of work, allowing citizens to achie individual values, manifested through
undertaking cooperative actions oriented at comguaod by individuals, and natural and
formal groups, and realizing well-recognized valoégultures with the use of accepted
measures, and also maintaining and reinforcingastcinds assuring the shaping of com-
munity identity of a society under state’s politioaganization®.

According to M. Leszcayski social security refers to “all legal, organinatl actions
carried out by (national and international) goveeninentities, non-governmental bodies
and citizens themselves, which aim at assuringtaiodevel of life to people, families and
social groups and at preventing their marginalaratind social exclusion.*”The defini-
tion of social security formulated by A. Korcz, bdson general security principles and
understood within the context of national securitgfermines “such state of the society
which ensures not only continuation and survivathef state-nation but also its develop-
ment™®. For the purpose of this study the following digfim of social security by A.
Skrabacz is adopted: “as one of categories of maltigecurity, [social security] stands for
protecting existential basics of human life, ensgirior ability to meet individual needs
(material and spiritual ones), and accomplishifgydispirations by creating conditions for
work and study, health protection and pension guees®.

3. POPULATION SAFETY AND SOCIAL SECURITY VERSUS ROAD
TRANSPORT THREATS

A structural problem of the Polish road networkhat roads pass through developed
areas thriving along road axes. This refers to lbdlan and rural areas. Transit traffic dis-
organises and disturbs life in many Polish citiesften affects historical city centres. On
many occasions, traffic becomes a nuisance fonthebitants as it causes accidents, noise,
fumes and vibrations. This, along urban traffiads to serious traffic congestion. On the
other hand, transit through cities results in theation of bottlenecks in the national road
network, which decreases its capacity. The onlytgwi is to move transit traffic out of the
urban areas through the construction of ring roads.

Small towns and rural areas suffer not only fromuhusual burden of transit traffic but
also from exceptionally large risk it poses to tieahd life of their populations. In Poland,
small towns and villages develop alongside mainroomication routes, in the immediately
contiguous areas, which makes the state roadsmgassough them major communication
routes used for walking and cycling. To increadetgaf people living there one needs to

2 B. Rysz-Kowalczyk (ed.).eksykon polityki spotecznéyarszawa 2001, p. 20.

3 R. Jakubczak, R. Kalinowski, K. Loran®ezpieczéstwo spoteczne w erze globalizagiedlce
2008, pp. 59-60.

4 M. Leszczyiski, Bezpieczéstwo spoteczne a bezpieégsvo paistwa Kielce 2009, p. 37.

5 A. Korcz, Bezpieczéstwo spoteczne Rzeczpospolitej Polskigiteriat na prawach maszynopisu
http://adamkorcz.w.interiowo.pl/spol.pgf, 18(04.01.2016 r.).

6 A. SkrabaczPojecie, typologia i uwarunkowania bezpieggva spotecznego XXI wielw:]
Wspéiczesne bezpieggawvo spotecznegd. M. Kubiak, M. Migkina, Warszawa—Siedlce 2013,
p. 37.
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build pavements, install traffic safety devicesgd am many cases also stabilise traffic by
constructing roundabouts, curving vehicle pathsyating pedestrian crossings and cross-
roads, etc.

One of the drawbacks of the state road networkoiaritl is an insufficient number of
bridge crossings, especially through large rivaiise longest distance between distinct
crossings on the Vistula river is 82 km. Havinganets to the obstacles to the state system
of transport, the most crucial areas involved heerorthern and central part of Poland. The
river contours enhance developmental disproportibesveen different regions. Yet
another problem is poor capacity of many of thestig bridges.

The parts of state roads crossing urban distriet®@erseen by municipal management
boards. The condition of these road sections is&tiran that of the remaining parts. Their
improvement is associated with very high costs gaed, for example, by the need to build
new bridge crossings, ring roads within citiesatttl new lanes or to construct multilevel
crossroads. Such investment usually exceeds fiakhoapabilities of cities, hence it is
necessary to support modernization of urban sectibstate roads with state resources.

The General Directorate for National Roads and Mueays (in Polish: Generalna
Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad), which is anteal authority, acts as an investor
managing all new projects involving state roads {buthe sections of roads in urban dis-
tricts). As a central governmental authority, GDBK$ subject to limitations regarding the
number of jobs and the payment fund, which serioimspedes investor works. At the same
time, the general increase in investment experaitteates demand for skilled staff in de-
sign and contractor companies, leading to an autilb GDDKIiA’s human resources. For
instance, only some of the employees of the foitmely, the Agency for Construction and
Maintenance of Motorways, transferred to GDDKIA.eTtest of staff found employment
in commercial companies. These issues ought tedngdated urgentfy

Roads do not conform to the requirement for 115gdeX axle. The total number of
kilometres of roads conforming to the requiremeatdxle load of 115 kN is currently
637 km. The EU Accession Treaty provides that aititernational transport corridors run-
ning through Poland past 2008 the distance of roaeksting the above requirement for
115 kN per axle will be incrementing as follows:cdsl st January 2009 — 1,975.4 km, as
of 1st January 2010 — 2,216.50 km, as of 1st Jgr(xk1 — 2,502.80 km. Such increase in
carrying capacity requires large funding.

The condition of road surface is unsatisfactoryedéeregarding road repair and upgrade
are unusually large. The present condition of rdadss follows: 46% — good condition,
28% — satisfactory condition, 26% — bad condition.

All this makes it necessary for new investmentsaskbe conducted parallel with large
scale renovation works and renewals of existingiso&conomic rationale requires that
new, spectacular investments do not lead to thectexh of maintenance works or degra-
dation of the infrastructure already in place.

Current condition of road infrastructure signifitlgnaffects the level of road safety.
Major phenomena include: dangerous passes of thamsgh towns and cities, including
transit roads, incorrectly designed crossroadspautstrian crossings, lack of clear divi-
sion into non-motorised transport modes and matdrigansport modes, type and direction
structure of traffic, “hard” road side environmeahd improper road side management.
Road network safety can be demonstrated by thewolg indicators: state roads — 20%

7 Ibidem p. 86.
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accidents, 37% fatalities, provincial roads — 14%idents, 20% fatalities, municipal poviat
roads — 36% accidents, 15% fatalities, other rea88% accidents, 28% fatalities.

Elements of roads and road sides: colliding witrea or a pole — 11% accidents, 16%
fatalities, transit roads passing through towns citids — 16% accidents, 17% fatalities,
crossroads — 23% accidents, 12% fatalities, sepaedestrian crossings — 20% accidents,
9% fatalitie$.

The present discussion regarding management agctigéf practical experience of de-
veloped countries seem to indicate that thereniseal for company aims and strategies to
become predominantly time, quality, flexibility,navation, and safety-oriented with re-
gards to product development and complétion

Safety is a state of non-threats, security andgeax freedom from harmful effects of
wars.

Safety is a complex structure composed both of ahesmdd non-mental elements,
whereas security factors may take on a materiabaganizational forrf.

4. SAFETY OF CIVILIAN POPULATION DURING MILITARY
TRANSPORTS USING ROAD INFRASTRUCTURE

According to the law, strategic goods are produgdteeh may constitute a threat to se-
curity, peace, human rights considerations and liddérties. In accordance with the statu-
tory definition, strategic goods are dual-use goodsilitary goods. They are made for
civilian purposes but due to their specific feasutleere is a possibility of using them to
manufacture conventional weapons and weapons of desruction.

Trading strategic goods is determined by legal igioms, including treaties, conven-
tions and agreements. With the intention to engwstrategic goods trading security, inter-
national bodies and organizations operate worldweidé combat illegal trade with said
goods. Amongst the most important of said enties UN, Council of Europe, European
Union, NATO and OSCE.

Problems regarding specialist transport in Polafdrrto unsatisfactory condition of
road infrastructure, insufficient capacity of maiffic routes, e.g. traffic limitations during
military transport, insufficient interconnectionsttveen regions, low level of traffic secu-
rity, low quality of service regarding intelligetransport systems. As indicated by expert
research, strategic goods are not the only onéiseolist of terrorist threats. Threats can be
detected in the transport of various lines of bess such as retail, land transport (rail and
road transport) and industrial transport.

5. SUMMARY

The main directions of interventions to enhancel security as identified and described
in the National Programme of Road Security foryhars 2013-2020 will concentrate on
the following fields: safe behaviour of road usesafe road infrastructure, safe transport
vehicles, effective system of emergency medicattsxe and medical care, security sys-

8 lbidem p. 89.

9 P. Blaik,Logistyka Warszawa 2001, pp. 135-136.

10 H, Wyrebek, Wptyw polityki regionalnej na bezpiedstwo regionéwin:] Determinanty bezpie-
czeistwa paistwa (scientific ed.) T. Bk, Z. Ciekanowski, L. Szot, Jarostaw 2014, p. 218.
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tems for military transport movements. Issues coring road transport security in relation
to reinforcement of institutions and facilitatiohaperations of competent authorities, in-
cluding but not limited to the Police, Fire Brigadad other rescue services, have been
included in the Strategy ‘Efficient State 2020'.€jare in line with the guidelines of the
IV European Road Safety Action Programme 2011-2880punced by the European Com-
mission, and the Global Plan for the Decade ofdkctor Road Safety 2011-2020, specified
by the UN. In comparison with many other sectorshef Polish economy, transport has
exceptionally high developmental opportunities. Sabtive changes in the sector, related
mostly to obtaining large funds from EU for struetuassistance, have already been
started®. It may be expected that the funds granted antreged assistance, together with
increased domestic resources, will allow the baaitsport-related needs of the country to
be met by 2020. The scale of available resourcesldltreate within that time a modern
network of national roads, including but not linditeo all of the planned motorways and
expressways. Even though further investment irtrdmesport network will still be needed,
it will mostly involve high-tech expenditures.
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WPLYW TRANSPORTU DROGOWEGO NA BEZPIECZE NSTWO LUDNOSCI
W WOJEWODZTWIE MAZOWIECKIM

Cel artykutu stanowi nakékenie panoramy zagadmigwigzanych z negatywnym wptywem
zagraen, powodowanych przez transport drogowy, na bezpistwo ludndci i spofe-
czenstwa, mieszkagej w wojewddztwie mazowieckim. Autor korzysgajz zebranych da-
nych empirycznych i ich interpretacji swietle przyptych zataen teoretycznych, podejmuje
préke wyjasnienia i identyfikacji uwarunkowa(przyczyn) oraz rodzajow i kierunkéw zmian
zagrazen powodowanych przez transport drogowy, jak rowmvekazania negatywnych skut-
kow oddziatywania na bezpiedmstwo ludndci, mieszkajcej w badanym obszarze kraju.
Terminologia badawcza, z kipmazemy s¢ spotk& w literaturze przedmiotu, dotygza
bezpieczastwa ludndci i spoteczéstwa, odnosi gido wielorakich uwarunkowa Prowa-
dzac badania pilotzowe stwierdzonoze poziom bezpiecastwa ludnéci, mieszkajcej
w danym obszarze pstwa, zaley od oddziatywania wielu negatywnych czynnikéw, gen
rowanych lub bdacych skutkiem prowadzonych dzialado ktérych nal& miedzy innymi
zagrazenia powodowane przez transport drogowy. Poziorpibezgistwa zaley migdzy in-
nymi od standardu utrzymania ista@gj infrastruktury. Podstawowych problemem polskiej
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sieci drogowej jest brak autostrad i drog szybkirgdhu. Jest to zasadniczy czynnik zmniej-
szajcy dostpnos¢ komunikacyja terytorium Polski oraz poszczego6lnych jej obszardes
wzgledu na ro¢, jaka transport drogowy odgrywa w wymianie guzynarodowej oraz
w dostawach logistycznych dla przemystu i handhaktsieci drég o diej przepustowsri
staje st jednym z najistotniejszych czynnikoéw powosljch zagraenia dla ludnéci korzy-
stapcej z infrastruktury drogowej.

Stowa kluczowe:Transport drogowy, bezpieacstwo ludndci, bezpieczéstwo spoteczne,
zagrazenia powodowane przez transport drogowy.
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Grzegorz LEW?

BUDZETOWANIE KOSZTOW KLIENTOW
W PRZEDSIEBIORSTWACH HANDLOWYCH

Klient jest podstawowym ,dostarczycielem” przycheddv kazdym przedsibiorstwie.

Z tego powodu relacje z klientamyj kluczowym obszarem optymalizacji przez zazap-
cych jednostkami gospodarczymi. Zadaniem pracownijedinostek gospodarczych jest na-
wigzywanie i utrzymywanie dtugotrwatych rentownychaal z klientami. Rentowne relacje
to takie, dzki ktérym jednostka gospodarczagmm zyski. W procesie optymalizacji rentow-
naosci relacji z klientami dizg role odgrywaj narzdzia rachunkowsxi zarzdczej, a w szcze-
goIndsci rachunki kosztéw. Jedrz metod rachunkowei zaradczej jest bugketowanie, kto-
rego zadaniem jest planowanie wykorzystania zasgbdmostki gospodarczej oraz ustalenie
ewentualnych odchyfew powstatych podczas realizacji zaplanowanychtdzi&sporadza-
nie budetow w przedsbiorstwie handlowym wymaga integracji wszystkiclozen, ktére
beda miaty wptyw na przyszie bugtty. Na przebieg bugtowania ma wptyw wiele czynni-
kow wynikapgcych ze specyfiki dziatania przeelsiorstwa, jak rownig ze specyfiki samego
przedstbiorstwa, takich jak: cele dziatalém, zlozonas¢ przedmiotu dziatalniei, styl zara-
dzania, gotow& pracownikéw na zmiany itp. Oznaczae,nie ma jednego typowego sche-
matu budetowania, maliwego do zastosowania w #@ym przedsibiorstwie. W kadym
przedsgbiorstwie do zagadnienia bzetowania nakey podchodzi w sposob indywidualny.
Koszty klientow budetowa& nalezy w celu optymalizacji rentowrsoi relacji z klientami.
W literaturze oraz praktyce spotyka siiele zastrzeen kierowanych pod adresem bigdo-
wania. Jednak mimo oczywistych wad tej metody st@sue jej jest relatywnie proste i sku-
teczne.

Celem opracowania jest wskazanie gtdwnych zsit@rocesu bugktowania kosztéw klien-
téw na tle krytyki tego systemu w literaturze, ssgainie anglgjzycznej.

Stowa kluczowe:budzetowanie, klient, rentowr§6, rachunkowgc.

1. WPROWADZENIE

Budzet stanowi metoglzarzdzania przedsbiorstweni. Budzetowanie to metoda inte-
growania catoksztaltu dziataléci przedsibiorstwa. Poprzez butbtowanie naspuje
przetazenie cel6w strategicznych na dzialania operacyjreezvg przypisanymi im zaso-
bami, ktére maj shuzy¢ realizacji tych dziata C. Drury wymienia nagpujace cele buge-
towanid:

* Dr hab. irt. Grzegorz Lew, prof. PRz, Zaktad Finanséw, Bank&ivoRachunkowéci, Wydziat
Zarzmdzania, Politechnika Rzeszowska; e-mail: lewgrzeg@gu.pl.

2 Zob.: J. KomorowskiBudetowanie jako metoda zadzania przedsgbiorstwem Warszawa
1997;Buctetowanie kosztéw przedsiorstwa red. E. Nowak, Gdask 2002, s. 12.

3 M. Dylewski, B. Filipiak, P. Szczyp&udietowanie w przedabiorstwie. Aspekty rachunkowe,
finansowe i zardcze Warszawa 2007, s. 11.

4 C. Drury, Rachunek kosztéw/arszawa 1996, s. 370.
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e wsparcie planowania rocznej dziatadop

« koordynacja dzialawszystkich jednostek wewtrznych przedsbiorstwa,

e komunikowanie planéw pracownikom,

e motywowanie pracownikéw i zagdzapcych do osjgania celéw dotycxych

calego przedsbiorstwa,

» kontrola — sterowanie dziataléwa przedsgbiorstwa,

e ocena pracy pracownikow.

Mozna zatem stwierdgjze budetowanie jest skutecametod zarzdzania, przydatn
zwlaszcza w tych przedsiiorstwach, w ktdrych nagtita decentralizacja systemu zawz
dzanid. Zdecentralizowane struktury przegsbrstw handlowych sprzyjanawihzywaniu
i obstudze relacji z klientami, w ktérych premiovegest kreatywn&@ pracownikdéw odpo-
wiedzialnych za te dziatania. Bigtowanie pozwala zagdzapcym ukierunkowywéa
dziatania pracownikdw na efektywnrealizac celéw przedsbiorstwé. Rezultatem
budzetowania jest budbt, ktory jest predyktywnym modelem dziataloioprzedsgbiorstwa
wyrazonym w sposob kwantytatywny dla ustalonego okte®udzet wyrazony jest
w kategoriach wart@iowych i/lub ilasciowyctf. Czsto uzupetnieniem celéw Boiowo-
-wartasciowych g cele jakdciowe, ktdre szczegodlnego charakteru nabierajocenie
relacji z klientami.

Celem opracowania jest wskazanie gtéwnych zgitgprocesu buzktowania kosztow
klientdow na tle krytyki tego systemu w literaturszczegolnie anglegyczne;.

2. RACHUNEK KOSZTOW KLIENTA

Rachunek kosztéw klienta naledefiniowa jako proces identyfikacji, klasyfikacji, po-
miaru, wyceny, gromadzenia, rozliczania (kalkuloinanalizowania oraz prezentacji
kosztéw wynikagcych z nawdzywania, utrzymywania i prowadzenia relacji z kteemi
oraz wykorzystania zasobOw na potrzeby obstugi tetdicji w sposéb unidiwiajacy usta-
lenie skumulowanych kosztéw klienta lub segmenieritbw.

Rachunek kosztow klienta jest harstalenia rentowrsai klientow lub ich segmentdw.
Aby mazliwe byto ustalenie rentowroi klientow, identyfikaag i analiz przychodow ogi-
ganych dzki tym klientom naley prowadzé z talks sama szczegodtowécia dotyczca
klientow lub ich segmentéw jak jest stosowana denfgfikacji kosztow. Pozwoli to na
ustalenie wyniku finansowego w przekroju klient@wdpowiednia konstrukcja rachunku
wynikéw® umazliwi przesledzenie wplywu danych obiektéw kosztowych na ogdkn-
townas¢ poszczegoélnych klientow.

5 R. KotapskiBudetowanie w zagzlzaniu przedgbiorstwem budowlano-montawym Wroctaw
2014, s. 35.

¢ W. Krawczyk, B. Bek-Gaik, M. Lada-Gilak, Budtetowanie dziatalnéci przeds¢biorstwa Kra-
kow 2001, s. 100; J. KisielnickZarzdzanie projektami, Ludzie — procedury — wynarszawa
2011, s.220i n.

” R. ProctorManagerial Accounting for Business DecisipRsentice Hall, Third edition, London
2009, s. 345.

8 T. Wnuk-PelZarzzdzanie rentowndiq, Budetowanie i kontrola. Activity Based Costing/Mana-
gementWarszawa 2006, s. 23.

9 Rachunek wynikéw — tworzony jest w zindywidualizow sposob w celach zadczych przez
dane przedsbiorstwo, odpowiednik rachunku zyskéw i strat whmackowdci finansowej. Jednak
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Rachunek kosztéw klienta powinien zatem obejmosw@oim zakresem cad6 dziatah
przedsgbiorstwa, tak aby w kompleksowy spos6b wspierarzdzapcych w podejmowa-
niu przez nich decyzji. Rachunek kosztéw jest wgbdionym przedmiotowo oraz proce-
duralnie systemem informacyjnym przegsorstwa.

Rachunek kosztow klienta jest jednolitym zbiorerioimacji o kosztach klienta opra-
cowanych weditug okéonego modelu dostosowanego do potrzeb konkretoggtikow-
nikdw w danym przedsbiorstwie.

3. BUDZETOWANIE KOSZTOW KLIENTA W KONTEK  SCIE KRYTYKI
SYSTEMU BUDZETOWANIA

Kompleksowy system budtowania powinien uwzgtiniad dwa podstawowe
aspekty®. Pierwszy dotyczy zakresu hwelowania, ktory koncentrowapowinien sg
przede wszystkim na dziataléw operacyjnej przeddbiorstwa handlowego. Drugi aspekt
dotyczy przedmiotu bugtowania, ktoéry determinuje sposob i r@iza pomiaru. Przed-
miotem budetowania mog by¢ rézne kategorie ekonomiczne. Integracja tmtdwania
z rachunkiem kosztéw klienta spowoduje ukierunkowdrudzetowania na relacje z klien-
tami. Budiety powinny spetnia swoje zadania zwzane z planowaniem wykorzystania
zasobow przedghiorstwa handlowego do realizacji relacji z klienta

Budzetowanie relacji z klientami stanowi proces kreowaserii budetéw czstko-
wych, zdeterminowanych smdkami odpowiedzialr@i! uwzgkdniajgcych wszelkie
koszty klientéw, ktore nagbnie hczy sk w jeden spojny bugbt gtdwny przedsgbiorstwa
handlowego. Buzketowanie obejmuje caly szereg r@tzi rachunkowéci zarzdczej, kto-
rej celem jest poprawa efektywdud dziatania oraz egzekwowanie odpowiedzidatiaa
wykonywane dziatania przez pracownikéw

W literaturze wspdtczesnej spotkanozna wiele uwag krytycznyéhadresowanych do
systemu bugzetowania. Jako gtéwny czynnik ogranicgaj budzetowanie przedstawiaesi
wartcéé sprzeday*4, ktéry moze osignaé przedsgbiorstwo handlowe. Ustalenie tej warto-
$ci jako pazadanej do osigniecia samo w sobie oznacza ograniczenie. Z koleiibby,
R.M. Lindsay argumentsj iz w praktyce ména spotka liczne problemy zwizane z bu-
dzetowaniem, do ktérych nalg

rachunek zyskéw i strat jest znormalizowany normpraiwnymi i jego gtdwnym celem jest za-
spokajanie potrzeb sprawozdawczych.

10 Rachunkowé’ zarzydcza red. E. Waliska, P. Urbanek, £Gd2000, s. 164.

1 Szerzej w: G. LewControlling przedsibiorstw handlowychWarszawa 2004; zob. rowiieRa-
chunkowé¢ w zargidzaniu zdecentralizowanym przedsorstwem red. E. Nowak, Warszawa
2001.

12 J. Komorowski,Budtetowanie jako metoda zamdzania przedsbiorstwem Warszawa 1997,
s. 18.

13 U. NwagbaraBeyond the Allure Of Budgeting: Assessing Thesilittabf Budget for Organisa-
tional Performance in the 2iCentury, Polish Journal of Management Studies, Vol. S;s@e
chowa 2012, s. 78-80; J. Hope, R. FraBeyond Budgeting: How Managers Can Break Free from
the Annual Performance Traplarvard Business School, Boston 20B8yond BudgetingCIMA,
Topic Gateway Series No. 35, London 2007, T. Likdby. Lindsay, Budgeting — an unnecessary
evil, CMA Management, Vol. 77, issue 1, March 2003.

14 K. Marecki, Rachunkowé&* menederska w gospodarce finansowej przelsirstwg Warszawa
2001, s. 125.
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mozliwos¢ manipulowania przez pracownikdéw prognozami dojggmi sprzeday

(w kierunku ich zariania) oraz zawsania szacunkoéw dotygeych kosztéw, tak
aby tatwiej pracownikom byto je zrealizowa

zuzywanie wszystkich zasobéw przewidzianych w imae przed kacem okresu
budzetowego, aby nie stracimozliwosci uzyskania co najmniej tych samych
wartasci w kolejnym okresie bugttowym,

podejmowanie dziafa ktére prowadg do realizacji bugetu za wszelk cere bez
zwracania uwagi na konsekwencje diugoterminowe,

stosowanie zfgnych zacht dla klientéw w celu skionienia ich do dokonania
zakupéw towardw przed koem okresu budgtowego, tak aby koniecznie wykana
budzet,

przesuwanie dokonania sprzegana okresy p#niejsze, tak aby przychod zostat
zrealizowany w kolejnym okresie, zgli zalazenia obecnego okresu zostaty
zrealizowane, co rowniema za zadanie spowodoiMatwiejsz realizacg budzetu

w okresie przysziym.

Specjaléci z CIMA rowniez przedstawiaj krytyczne podégie do klasycznego bud-
towania. Wréd gtéwnych krytycznych uwag wymienagijo, ze':

budzety @ czasochtonne i kosztowne przy ich konstruowaniu,

budzety ograniczaj elastycznét i szybka¢ reakcji oraz & czesto barieg do
wprowadzenia zmian,

budzety rzadko koncentrgjsie na strategicznych celach przedisorstwa i bywag
sprzeczne,

budzety stanowd niewielky wartas¢ dodan, szczegdlnie biac pod uwag czas
potrzebny do ich przygotowania,

budzety koncentryj sie¢ na obnkeniu kosztéw, a nie na tworzeniu wadp

budzety wzmacniaj pionowe zalenosci w hierarchii struktury organizacyjnej
przedsgbiorstwa,

budzety wzmacniaj obszar kontroli,

budzety nie odzwierciedlaj rzeczywistych nowych struktur organizacyjnych
w przedsgbiorstwie,

budzety zaclkcajg pracownikéw do swoistej ,gry” i nieetycznych zaeva,

budzety sporzdza s¢ i aktualizuje zbyt rzadko, zwykle raz na rok,

budzety oparte g na przewidywaniach i zateniach,

budzety wzmacniaj bariery zwizane ze swobodnym przeptywem informacji
zamiast zaoftat do dzielenia siwiedz,

budzety sprawiai, ze ludzie czyj sie niedowartéciowani.

Zaden jednak z autorémie neguje zasadsd stosowania bugttowania jako takiego,
mimo ze J. Hope i R. Fraser wyraa poghd o szkodliwdci jego stosowani, to jednak
w koncepcjibeyond budgetingczyli ,bez budetowania”, ktdg proponug, mazna dopa-
trzed si¢ wielu elementdéw zaczerpych z systemu bugtowania. Mimo to twierdg ze
tradycyjne budetowanie sklania do zagdzania przez liczby i nie spetnia swojego zada-

15 Better budgetingCIMA Publishing, London 2007, s. 7.
18 J. Hope, R. FraseBeyond Budgeting: Breaking through the Barrier thg, Third Wave; “Ma-
nagement Accounting”, December 1997, Vol. 75, Nip.sl 20-23.
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nial’. T. Libby, R.M. Lindsay w nieco inny sposéhzrdi. Hope i R. Fraser przedstawiaj
koncepcg'® programu BBRTBeyond budgeting roundtablé)edtug nich natey wdrazy¢
siedem zasad, aby mua byto stosowamodel ,bez budetowania” w przedsbiorstwach,
ktére po dostosowaniu dotyazmogy w szczegolnéci przedsgbiorstw handlowych:

1. Nalezy wyznaczé elastyczne, relatywnie ambitne cele dziataniac@é& mog by¢
sztywne, ustalone i narzucone z gory oraz niezngiemeczasie, mugzby¢ uzale-
nione od wewstrznych lub zewgtrznych benchmarkéw. Dgii temu realizacja
tych celow przedstawionych w bietach lgdzie powizana z ogignieciami konku-
rentéw albo podmiotéw przodigych w danej braty i na danym rynku. Wyzna-
czone cele powinny tak zawierd, oprocz miernikow finansowych (tj. przychody
lub koszty), mierniki niefinansowe, jasiowe (tj. lojaing¢ klientéw, rzetelné¢
dostaw).

2. Nalezy wprowadzt ciaggte planowanie. Cele diugoterminowe, strategiczalegn
przedsgbiorstwa handlowego powinny byozdzielane na celé&edniookresowe,
a nasgpnie krétkoterminowe, operacyjne dotyce jednostek wewitrznych funk-
cjonujacych w ramach danego przegsbrstwa handlowego.

3. Nalezy wprowadz¢ prognozy krocace. Prognozy krogze powodu, ze menede-
rowie mog relatywnie szybko otrzymywainformacje o zmianach zachegych
w kluczowych zmiennych. W przedbiorstwach handlowych zmiany te naje
wprowadzé co miesic i powinny dotyczy co najmniej jednego roku bzetowego.

4. Nalezy zmient struktury zargdzania. Zasada ta determinuje zmnianentralizowa-
nego zarzdzania na rzecz zaydzania relacjami, zaczyngj od relacji z klientami,
a kaiczgc na dostawcach. Oznacza togulg zaradzaniem relacjami categonieu-
cha wartéci danego przedsdiorstwa handlowego. Wewtiz przedsibiorstwa
handlowego naley wdrozy¢ petny rachunek odpowiedziakke oparty na we-
wnetrznych cenach transferowych. Ma to za zadanie wliZwv przedsibiorstwie
orientacg rynkows.

5. Nalezy wdrozy¢ decentralizagj zaradzania zasobami. Zasada implikuje koniecz-
nos¢ decentralizacji zagglzania zasobami przegdbiorstwa handlowego. Zasoby
powinny by na biegco dos¢pne zarzdzapcym nizszych szczebli, ktérzy podej-
muja konkretne dziatania operacyjne, w ktorych te zgsipzuzywajs. Z decentra-
lizacja zaradzania zasobami pogdana jest odpowiedzialédtych menederéw za
efektywna¢ wykorzystania tych zasobdw. Takie zatzanie zasobami ma uiip
wi¢ zaradzapcym biezagco reagowé na zmiany zachodze w otoczeniu.

6. Nalezy przeorganizowakontrok wykonania planéw oraz umliwi ¢ swobodny do-
step do wszelkich informacji. W ramach kontroli prefera¢ nalezy samokontrai,
a take zapewni mazliwo$¢ wykorzystywania przez menseréw nizszych szczebli
informacji strategicznych i dostosowywania do nidasnych dziala. Szczegéine
znaczenie majinformacije, ktére maa wykorzystd w benchmarkingu.

7. W systemach motywacyjnych naje stosowd umiarkowane zacly, ktore po-
winny by¢ powiazanych z wynikiem dziata okreslonej grup pracownikéw lub

7 W. Nari, Planowanie finansowe efektywnym nr@izem zarzdzania. Teoria i praktykawro-
ctaw 2013, s. 116.

18 Z wykorzystaniem: T. Libby, R.M. Lindsaudgeting — an unnecessary evil. How BBRT en-
vvisions a wold without traditional budgetinGMA Management, Vol. 77, Issue 2, April 2003,
s. 29-30.
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calego przedsbiorstwa handlowego. Nalg rezygnowa z bodzcow o duym stop-
niu oddziatywania na pracownikow.

Autorzy tych zasad postulujch wprowadzenie w celu zlikwidowania wad tradycyj
nego budetowania, jednak dla przyktadu najezauway¢, ze postulat dotyegy wdraze-
nia prognozowania krogzego wcale nie przyczyni¢sdo zmniejszenia pracochtoniod
przygotowywania bugktow, lecz przeciwnie w istotny spos@lptacochtonnét zwigkszy.

Przedstawione propozycje dotyce koncepcji ,bez bugtowania” nie wykluczajjed-
nak stosowania tradycyjnego tietiowania, a tylko wskazgjna zamiany, jakie powinny
w tym systemie gidokonywa. Zmiany te maj charakter ewolucyjny, a nie rewolucyjny.

Krytyka systemu bugktowania bierze simiedzy innymi sid, ze wiele stosujcych bu-
dzetowanie przedsbiorstw traktuje bugket za cel sam w sobie, a tak nie powinné. [Bu-
dzet faktycznie wyznacza cele, alezaden sposob ich nie ogranicza, przekraczanie wyzna-
czonych celéw agsto jest pagdane. W dizej mierze za ograniczenia przypisywane masd
tom w rzeczywistéci s3 odpowiedzialne systemy motywacyjne, ktore sztywnadtuja
dane zawarte w budtach, przypisugc im nieelastyczne mierniki dokofia

Problemy, dziki ktérym budietowanie spotyka siz krytyka mogs mie¢ podtaze dwo-
jakiego rodzajtp:

« wady tkwigce wewntrz systemu bugkttowania wynikajce z bédnych zataen,

* niewlaciwy przebieg wdrzania systemu bugtowania.

Wedtug bada M. Krysik?® zarzdzapcy polskimi przedsiiorstwami, mimoze %
swiadomi ograniczé budzetowania, to nie zamierzag niego rezygnowa Wickszas¢
z nich dostrzega nitiwosci niwelacji negatywnych skutkéw bgetowania przez rozwija-
nie tego systemu integegg go z innymi nargdziami wykorzystywanymi w rachunkoéa
zarzdczej. Werdd tych nargdzi wymieniap przede wszystkim prognozy krege, zréw-
nowazong kart dokona, czy budetowanie oparte na dziataniach.

A zatem koncepcja integracji rachunku kosztéw kben budetowaniem wpisuje si
w 0g0Iny trend rozwijania systemow bagdowania poprzez ich ewolygcjintegracja ra-
chunku kosztéw klienta z badtowaniem jest w stanie zlikwidowgdr z podstawowych
wad tradycyjnego bugtowania, wymieniopprzez J. Gieruszj ktéra dotyczy trudniei
w odpowiedniej klasyfikacji kosztow i mbwos$ci objecia kontroh niektérych grup kosz-
tow. Podporzdkowanie rachunku kosztéw dziataniom zzanym z klientami w sposéb
istotny zmienia klasyfikacje kosztéw przegsorstwa handlowego, w ktorych pierwszym
poziomem podziatu natg uczynt podziat na koszt zwzane z klientami oraz te niezwi
zane z klientami. Koszty zgdane z klientami g kosztami, ktére sz nimi zwigzane
w sposéb bezpoedni lub péredni. Koszty niezwizane z klientami maa podziekk na
koszty niezbdne do funkcjonowania przeebiorstwa i te, ktére naky wyeliminowa.
Rézni autorzy? wskazuj rowniez, ze tradycyjny rachunek kosztéw oraz funkcjonalna
struktura organizacyjna przeelsiorstwa ograniczajmozliwosci efektywnego bugktowa-

19 K. CzubakowskaBudietowanie w controllinguGdaisk 2004, s. 198.

2 M. Krysik, Potencjalne kierunki zmian w higtowaniu przedsbiorstw dziatagcych w Polsce
[w:] Rachunkow&* w teorii i praktycered. W. Gabrusewicz, Pozn2007, s. 71-79.

2], GieruszQOgraniczenia systemu hiegtowania Controlling i Rachunkow& Zarzdcza, Infor,
Warszawa 2000, nr 11, s. 34-39.

2 K. CzubakowskaBudtetowanie w controllingu Gdaisk 2004, s. 201-202; G.KSwiderska,
K. Olszewski, M. PielaszekVptyw rachunku kosztéw na proces fmrtdwania Controlling i Ra-
chunkowd¢ Zaradcza, Infor, Warszawa 2001, nr 11, s. 12.
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nia. Dzieje s} tak z tego powoduw,e zorganizowany w ten sposéb systemzetmwania
w zbyt matym zakresie wspiera procesy gdeania przedsbiorstwem handlowym. Przy-
czyny takiego stanu wynikap?®:

e budzetowania wynikéw, zamiast stawiania celow,

* budzetowania gtéwnie zasobéw,

» nadmiernej szczegdtowoi budzetow,

« niewielkiego powazania budetéw z celami biznesowymi.

Integrupc rachunek kosztéw klienta z systemem Amtdwania na etapie planowania
przedsgbiorstwo handlowe musi doko©avyboru rodzaju rachunku kosztow klienta, ktéry
podda integracji z bugttowaniem. W sytuaciji, kiedy nie prowadzi danegge@o ocenie
wihasciwego, rachunku kosztéw musi roziyéd mozliwos¢, czy te: konieczné¢ jego wdro-
zenia.

4. ZAKO NCZENIE

Planujc koszty klientéw przedsbiorstwa nie § pewne ich poniesienia ani wiela,

w jakiej wystpig, poniewa jest to uzalenione od konkretnych dziatajakie te przedst
biorstwa lgda prowadzé. Wysoka¢ kosztow klientow uzalmiona take bedzie od dziata

i narzdzi wykorzystywanych podczas pozyskiwania i utrzyvayia relacji z klientami.
Budzetowanie kosztow klientéw ma za zadanie optymajizkesztéw w budowaniu trwa-
tych i rentownych relacji z klientami. Dgii budzetowaniu kosztow klientéw przedbior-
stwa mog lepiej oszacow@arzeczywisé rentownd¢ poszczegolnych klientéw, co prowa-
dzi do optymalizacji cakziowego wyniku finansowego przegsiorstwa.

W kolejnym etapie wdrania lub prowadzenia systemu batbwania przedsbiorstwa
handlowe powinny rozwg¢ mozliwosé integracji budetowania z innymi metodami ra-
chunkowdci zarzidczej, ktére w sposéb skuteczny magspierd zarzdzapcych w opty-
malizacji rentownych relacji z klientami.
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BUDGETING CUSTOMER COSTS IN COMMERCIAL ENTERPRISES

The customer is the primary “provider” of revenueevery company. For this reason, cus-
tomer relationships are a key area for optimisabpbusiness unit managers. It is the task of
the employees of the business units to establidmaintain long-term profitable customer
relations. Profitable relationships are those timatke an enterprise profit. Management
accounting tools, in particular cost accountingypd significant role in the process of opti-
mising the profitability of customer relations. Oofethe management accounting methods is
budgeting, whose task is to plan the use of therprise's resources and to determine possible
deviations in the realisation of planned activitiese drawing up of budgets in a commercial
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enterprise requires the integration of all assuomgtithat will have an impact on future budg-
ets. The course of budgeting is influenced by nfactors resulting from the specific nature
of the company's operations as well as from theip@ature of the company itself, such as:
business objectives, the complexity of its businaisgcts, management style, employee
readiness to change, etc. The budgeting procasflusnced by the specific nature of the
company's operations. This means that there isngbestypical budgeting scheme that can
be applied to each enterprise. In each companydiimdgshould be dealt with individually.
Customer costs should be budgeted in order to cgatithie profitability of customer relations.
In literature and practice, there are many resematabout budgeting. However, in spite of
obvious drawbacks of this method, its applicat®relatively simple and effective.

The aim of the paper is to indicate the main assiomg of the process of budgeting clients'
costs against the background of criticism of tlystem in literature, especially in English.

Keywords: budgeting, customer, profitability, accounting.
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G8 — SUSPENSION OR FALL? FROM COLD WAR
TO COLD WAR.
A SHORT HISTORY OF RUSSIAN PARTICIPATION
IN MAJOR INDUSTRIAL DEMOCRACIES

As the result of Russian policy in Ukraine and amtiex of the Crimea the G7 leaders agreed
at the nuclear summit in the Hague on 25 March 201 instead of the G8 summit in Sochi
in June 2014 there would be a meeting of G7 leaddBsussels. These historic events con-
cerning activities of the Group form the backgrodadthe specific research goals of this
paper: to shortly present the reasons for estabgjsthe G7 and G8; to briefly describe the
various issues which have been discussed at asnmahits; to introduce the multi-dimen-
sional relations between the G7/G8 and other iat@nal organizations; and to assess the
effectiveness of particular members of the Groujmplementing the decisions taken at the
summits. At the end of the paper an attempt is nladmswer the question whether, in this
new political situation, this specific internatidivastitution can continue to work actively for
global security. One of the goals of this researah also to evaluate the activity of the G7/G8
from the perspective of more than 30 years. Agetigbof this paper | try to answer the question
whether such a specific intergovernmental instituis still able to act effectively and influ-
ence the different dimensions of international siécinherent in the new political situations,
especially with respect to Russia’s war-orienta@iffn policy in 2014—-2016.

Keywords: G7, G8, origin, system, international institutipredations with Russia.

INTRODUCTION
On 12 March 12 2014 the leaders of Canada, Fr&menany, Italy, Japan, the UK and

the USA, as well as the Presidents of the Eurofigamcil and European Commission,
condemned the Russian Federation for its destadgjlecctions, which resulted in a violation
of Ukraine’s sovereignty and territorial integritp.a common statement they underscored
that Russia violated the rules and values whicl@fk58 followed that time. As a result of
Russia’s policy, the leaders stopped preparatioG&®summit in Sochi in June 2014, post-
poning it until the correct conditions could appéar meaningful discussion in the same
group. This firm statement resulted in cancellation cfummit the first time in the G8’s
history. A week later German Chancellor Angela Médaid that the current tensions with

Dr hab. Rafat Matera, prof. UL, associate profesBaculty of Economics and Sociology, Univer-
sity of Lodz, paramat@wp.pl, rafal.matera@uni.lptiz.

Official Website of the Prime Minister of Canadutp://www.pm.gc.ca/eng/news/2014/03/02/
statement-g-7-nations (14.06.2016).
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Russia meant that the G8 no longer eXiSthe suspension of the G8 summit did not mean,
however, that meetings within the G7 format wowddiscontinued. At the nuclear summit
in the Hague on 25 March 2014, the G7 leaders ddtes instead of the G8 summit in
Sochi in June 2014 there would be a meeting ofdadérs in Brussels.

These historic events concerning activities of @eup form the background for the
specific research goals of this paper: to shontgsent the reasons for establishing the G7
and G8; to briefly describe the various issues tvhiave been discussed at annual summits;
to introduce the multi-dimensional relations betwége G7/G8 and other international or-
ganizations; and to assess the effectiveness ti€yplar members of the Group in imple-
menting the decisions taken at the summits. Atetiek of the paper an attempt is made to
answer the question whether, in this new politsilation, this specific international insti-
tution* can continue to work actively for global security.

2. THE REASONS FOR ESTABLISHING THE G7 AND G8

The reasons underlying the creation of an orgaioizaif the most industrialized world
states consisted of a combination of economic afitqal factors. The debates at the high-
est level were intensified by the difficulties imetworld economy and energy problems.
However, in order to counteract the economic diffies it was also necessary to overcome
political barriers, distrust among the leaders, tnadsatlantic discrepancies. This explains
why the G7 summits constituted such great foruntetmate the global situation and rela-
tions between world leaders, of both a political @aconomic scope.

Simultaneously with the diplomatic activities, inse discussions took place in the con-
text of work in specialized groups and between stii@s (especially finance ministers),
both bilaterally and multilaterally. In the face mfessing monetary problems the finance
ministers of the US, GFR, France, and the UK mabgdeally. The first meeting took place
in the White House library in Washington in Apr@723. The summits of finance ministers
became known as the “Library Group”. Later joingdJapan, the group met for a number
of years and also came to be known as the Groupvef The governors of the Central
Banks of the G5 were also invited to these meetings

The final decision to organize the first meetingted most industrialized powers was
taken in Helsinki on 31 July 1975 during the Coafere on Security and Cooperation in
Europe. It was the initiative of President of FrarcValery Giscard d’Estaing, who invited
Chancellor Helmut Schmidt, US President Gerald Ford the British and Japanese Prime
Ministers. The ltalian governmental representatiies added at the last minute. The very
first summit, with six states participating, wadchan Rambouillet, France in 1975. The

3 On March 20, 2014, Chancellor Merkel said in Bamdestag: “As long as there is no political
environment for such an important political formaatthe G8, the G8 doesn’t exist anymore — nei-
ther the summit nor the format” (PAP, http://wiadusui.gazeta.pl (14.06.2016).

4 Depending on the sphere of activity, such forasthe G7, G8 or G20 can be classified as multi-
lateral political and economic institutions, haviheg features of operational institutions (i.eosh
that affect the entire international environmestivell as normative institutions, which perpetuate
the patterns of activity through the use of exgttandards as well as the imposition of new ones
(R. Matera, G8 jako instytucja gospodaikiatowej, Loz 2009, s. 90-94).

5 P. Hajnal, Th&-7 Summit and Its Document&overnment Information in Canada” [Electronic
Journal], 1995, No. 3.3.
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name G7 became official in 1976 when Canadianqpatnts joined the representatives of
France, Germany, Great Britain, Italy, Japan aedUB. Since the third meeting in 1977

(in London), the representatives of the CommissioBuropean Communities became par-
ticipants in the summit, albeit only as observeisnce the name G7 stayed in place. How-
ever, the advantage of Europe over other membetiseofvorld was better seen after the
addition of Russia to the G7.

Until the end of the Cold War there was no disaussibout enlargement of the forum.
However, beginning in 1989 the leaders of the Gyahdo communicate with representa-
tives of the Soviet Union (since 1992, Russia). fitg visible contact took place in 1989
when president of the USSR Mikhail Gorbachev sdettar to that year's summit host, the
French President. At a press conference summirtQeigpummit, Mitterrand said that the
Soviet Union is a big country and plays an impdrtafe in the world, but stressed that the
G7 countries adhere to democracy and have demodanatitutions. He added: “If any of
the countries would unfortunately depart from deraoyg, it would lose the opportunity to
participate in the summit. But we see the evolutiothe Soviet Union, although we are
still not at the same level. Of course one dawit be possible. (...) At the beginning there
were five of us, now seven. Too many countries ¢dihder the exchange of views, but
this is not an obstacle to the prospect of exteri&iMitterrand’s words can be regarded as
prophetic, as Russia was already a member of theG&eat the time of its annexation of
the Crimea and attempts to destabilize Ukraineditd2

In 1990 (the Houston Summit) the G7 supported hlpaimepresentative of the USSR
in political and economic reforms and called uptteiinational organizations (IMF, IBRD)
to compile a study of Eastern European economiesisBreltsin, the first President of
Russia, was periodically invited to the summitg, d&tithe beginning he did not participate
in all the meetings. Although he arrived at the suin Tokyo in 1993, his meeting with
the leaders of the G7 took part after the offiglsing of the summit. The meeting in
Naples in July 1994 was a breakthrough in relatimitis Russia. For the first time the Pres-
ident of Russia was invited to participate in ttaditizal part of the meeting. And in in
Naples for the first time one of the documents @htipal declaration) was signed by the
governments of eight countries. The Congress in/Beim June 1997 was called the ‘Sum-
mit of the Eight’, but not yet officially a G8. Regsentatives of the Moscow authorities
participated on an equal footing in the politicaleeconomic discussions. However, the
President of Russia did not sign a document coimogthe G7’'s economic affairs.

The transformation into the G8 was formally madssilgle in 1998 during the Birming-
ham summit, after a few years of negotiations ammdroon work in the forum along with
Russia in the so-called ‘G7 + Russia'. In the ydallewing 1998, in particular when Russia
was added to the political apparatus of the nowaedpd institution, it devoted its efforts
mainly to winning debt reductidnA historic decision was taken at the 2002 Kankisas
Summit, which closed the fourth cycle of the leadeneetings, when Russia’s full mem-
bership was adopted spontaneously (the issue wasmthe agenda). This was largely

6 Press Conference of Mr. Francois Mitterrand, idege of the French Republic, on the Conclusion
of the Fifteenth Summit of Industrialized Countrielyly 16, 1989, www.g7.utoronto.ca
(10.09.2010).

7 M. Lin, A. Morson, J. Muravska, D. VerRussia and the G8. An Overview of Russia,s Integrati
into the G8 G8 Research Group, Toronto 2006, http://www.g7arttn.ca (12.11.2016).
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thanks to Chancellor Gerhard Schréder, who agregive way to Russia before the sum-
mit in Germany. The first congress of the G8 witlsRa as host took place in St. Petersburg
(Strelna) in 2006. The second summit organizedhleykremlin was the one supposed to
take place in Sochi.

It should be noted that various economic and palitfactors were intertwined during
the creation of the G8. The event that brought aibmscow’s dialogue with the G7 was
the collapse of the communist system and the baygrof systemic transformation. Russia
was hoping for direct economic assistance. The Vifesiirn, wished to have an impact on
the transformation process, as the predictabifityhanges would have a stabilizing effect
on the capital market. An important role in theescof Russia to the G7 was played by
the issue of disarmament, especially the reductfonuclear forces. It was hard to imagine
the improvement of global security without Moscowisolvement.

3. ABRIEF LOOK AT THE G7/G8 SYSTEM

Due to the lack of an international agreement distahg the principles of the G7/G8'’s
operation, they have undergone significant charges time (especially in terms of
expanded activities). Thus, one can speak of theldpment of a ‘G7/G8 system’. It was
initially based on leaders’ summits, but over tearng was supplemented by new forms of
cooperation and the emergence of various new im&nits which were used by the forum
participants.

Throughout its operation the G7/G8 has intensifiedperation with international or-
ganizationg affecting the programs and decisions taken byJtReSecurity Council, IMF,
WB, WTO, OECD and many others responsible for dlquditical, economic, military,
humanitarian, and ecological security. It is wdstaring in mind that the decisions taken
by the leaders are a result of immense and intengdrk by diplomats and experts (called
Sherpas), who work year-round before and after santmit. In order to increase the effi-
ciency of the implementation of new solutions,didigion to the leaders’ summits, meetings
at the ministerial level were organiZ&dAs another element of the G7/G8 one should con-
sider activities of special teams, appointed toautadke special tasks. These working groups
generally focus on a detailed examination of certapics and measure the effectiveness
of the implementation of specific decisions or peogs. Expert groups determine the pos-
sibilities for financing projects and help shapgidtative initiatives taken by individual
countries in order to coordinate pohty

8 R. Matera, Droga Rosji do petnego uczestnictwa stesyie G8. Perspektywy rozszerzenia ugru-
powania [w:] Rosja, Unia Europejska, Stany Zjedmoez— wspétpraca czy konfrontacja?, red.
M. Pietrasiak, M. Rczkiewicz, Piotrkéw Trybunalski 2009, s. 137-151.

9 The leaders of the G7 back in 1977 emphasizedhieaglobal economy should be viewed more
broadly than just from the perspective of cooperatietween governments, and should also take
into account the strengthening of internationabaigations Declaration: Downing Street Summit
ConferenceMay 8, 1977, www.g7.utoronto.ca [12.11.2016]).

10 C. Budd, G8 Summits and Their Preparation [w:] Nyrga S. Woolcock, The New Economic
Diplomacy. Decision-Making and Negotiation in Imtational Economic Relations, London 2005,
s. 140.

11 A. Dybczyski, Grupa Siedmiu (G-7/G-8) [w:] Organizacje wstokach midzynarodowych.
Istota, mechanizmy dziatania, zggired. T. L8-Nowak, Wroctaw 2004, s. 372.
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The main document of each summit used to be anoegiendeclaration (also called
a declaration or final/summit communiqué). Sepacamuniqués on behalf of the G7
and G8 (the latter known as the ‘Group of Eighginaing in 1997) were issued during the
period 1997-2002. The Summit in Evian, France iA®Was the first in which all docu-
ments were signed by the eight leaders. Econonttaddions, communiqués, and joint
plans/programs of action included recommendationsrfembers of the group, and they
contained proposals directed to international omgdions. The declarations encouraged
the building of new bodies inside the G7/G8 systBuat.the output of the summits has also
included many other documents: political declarsjospecial declarations on particular
aspects of the world economy or the internatioitahtion, chairman’s summaries, reports,
and even press releases. The summit documentha@m@din source of the analysis of
G7/G8 initiatives and the challenges undertaketha fields of global economics and
politics.

All these various documents cover a wide rangaibfexts: macroeconomic policy (in-
flation, employment, economic growth); trade andhetary system issues; new financial
architectures; energy problems; North-South (iniclgddebt initiatives) and East-West
relations; environmental themes; transnational tijes, global political problems (e.g.
terrorism); and many other regional issues (intional conflicts and civil wars).

The G8 summit (now once again the G7 summit) agstitution is a place where
a wide range of issues are taken up in debatesefsmes prepared by experts). However,
it is difficult to make such a formula effective @fl sectors or areas. A lot depends on the
state which hosts a summit. This country and psesentatives and experts (sherpas) pre-
pare the schedule and agenda. Of course thereecam tompromises on issues untouched
by the summit, but concentrating on effectivendssompromises reached and producing
as many commitments as possible is the goal, andumber of problems to be solved is
considered to be increasing in a positive directiadhe total number of realized commit-
ments are higher in each summit than in the previneetings and consultations.

In examining the G7/G8 summits it is also worthwtib investigate the role of partic-
ular countries in the process. There are wide iiffees in terms of their engagement in the
execution of commitments. The highest ranking couintthis regard is Canada, and Great
Britain has also produced good results in this sphevhile the US, EC and Germany
perform above average. The country with the lowasking in terms of execution of G8
recommendation is Russia. On one hand Russia esléng spectrum of interests of the G8
(especially with respect to international security)t in many other spheres it postpones
important initiatives. At the same time it shouklkept in mind that even the G7 was never
a fully coherent group. Each of the states workatits own position during the summits,
which depended on each country’s opportunitiesctaraspecific spheres of international
relations.

It is also crucial to answer the question whether@7/G8 is an economic forum (as the
founders planned), or rather a political forumislimportant to determine if the G7/G8 is
a global forum aspiring to global governance, dhea an institution mainly focused on
internal issues touching its members. In ordengwer this question, the main stress in this
paper is put on the numerous issues surroundiagiiational security, and different dimen-
sions of this are emphasized based on an anafygie commitments made by the leaders,
during the yearly summits, to resolve problemsia &rea. At the end of this paper | try to
answer the question whether such a specific intengomental institution is still able to act
effectively and influence the different dimensiafdnternational security inherent in the
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new political situations, especially with respexiRussia’s war-oriented foreign policy in
2014-2016.

One of the goals of this research is to evaluaeattivity of the G7/G8 from the per-
spective of more than 30 years. According to JolntoK — the Director of G8 Research
Group at University of Toronto — G8 summits carabalyzed in terms of performing the
most important governance functions. He listedmsgjor roles of the summits: domestic
political; deliberative; directional; decisionaklivery; and development of global gover-
nancé?.

The ‘domestic political’ role reflects the prestigieparticipating states. The leaders are
voicing national concerns and attempting to sesupport for their country’s policies. The
‘deliberative’ role underlines the meaning and im@nce of direct communication, which
helps to foster trust and transparency. The ‘diveal’ role affirms and adjusts standards,
norms, and principles. Summits create new issugsegitimize old ones. The ‘decisional’
role of the summit is easy to see, thanks to tkiegeof specific commitments and recom-
mendations during the debate. The decisional fanstcover a wide-range of both political
and economic issues, and include “money mandatesttee institutional framework. The
‘delivery’ role refers to the process of implemeiaa of the commitments. And last but not
least, the role of ‘developing global governanse’dflected in the summits’ recommenda-
tions with respect to developing a permanent céypazimplement its own commitments,
and to prepare and develop new ones in selected.afbese recommendations often in-
clude instructions for international organizatiomsinly those which its members can con-
trol (e.g. IMF and IBRD). These instructions camtzin far-reaching reforms, and they
also can initiate the system’s own G8 institutidnis this sense the G8 can act as a global
manager.

Figure 1 presents a scheme of the links betweeG#&8 and international organiza-
tions. This forum has had great influence on thiicigs, programs and decisions of UN
bodies (from the Security Council to many partica@gencies). as well as the IMF, IBRD,
WTO, OECD and many other institutions. The simptifischeme shows how broad are the
links between the G8 summit and other institutidimth economically and politically.

In looking at the period of G8 summits it is alsortiawhile investigating the roles of
the particular countries in that process. The déffiee in engagement in the execution of
commitments is wide. The highest rank is held bpadka (66%), while Great Britain also
attained good results (65%). The US, EC and Germamabove average, and the lowest
level of the execution of G8 commitments is heldRyssia. However, the process of ad-
justment takes place very slowly, which is quiteziohs when we look into the political
and economic differences between the former GRarsdia. The leaders realize that every
subsequent enlargement can reduce the effectivehéss forum, which is why they have
remained sceptical towards expansion, i.e. acogptaw members. On one hand Russia
enlarges the spectrum of interests of G8 (espgaiath respect to international security),
but in many other areas it has postponed impont#iatives. At the same time, as has been
pointed out even the G7 was not a fully coherentugr Each of the states elaborated its
own position at the summits, which depended indgrgrt on its opportunities to act effec-
tively in international relations. Differences eveetween the EU members of the G7/G8

12 3. Kirton, Explaining G8 Effectiveness: A Concert of Vulnerdbtpials in a Globalizing World,
March 2004,G8 Research Group, Toronto 208&p://www.g7.utoronto.ca (12.11.2016).
13 |bidem.
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G7/G8 G7/G8 summit:
[meetings of the Canada, Italy, Japan, France, G5, G7, G10, G20
ministers of foreign<« Germany, Russia, P! [finance ministers &
affairs and other United Kingdom, United States, central bank governors]
minsters] European Union (as an observer)
UN [General Assembly » OECD
Security Council, <
S tary G I IMP
ecretary Generall > IBRD »| GATT/WTO
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IMO UNDP
UNFPA
UNICEF

Figure 1. The G7/G8 System. Connection with inteomall organizations
Source: R. Matera, G8 jako instytucja gospodaskatowej, £6d: 2009, s. 78.

can be seen, even though the representatives op&an Communities try to develop
a common position in many aspects. It is also worttherscoring that in the last six meet-
ings the each of the states which hosted the swsiivag better executed their commitments.
If we use this measure, the effectiveness of th&s87in terms of executing its commit-
ments should grow to an average of 77%. Such dt mesuld constitute a real global suc-
cess. This means that the mobilization effortsamfhehost are considered as both a great
challenge and motivation for the subsequent surorgianizers. The hosts also feel indi-
rectly responsible for the global situation, anadldition are pushed by world opinién

4. INTEGRATION, DISINTEGRATION, AND THE POSSIBLE
REINTEGRATION OF RUSSIA WITHIN THE G8

One of the issues about which the G7 countries hadedifferent views was “integra-
tion” with Russia. Nevertheless, even though Russid huge economic problems and
failed to comply with Western democratic standaitdsjll became a member of the forum.
Russia’s accession had mainly a political dimensdighat mattered was the overall balance
of profits for the West. There were many arguménfawvour of Russia’s membership: its
natural resources, generally high (albeit outdadledyee of industrialization, and its imple-
mentation of systemic transformation. In internadilrelations, the rapid accession of Rus-
sia to the Group of Seven was considered a magaktinrough, since for more than 70
years the Eastern Empire had been a totalitaristesy and during the cold war competed

14 R. MateraG8 jako instytucja.,.s. 346-350.
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for over 40 years with the Western block. Yet itkdess than a decade following the fall
of the communist system for it to find its way irttee group of leading industrialized de-
mocracies. It should be noted that the G7 had dineict impact on the transformation of
the largest communist juggernaut into a state wétain characteristics of democracy.
However, it turned out that having the same dentchastitutions did not translate into

compliance with the democratic rule of law, neitheRussia internally nor in its interna-

tional relations.

After more than 15 years of joint summits (countfngm 1998), it was the political
factor that turned out to be decisive in termsesévaluating Russia’s membership in the
elite group. Russian’s violation of internationgr@ements in 2014, together with the end
of dialogue with its Western partners, led to thepension of Russia from the G8 project.
In such a situation the question arises: Shouldeheéers return to the proven G7 system?
Since the effectiveness of the old group was highenany areas of cooperation than that
of the G8, and the differences of opinion on a nemdf key issues were smaller, a return
to the G7 format seems to be natural. One shoulBumy an institution which, by creating
a proven framework for informal dialogue, maintairgood relations between democratic
leaders of the world economy for forty years.

At the G7 meeting on 24 March 2014 in Brussels ¢Wwhivas scheduled to be held in
Sochi in June 2014), Russia’s membership in thermél institution was suspendédin
addition, at the G20 summit in Brisbane in Novemb@t4 Russian President Vladimir
Putin left the meeting early after a series ofwidlial confrontations with Western leaders,
who publicly condemned him for destabilizing thiation in Ukrainé®.

Particularly significant in this regard is the pgasi of the EU powers — Great Britain,
Germany, and France. At the G7 meeting which tdakeoon 6-7 June 2015 in Elmau in
Germany, the leaders all declared that they woudihtain sanctions and even escalate
them if necessary. Angela Merkel made it clear ttia conflict in Ukraine can be solved
only by political means, on the basis of the pempreements signed in February in Mingk”

a statement which is consistent with the positakeh by the US administration. The lead-
ers said that the return of Vladimir Putin to thgrioup is currently impossible.

Also, at the Japanese summit in Shimei (Ise-Shona26-27 May 2016, the G7 leaders
reaffirmed their sanctions against Russia. As #wilt of the annexation of Crimea and
Russian support for the pro-Russian rebels in gattkraine, Russia is not only excluded
from the G8, but also certain financial operatibase been blocked and loans to Russian
banks suspended, as well as introducing a baneosale of some advanced technologies
to Russian companies. The G7 leaders declaret\Mrateaffirm that the duration of sanc-
tions is clearly linked to Russia’s complete impétation of the Minsk agreements and
respect for Ukraine’s sovereignty. Sanctions camdied back when Russia meets these
commitments®®, Putin’s policy and the behaviour of Russian relgbtl not convince any

15 G7 Leaders' Communiqué on Foreign Policy Brussklag 4, 2014http://www.g8.utoronto.ca/
summit/2014brussels/foreign-policy.html (21.04.2015

16 Vladimir Putin leaves G20 after leaders line upbmwbeat him over Ukrainehttps://www.
theguardian.com/world/2014/nov/16/vladimir-putimes-g20 (14.06.2015).

17 paistwa G7 grég Rosji dalszymi sankcjamihttp://wyborcza.pl/1,75477,18080320,Pan-
stwa_G7_groza_Rosji_dalszymi_sankcjami.html#ixzz38B¥Xo (14.06.2016).

18 G7 Ise-Shima Leaders’ Declaration, G7 Ise-Shima 8itm26-27 May 2016https://www.
whitehouse.gov/the-press-office/2016/05/27/97-liea-leaders-declaration (12.11.2016).
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of the leaders. The sanctions were supported bildlcountries, the USA, Canada and
Japar®.

Jean Monnet wrote that “nothing can be achievetawit people, but nothing becomes
permanent without institution®. He saw a close correlation between people ariduins
tions. People create institutions; they changecande them. Human activity, however, is
short-lived, while an institution may last longerdaits long-term impact on society, the
state, and the international environment is gehesélonger. At the same time, it is people
who take responsibility for the functioning of iitgtions. In the case of the G7/G8 summits,
the influence of leaders on their form and resigltgreater than in the case of traditional,
formalized organizations. With so few participantds more difficult for them to blame
each other for any failure. These are the headswérnments, who accept compromise on
key world issues and cannot evade responsibilitytie fate of the world. They can also set
higher standards for the other participants inrim@@onal relations. Thus it was not Russia
that did not fit the G8, but its leader VladimirtPuwho, by his decisions of March 2014,
paved the way for Russia’s exclusion from the Grétghe same time however, while the
G8 in its current composition has become useleas asstitution working for world secu-
rity, this does not stop the further involvementtad G7.
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G8 — ZMIERZCH CZY UPADEK? OD ZIMNEJ WOJNY DO ZIMNEJ WOJNY.
KROTKA HISTORIA ROSYJSKIEGO UCZESTNICTWA
W GRUPIE GLOWNYCH DEMOKRACJI PRZEMYSLOWYCH

W wyniku rosyjskiej polityki na Ukrainie i po angkKrymu przywddcy G7 zdecydowali 25
marca 2014 r. na szczycie nuklearnym w Hadeezamiast spotkania G8 planowanego
w Soczi w czerwcu 2014 r. ogliiwie sé szczyt przywoédcoéw G7 w Brukseli. Te wydarzenia
dotyczce dziatania Grupy gtéwnych demokracji przemystolwgostaty m.in. uwzgbinione

w prezentowanym artykule. Do podstawowych jego wab@lezaty: krétkie przedstawienie
przyczyn ustanowienia G7 i G8; syntetyczne wskazaai rénorodne problemy omawiane
na dorocznych szczytach; poddemie specyfiki stosunkéw G7/G8 z organizacjamiday-
narodowymi oraz ocena efektywéodo poszczegolnych patw Grupy w realizacji decyzji po-
dejmowanych na szczytach. Nanka artykutu podjta zostata préba odpowiedzi na pytanie,
czy w nowej politycznej sytuacji, ta instytucjagaizynarodowa (funkcjonaga aktualnie bez
Rosji) maze nadal dziakaaktywnie na rzecz globalnego bezpigtstera, zwtaszczéledzc
dziatania rosyjskiej polityki zagranicznej w lata2614—2016. Wanym celem badania byta
réwniez ocena aktywnéei catej G7 i G8 z perspektywy ponad 30 lat.

Stowa kluczowe:G7, G8, geneza, system, instytucjedaiynarodowe, relacje z Rasj
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PROGRAMY ETYCZNE W ZARZ ADZANIU
ORGANIZACJAMI ZAINTERESOWANIA
PUBLICZNEGO

W artykule zaprezentowano teoretycznie ugruntavamplementacyjnie dojrzakoncepacg
etyki korporacyjnej adresowartdo zaradzapcych organizacjami zainteresowania publicz-
nego. Za gtéwa przyczyre niepowodzé w praktycznej realizacji dotychczasowych kon-
cepcji etyki korporacyjnej uznano nieétavy sposéb ich zaadresowania. Aby calowa
koncepcja zaproponowana w artykule ugtnlosu poprzedniczek, zaadresowagodp
organizacji, ktére szczegélnie potrzepupzlegtych programoéw etycznych do spotecznego
legitymizowania swojej dziatalroi: instytucji administracji publicznej, przegbiorstw

i organizacji spoteczestwa obywatelskiego, ktorych dziataktodostarcza spotecznie wa
nych débr, czerpie z takich débr lub pawee zagraa takim dobrom. Na tle diagnozy defi-
cytow w zakresie etyki i spotecznej uczcienp wystpujacych w praktyce zanzizania tego
typu organizacjami, zaproponowano w ramach szegalkwoojonych programéw etycznych
rozwigzania normalizacyjne i nagdzia implementacyjne, ktdrych wzajemne gpenie gwa-
rantuje efektywn realizacg celow etyki. Omowiono funkcjonaldoi poszczegdélnych ele-
mentow typowego programu etycznego oraz d&re warunki ich stosowania. Szczegoélny
akcent potaono na problemy spotecznej wiarygodoianechanizmoéw weryfikacji i kontroli,
takich jak audyty obywatelskie, wewtnzne systemy anonimowego powiadamiania o nadu-
zyciach i nieprawidtowgciach (infolinie, telefony zaufania, platformy deskatorskie itp.),
programy ochrony whistlebloweréw, systemygtego programowania i parametrycznej
oceny posipoéw wdraania oraz systemy publicznego raportowania. Wy@no znaczenie
konieczndci kompleksowego instalowania wszystkich takichmaetéw hcznie i podano
przyktady sensownych realizaciji.

Stowa kluczowe:etyka korporacyjna, etyka w zadzaniu, etyka dyskursu, spoteczna legi-
tymizacja, polityka reputacyjna, CSR, etyczne prognaanie w organizaciji.

Gdy przéledzi sk rozwoj dyskusji naukowych i debat spotecznych datgych remo-
ralizacji sektora publicznego oraz etycznego i spohie odpowiedzialnego biznesu, jakie
toczyly sk w Polsce w ostatniwieréwieczu i poréwna ich rezultaty z rozwojem inicjatyw
organizacyjnych przeddiiorstw, zrzesze biznesowych, instytucji gstwa oraz podmio-
tow trzeciego sektora zmieraaych do wbudowania motywow etycznych w rzeczysvist
struktue celdw i codzienne funkcjonowanie organizacji, sp@sob nie zauwgc:

« rozdzwicku micdzy teorg a praktylg (zbyt dwo sk méwi o etyce, a zbyt mato robi

w tej sprawie),

1 Dr Krzysztof Michalski, adiunkt Zaktadu Nauki o Breczéstwie, Wydziat Zargdzania Poli-
techniki Rzeszowskiej
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« inflacyjnego uycia i w efekcie wysokiego stopnia rozmycia gojoboczych:
.etyka”, ,spoteczna odpowiedzialéd', ,zréwnowazonas¢” itp. na obu poziomach,

« czysto deklaratywnego charakteru zobgmah, za ktérymi w praktyce zagdzania
nie stop zadne instrumenty wykonawcze,

» wszechobecnego afiszowania styczndcia i spoteczg odpowiedzialnécia, ktore
w rzeczywistdci jest jedynie gr pozoréw na potrzeby polityki reputacyjne;
(dziatania legitymizacyjne, ocieplanie wizerunkuytwarzanie spotecznego alibi,
odwracanie uwagi itp.),

» braku jednolitych standardow normalizacyjnych odgogch s¢ do etyki w orga-
nizacji oraz prostych nagdzi do parametrycznej oceny zgodoiaumazliwiajgcymi
pomiar posgpow w ich wdraaniu,

« dyskrepancji midzy stosunkowo diym zaangaowaniem etycznym podmiotow
drugiego i trzeciego sektora a stosunkowo niewimellprzegciem sprawami
uczciwaici w instytucjach pastwa oraz

e postpujgcej banalizacji spraw etyki w konsekwencji poprzetrzjawisk i pro-
cesow.

Wobec panujcej obecnie sytuacji nie moa dotychczasowych dzigtana rzecz upo-
wszechnienia etyki w organizacjach o@eniaczej, ni w kategoriach niepowodzenia. Wy-
daje s¢ jednak,ze do sukcesu brakuje naprawdewiele. Procesy spoteczne przebiegaj
w réznych obszarach, zgdane przede wszystkim z gwattownymi transformacjacino-
logicznymi, upowszechnianiem wiedzy, dgmt do informacji i rozwojem edukaciji (spo-
leczeastwo informacyjne i spolecéstwo wiedzy), upowszechnieniem nowoczesnych
srodkdbw masowego przekazu oraz rewadugj sektorze gcznaici (spoteczéastwo sieci),
wzrostem aktywnéri obywatelskiej, spotecznego zaangaania obywateli, zainteresowa-
nia sprawami publicznymi oraz nowymi glievosciami koordynacji wspotdziatania i par-
tycypacji w publicznych procesach decyzyjnychc¢Hzi(spoteczéstwo obywatelskie),
a take wieloma innymi wspotzalmymi procesami na obszarze stosunkéwdzynarodo-
wych (m.in. procesy integracyjne oraz zmiany w ggibycznym uktadzie sit), gospodarki
(globalizacja i hegemonia superkorporacji przy @tesnym pospujacym uspotecznie-
niu), nauki (m.in. komercjalizacja i rewolucja meétdogiczna zwizana z rozwojem
BigData i cyfrowych nar@zi analitycznych), polityki i administracji (m.ifawna¢ i part-
nerstwo mgdzysektorowe) oraz szeroko rozumianej kultury saylyr dzisiaj ,konieczne
warunki maliwosci” trwatego zainstalowania w organizacjach zaiesemwania publicz-
nego rozwazan operacyjnych, ktére zagwaranfuge podmioty te bda prowadzity dzia-
talnos¢ na spotecznie uczciwych warunkach. Znaczenie wa¥ci, odpowiedzialnéci
i moralnej integralnéci zaréwno dla budowania w spoteagbvie wiagciwych relacji
interpersonalnych opartych na zaufaniu, poszanawgmilndci 0s6b oraz kulturze wspoét-
dziatania zorientowanego na wspélne dobro, jak ipthwidtowego funkcjonowania orga-
nizacji bedacych filaremzycia publicznego stato sitrwatym elementengwiadomdci
jednostki i spotecznych proces6w opiniotworczyclsgeave nagta@niania w mediach oraz
zmasowanych dziateedukacyjnych. Powoli ksztatyge st spoteczéastwo obywatelskie,

2 Wiecej na temat diagnozy sytuaciji etyki korporacywepolsce zob. K. MichalskEtyka przed-
sichiorstwa. Od pozorowania spotecznej odpowiedzi@nao rzeczywistego zaangavania
spotecznego firmy,Etyka Biznesu i Zrownowamny Rozwdj. Interdyscyplinarne Studia Teore-
tyczno-Empiryczne” 3/2016, s. 57-74.
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Swiadome swoich praw (obywatelskich, konsumenckiatgsrngcych mealiwosci oddzia-
tywania, w obronie swoich intereséw w sposéb cdramziej zdecydowany wywiera od-
dolne naciski zaréwno na firmy, jak i na instytupi@stwa. ROwni¢ na szczeblach kie-
rowniczych w powanych przedsbiorstwach i administracji publicznej dochodzi do
zmiany pokoleniowej i formuje sinowa klasa liderow — ekonomicznie niezalgch,
wszechstronnie wyksztatconych i wyrdajacych s¢ wysokim poziomem kultury osobistej
Judzi z zasadami”. Wzrostwiadomaci spotecznej i ekologicznej konsumentévaay
w parze ze wzrostem zasolooportfeli ksztattuje now, specjalg klas; klientéw i inwe-
storéw — ludzi o dobrym sercu, obdarzonych empptzegtych losem innych i wrdiwych
na cierpienia zwierg. Etyczne i spotecznie odpowiedzialne firmy magerowa takim
klientom podwdjne zadowoleni@dbywasz produkt, a przy okazji robisz cita innych
ludzi i srodowiskg, a inwestorom podwoindywidend (nie musisz gijuz wstydz#, ze nie
pracujgc zarabiasz piegdze, bo przecieprzy okazji robisz codla innych ludzi krodo-
wiskd). Pod wptywem oddolnych naciskéw ze strony wybaradaz horyzontalnych i dia-
gonalnych presji politycznych wynikglych z proceséw rafizynarodowej integracji
i zwigzanych z nimi wymagaspoéjngci rowniez polityczne ciata regulacyjne dostarczaj
organizacjom zainteresowania publicznego odgorsygimulacji do reorientacji dziatalno-
sci w kierunku wzmocnienia jej spotecznej akceptowédi i odpowiedniego przebudowa-
nia swoich systemoéw zaydzania pod &em takich celow. Ze strony etyki biznesu réwinie
nie brakuje sensownych, ca&owych, odpowiednio teoretycznie ugruntowanyclopic-
cowanych pod wzgtem operacjonalizacyjnym rozyzian, ktére nadaj sic do zaadapto-
wania do warunkéw prawie kdego rodzaju dziataloi. Wydaje s¢ wigc, ze spetniones
wszystkie konieczne warunki do tego, aby zaptkeevat procesy spotecznego przepro-
gramowania organizacji waych dla funkcjonowania jednostki i zbioro$edw podmioty
etyczne i potrzeba jedynie odpowiedniego spgmia wszystkich wymienionych czynni-
kow.

W niewielu dotychczasowych dyskusjach i teoretycdngracach pavieconych etyce
korporacyjnej koncentrowanoegsna problemach implementacyjnych i proponowano doj-
rzate rozwjzania organizacyjne nadag st do natychmiastowego zainstalowania w kon-
kretnych warunkach. Zazwyczéjodek ciézkosci w takich dyskusjach i opracowaniach
niepotrzebnie przesuwaesiv kierunku kontrowersyjnych kwestii aksjonormatyweh ze
szkod, dla sprawy praktycznych zastosawgotrzebnych dziafawdrozeniowych. Takie
roztozenie akcentéw wikta etykkorporacyjm juz na ws¢pnym etapie budowania uniwer-
salnych katalogéw warfoi w niepotrzebne normatywistyczne spory i przydaysk do jej
powszechnego odrzucenia jako ralza bezuaytecznego nawet z punktu widzenia ksztat-
towania kultury organizacyjnej w matyngiednim przedsbiorstwie, nie méwic o przy-
datndci z punktu widzenia wielkich rafizynarodowych, wielokulturowych korporacji czy
tez krajowych regulacji dotyegych standardéw etycznych w organizacjach zainbevas
nia publicznego i zaufania spotecznego. Z prakggctmego punktu widzenia warto ¢gi
materialne spory o wardoi, o ich ontologiczny status i mdwosci legitymizacji pozosta-
wi¢ akademickim filozofom moralrfci, a poniewa spory te nigdy ginie zakdczs, lepiej
budowania programow etycznych dla organizacji eaggowania publicznego nie uzale
nia¢ od ich rezultatow. Poniewtgprogramy etyczne nie sitopijnymi receptami na ustana-
wianie raz na zawsze doskonatego, niezmiennegagkuzmoralnego w organizacji, ale
strategiami optymalizacyjnymi zorientowanymi nagty proces udoskonalania, za norma-
tywna podstaw moze poshiy¢ dowolna prowizoryczna moralédw sensie Kartezjusza,
na przyktad model etyki dyskursu oparty na spotgchruzgodnieniach. Takie partycypa-
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cyjne podejcie w etyce ma niemato teoretyczno-metodologiczmyeld i stabéci®, ale

w poréwnaniu z podégiami teoretycznie bardziej poprawnymi ma dwiezme zalety:
nadaje s do natychmiastowego zastosowania i jest samorefgjiee, a W¢C mazna je
efektywnie uprawomoctina zasadzie transcendentalnopragmatycznej uoéiabez
obcigzania czynnéci legitymizacyjnych filozoficznie kontrowersyjnymiormatywnymi
presupozycjami. Nie ma g ryzyka,ze taki proceduralistyczny model etyki oparty na-spo
tecznych uzgodnieniach zostanie odrzucony w tokotesznych uzgodnie bo takie
odrzucenie naruszatoby konieczne warunki swojepméa maliwosci. Wazne, aby takie
podegcie rozumié jako rozwizanie chwilowe i prowizoryczne, zawsze otwarte ralyA
fikacje oraz zagpienie innymi, ktére oka siec w danej sytuacji bardziej adekwatne.

1. ORGANIZACJE ZAINTERESOWANIA PUBLICZNEGO

Zanim zostanie zaprezentowana éelowa wizja programu etycznego dla organizacji
zainteresowania publicznego, pewnych éhij@ wymaga samo pegie ,organizacji zain-
teresowania publicznego”. Chaformutowanie to wydaje ginosne i operacyjnie przy-
datne w etyce korporacyjnej, rzadko pojawiamio w tego typu kontekstach. Pod wezgl
dem semantycznym oldleniu ,organizacja zainteresowania publicznego” oupowiada
pojecie jasne i wyrane w sensie kartezjakim, bo nie odwzorowuje ono wewirenie jed-
norodnej rzeczywistei, ani nie wytycza jej jednoznacznych granic.¢eg ,organizaciji
zainteresowania publicznego” odnosi 8o heterogenicznych podmiotow wszystkich sek-
toréw, zaréwno instytucji pestwa, przedsbiorstw, jak i organizacji spotecastwa oby-
watelskiego, ktorych wspoélnymi cechami spoteczna ranga i donioséodziatalngci,
Zwigzane z nj zainteresowanie ze strony mediéw, innych orgafiizeaz pojedynczych
obywateli oraz szczeg6lne zaufanie otoczenia, hémgo organizacje takie nie bylyby
w stanie wtaciwie funkcjonowa i realizowa& swoich spotecznie waych misji. Bliskie
Znaczeniowo & mu okrdlenia ,organizacja zaufania publicznego”, ,orgagjzainteresu
publicznego” i ,organizacja pgtku publicznego”, przy czym w przypadku pierwszego
okreslenia — poza pewnymi delikatnymi przesggiami akcentdw — nie ma zasadniczych
przeszkod, abyaywac go zamiennie ze sformutowaniem ,organizacja za@g@wania pu-
blicznego”, natomiast okékenia ,,organizacja interesu publicznego” ,orgamjzgpazytku
publicznego” g terminami specjalistycznymi pochagdxmi z jezyka prawniczego i zare-
zerwowanym dla ok&onego typu podmiotéw (w przypadku organizacji iei publicz-
nego chodzi zwykle o instytucje adowe, natomiast w przypadku organizacjizyttiu
publicznego o okrdonego typu organizacje pozadowe), dlatego ich ewentualneygie
w kontelécie etyki korporacyjnej mogtoby prowadaio brzemiennych w skutkach niepo-
rozumiei. Najbardziej trafne z punktu widzenia zamigrn@iejszego opracowania wydaje
sie by¢ zatem okrélenie ,organizacja zainteresowania publicznegoZyRaleznos¢ do tej
kategorii organizacji wynika gzciowo z dé¢ subiektywnych i sytuacyjnie zmiennych kry-
teridbw zwigzanych z szerokim spotecznym zainteresowaniemalni@tia tych organiza-

3 Wigcej krytycznych uwag na temat partycypacyjnych nfioslartoéciowania zob. K. Michalski,
Proceduralistyczna etyka technikjiZeszyty Naukowe Politechniki Rzeszowskiej. Ekormam
i Nauki Humanistyczne” 12 (205) 2003, s. 67-98;z&gtUczestnictwo obywateli w publicznych
procesach decyzyjnych jasko forma aktySenmbywatelskiej na przyktadzie partycypacyjnej
oceny technologiw:] Aktywna¢ obywatelska we wspoétczesnym spotéstnde demokratycznym
red. R. Klamut, K. Michalski, H. Sommer, Krakéw 2035059-110.
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cji, czasami zainteresowanie publiczne jest tylkwitowe i wynika na przyktad z ujaw-
nionych przez media afer i nagié. Organizacjami zainteresowania publicznega defi-
nicji wszystkie publiczne instytucje, a organizamjaszczegélnego zainteresowania pu-
blicznego z punktu widzenia etyki e spéréd nich, ktére nie podlegapormalnym pro-
cedurom spotecznego nadzbitub sprawuj ustawove piecz nad szczegdlnie cennymi
i chronionymi dobrami spotecznymi (ochrona zdrowiaycia, pokoj i bezpieczestwo,
ochrona praw i swobod obywatelskich, narodowyatedjitp.). W spektrum gitego zain-
teresowania publicznego pozostaje rovnigele organizacji drugiego sektora, ktérych
dziatalng¢ dostarcza spotecznie waych dobr, absorbuje spotecznieawa dobra lub po-
waznie zagraa takim dobrom. Chodzi tutaj przede wszystkim otldpgkarbu pastwa,
wielkie grupy kapitatowe, operatoréw krytycznychfrastruktur, podmioty z sektora
ochrony zdrowia (np. koncerny farmaceutyczne), kigdl pracodawcéw, monopolistéw,
przedsgbiorstwa wykonujce szczegélne wae spoteczne misje (np. zatruda@g osoby
niepetnosprawne lub dostarcgeg débr rzadkich lub takich, ktérych kosztéw wytwemia
nie da s pokry¢ z dochodéw uzyskanych z normalnej sprzgditub firmy, ktérych dzia-
talnos¢ potencjalnie zagea zyciu, zdrowiu lub bezpiecastwu wielu ludzi. Do organizaciji
zainteresowania publicznego #ma zalicz¢ réwniez wiele organizacji pozaggdowych,
ktére sprawuj obywatelsk kontrok nad dziatalnécia instytucji paistwa albo przejmuyj
inicjatywe w obszarach, w ktorych instytucjerstwa nie realizujw sposob wiéciwy swo-

jej spotecznej misji lub catkowicie wycotupic z zaangzowania w ramach transformacji
ustrojowych albo petgiwazne funkcje opiniodawcze i opiniotworcze oraz dysgemiu-
zym kapitatem zaufania spotecznego. Do takich omgeaji naleg stowarzyszenia ekolo-
giczne, organizacje antydyskryminacyjne i bagei praw cztowieka, organizacje demaska-
torskie i antykorupcyjne, organizacje dobroczynriostarczajce pomocy socjalnej, ale
takze organizacje zasilane dumi publicznymi dotacjami lub mage prawa wyczndci

do zarzdzania jakind obszarenzycia spotecznego, np. zyzki sportowe.

Whbrew stereotypowym opiniom, nazewnictwo miewa amaiskluczowe znaczenie dla
praktycznej realizacji pewnych teoretycznych komjieZ punktu widzenia standardowo
zdefiniowanych celdw i funkcji etyki w zagdzaniu organizacjami niepowodzenia dotych-
czasowych prob zbudowania teoretycznie ugruntowandgjrzatego implementacyjnie,
spotecznie uzgodnionego i praktycznigytecznego modelu etyki korporacyjnej miaty
zwykle zwhzek z niewtaciwym sposobem ich zaadresowania. Ra@zania proponowane
dla przedsibiorstw nie r@nicowaly adresatow podgtem istotngci regulacji etycznych
dla ich kadorazowe] dziatalnici, co powodowato tylko konsternadjpostawy awersyjne
w stosunku do etyki biznesu jako takiej, a przestyitucje publicznej rozweania te — jako
zalecenia adresowane do ludzi biznesu i przbdsistw — byly programowo ignorowane,
chocia zawieraty one wieleaytecznych dla nich elementéw, ktérych odpowiednydkaey
rzystanie zapobiegtoby powszechnej erozji zaufap@ecznego do organéw wiadzy i pod-

4 Przyktadem instytucji szczegdlnego zainteresowgniblicznego w kontékie etyki g rézne
stuzby specjalne, ktére ze waglow ,taktycznych” nie podleggjnormalnym standardom obywa-
telskiej kontroli i jawndci, bo jednym z kluczowych warunkéw ich prawidtoveeignkcjonowania
jest utrzymywanie przynajmniej pewnych elementévaldingici w $cistej tajemnicy (np. sieci
informatorow).

5 Nie wszystkie przedsbiorstwa w rownym stopniu wymagayvbudowania szeroko zakrojonych
programéw etycznych, a w wielu przypadkach w ogiéepozwalaj na to rodzaj i skala dziatal-
nosci, struktura interesariuszy czy niewielka skalatepznego oddziatywania.
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miotow administracji publicznej. Niewdeiwa wizja adresata bardziejznstabdci kon-
cepcyjne i brak pragmatyzmu przdgita o bezowocriei dotychczasowych wysitkéw
zmierzajcych do upowszechnienia etyki w instytucjach pulich, organizacjach gospo-
darczych i organizacjach pozadowych. Dlatego aby nie powtérgptedéw dotychczaso-
wych inicjatyw lepiej zaadresowaprogramy etyczne do organizacji zainteresowania
publicznego, czyli tam, gdzie ®ne najbardziej potrzebne.

2. ETYKA W ORGANIZACJACH ZAINTERESOWANIA PUBLICZNEGO —
TEORIA | PRAKTYKA

Przeprowadzone w latach 2011-2013 na zamdéwienieigfoBuropejskiej dweciez-
kowe kwerendy internetowe, ktorymi @by m.in. serwisy internetowe zBego typu insty-
tucji i jednostek administracji publicznej kilku@sicciu krajéw europejskich i pozaeuro-
pejskich, dostarczyly zawstydzaych wnioskéw. W przeciwiestwie do przedsbiorstw,
wiekszai¢ instytuciji publicznych nie wykazujgadnego zainteresowania sprawami etyki
i nie posiadaadnych wewstrznych regulacji odnogzych st do uczciwej i transparentnej
polityki kadrowej, wynagradzania i awansowania prmgikow, gospodarowania nagj
kiem, relacji z obywatelami czy demaskowania rngduSkodyfikowane standardy etyczne
czeéciej umieszczaj na swoich stronach internetowych organizacje odpdmialne za
obronnd¢, bezpieczastwo, sprawy socjalne i ochrezdrowia, a rzadziej organizacje od-
powiedzialne za finanse czy organy wymiaru spralwiedci, co wydaje si paradoksalne,
biorac pod uwag znaczenie zaufania spotecznego dla prawidtowegkcjonowania po-
szczegolnych instytucji (w przypadku organéw wyrnaiaprawiedliwgci i instytucji odpo-
wiedzialnych za finanse o wiele gisze, ni w przypadku instytucji odpowiedzialnych za
obronn@¢ czy sprawy socjalne) oraz poziomy zaufania, jakéminstytucje ciesg sie
w spoteczéstwie (Policja, wojsko oraz strgpazarna ciesg sie 0 wiele wikszym spotecz-
nym zaufaniem, gisgdownictwo czy administracja podatkowWa)

W przypadku instytucji upubliczniggych informacje o podejmowanych przez siebie
inicjatywach zmierzacych do wewantrznego doregulowania kwestii spotecznych niewy-
starczajco uregulowanych przepisami prawa niezm rzecz jasna moéwio szeroko
zakrojonych programach etycznych, ale co nagjp fragmentarycznych, jednorazowych
akcjach polegarych na przyciu szablonowego kodeksu etycznego zgodnego z edgor
nymi zaleceniami politycznymi dotygazymi tego typu dokumentdiwczsto wzorowanego
na podobnych dokumentach innych instytucji. Zagiswyarte w takich wewtrznych sta-
tutach awizowanych jako kodeksy etyczne élajg zazwyczaj spotecammisje i cele dzia-
talnosci danej organizacji, obowzki pracownikéw wobec pracodawcy i obywateli, aztak
zasady traktowania pracownikéw. Niektorestigych zapiséw — najezciej das¢ ogoélni-
kowe i niejednoznaczne — przybigrdprme wytartych slogandéw zawiergych rytualne,
nic nie znacgce zwroty grzeczrigiowe. Wiele zapisow niepotrzebnie dublujeséredz-
nych przepiséw prawa i regulaminéw gbowych, coswiadczy nie tylko o zasadniczym

6 L. Jirsa et al. (ed.Bharing Best Practices in Introducing and TeacHitigics Principles to Public
Administration Employee8ruxelles, European Union 2013.

7 W przypadku polskich organéw administracji pubfiej punkt odniesienia stanowi zwykle zarz
dzenie nr 114 Prezesa Rady Ministrow z dnia lddpernika 2002r. w sprawie ustanowienia
Kodeksu Etyki Stuby Cywilnej (M. P. z 2002 r., nr 46 poz. 683).
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niezrozumieniu ,ducha etyki”, ale taé& o nieporadnii i braku wyobrani autorow. Jdi
natrafi s¢ w instytucjach na kodeksy etyczne zawigeajbardziej konkretne zapisy, to
znacznie cgsciej okrelajag one obowizki podwtadnych i przetlazonych, co mee swiad-
czy¢ o tym,ze nie wszystkie grupy pracownicze na zasadach résviboaty udziat w ich
tworzeniu.

W przypadku wikszaici catagsciowych kodeksow etycznych instytucji z pewoig naj-
wicksze wraenie robj eleganckie preambuty. Zazwyczaj bardzo skromnesy wyko-
nawcze stanowiw takich dokumentach najgiej ostatni rozdziat zatytutowany ,posta-
nowienia kacowe” i bywap ograniczone do dwoch — trzech standardowych fasknut
w stylu: ,pracownik sklada pisemnéwiadczenie o zapoznaniugst zapisami kodeksu
etycznego” oraz ,pracownik ponosi odpowiedzidth@orzdkows i dyscyplinara za
naruszenie zasad niniejszego kodeksu etyki”, catmietiwiadczy o niewielkiej wadze
przywigzywanej przez twércow takich dokumentéw do rzeczy@go egzekwowania za-
wartych w nich zapiso®y

Na tle niewielkiego etycznego zaamgwania instytucji publicznych inicjatywy
etyczne przedgbiorstw generalnie prezenigic o wiele lepiej, chétego, czym wikszas¢
przedsgbiorstw uzurpujcych sobie presti,firmy z zasadami” chwali gsiw swoich mate-
riatach reklamowych, na pewno nie zna nazwa realizacy etyki w organizacji na serio.
Uroczyste rotylubowan, eleganckie preambuty, dyplomy uznania, certyfikdeklaracje
woli, $wiadectwa ukaczenia szkole oraz spektakularne dobroczynne akcje robione jed-
norazowo na pokaz — wszystkie te elementy to tglidaskalia, ktére w najmniejszej mierze
nie zmieniag spotecznie ponurej sytuaciji pagcgj w wiekszaci przedsgbiorstw.

Whioski z kwerend internetowych zogniskowanychpmasebach realizacji etyki w pol-
skich i niemieckich firmach reprezenjaych siedem bran wylosowanych spwdd przed-
sichiorstw okrélajacych st jako ,firmy z zasadami” i deklaragych spoteczpwrazliwo §¢
i odpowiedzialné¢, nie pozostawiajztudze: wicksza¢ badanych przedsiiorstw zdecy-
dowanie nadiywa statusu etycznej i spotecznie odpowiedzialingjyf i zamiast rzeczy-
wistego zaangawania spotecznego jedynie pozoruje pgeie sprawami etyki, wykorzy-
stujagc korzystr koniunktug. Slogany etyczne — po ktore firmyegaja coraz chktniegj
w przekonaniuze te do niczego konkretnego nie zobqeumig — staty s we wspotczesnym
biznesie ,gum dozucia”. Wigkszas¢ firm dokumentuje swoje deklaracje etyczne btahymi,
marginalnymi dziataniami; ¢sto g to po prostu dziatania wymagane przepisami prawa.
Nieuczciwe firmy, ktére w sposéb bezpodstawny uajisobie prest etycznej i odpo-
wiedzialnej spotecznie korporacji, grzegednak podwdjnie: nie tylko nadywajg w ten
spos6b zaufania swoich interesariuszy, aleggkodsycaj wszechobecnpodejrzliwagé
i nieufnas¢ do autentycznych inicjatyw etycznych nielicznyatmf ktére do spraw etyki
i odpowiedzialnéci spotecznej podchodzpowanie i angauja sie w dziatania prospo-
leczne i proekologiczne wykraczaj daleko poza spoteczne standardy ohawice
w migdzynarodowym biznesie. Takie firmy najbardziej fraa powszechnym propagowa-
niu niewiarygodnéci zachowa etycznych. Mana wecz stwierdzt, ze firmy nieinteresu-
jace s¢ sprawami etyki biznesu i nieprowage swoich intereséw w sposéb spotecznie
odpowiedzialny i na spotecznie uczciwych warunksxfeszcze nie jest najgkisze zio,

8 Wiecej na ten temat zob. K. Michalsi®roblemy implementacyjne etyki korporacyjngjtyka
Biznesu i Zrownowzony Rozwdj. Interdyscyplinarne Studia Teoretycznoplytzne” 4/2016,
s.54in.
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bowiem pod wzgidem konsekwencji pozorowanie etyczcid spotecznej odpowiedzial-
nosci wydaje s¢ by¢ duzo gorsze&,

W codziennej praktyce biznesowej firm bardzo stalsehem odbijaj sie deklaracje
wiernasci szlachetnym zasadom etycznym wygtaszane na ystwziach z okazji okjcia
fotela prezesa. Przedbiorstwa w swojej polityce kadrowej nie kiegigic zadnymi zasa-
dami spotecznej odpowiedziake wykraczajcymi poza przepisy prawa pracy. &ki
szas¢ firm nie ma jednoznacznie okienych zasad rekrutacji, awansowania, wynagradza-
nia i zwalniania pracownikéw ani wewtnznych programow ochrony pracownikéw przed
dyskryminacg, a nawet jéi w wyjatkowych przypadkach takie wewinzne statuty ist-
nieja, to przewanie trudno bytoby wykaza ze powstaly one na spotecznie uczciwych
warunkack’. W konsekwencji brak takich wewmznych regulacji na poziomie polityki
kadrowej oraz naexzi organizacyjnych do egzekwowania ich przestragganacaco
utrudnia zwalczanie edych form dyskryminacji. Ofiarami dyskryminacji wrh obszarze
padaj zazwyczaj kobiety, osoby niepetnosprawne, osobgre osoby mage tzw. tto
imigracyjne, a take osoby, ktére ze wzglu na sytuaegjrodzinm nie g w petni dyspozy-
cyjne, jak w przypadku oséb wielodzietnych samotmyehowupcych dzieci. Cgsto dzia-
tania dyskryminacyjne firm rzucgapic w oczy w sposob szczegdlny, tak jak w przypadku
znanych firm odzigowych lub kosmetycznych dedylkoych swoje wyroby gtéwnie
kobietom, ale dyskryminagych swoje pracownice pod wzdem ptacowym oraz awan-
sowym. Podobnie wielu producentéw wyrobéw medychnysprztu rehabilitacyjnego
reklamuje swoje produkty jako ,stworzone w trosaasoby niepetnosprawne”, chirmy
te w wickszaici wcale nie zatrudnigjtakich oséb. W kwestiach spotecznie uczciwej poli-
tyki kadrowej w instytucjach publicznych bywa navieszcze gorzej. W przypadku firm
gtéwng przyczyn dziatar dyskryminacyjnych wobec pracownikéw jest zaprograanie
przedsgbiorstw na zysk i wyzysk, a kryterium wydafioopracy jest co prawda bezduszne,
ale przynajmniej obiektywne. Natomiast w przypadistytucji publicznych dyskrymina-
cja pracownikédw ma najezciej charakter czysto uznaniowy, bo te organizagjalimen-
towane przez pestwo i wydajndé pracy nie jest tutaj czynnikiem decydeym o przydat-
nosci pracownika. Przykladowo z czysto ekonomicznegolpu widzenia powszechna
w polityce kadrowej w sektorze administracji publiej dyskryminacja os6b na wézkach
nie znajdujezadnego racjonalnego uzasadniéhia

9 Por.ibidem s. 52in.

10 Okreslenie ,na spotecznie uczciwych warunkach” oznaciajttyle,ze w procesie ustanawiania
wewrgtrznych regulamindw winni uczestniczya zasadzie rownych szans przynajmniej przed-
stawiciele wszystkich grup pracowniczych: od najgaych szczebli kierowniczych po kierow-
céw, sprataczki i pracownikow wypayczonych z agencji pracy tymczasowej, wytonieniaz-u
ciwej procedurze wyboru. To wariant minimalistyczmatomiast w wariancie maksymalistycz-
nym winni by¢ wkgczeni réwnie przedstawiciele innych grup interesariuszy: kilantspoteczno-
sci lokalnych, organizacji spotecznych itp.

11 powszechnie wiadomag w ramach polityki spéjrigi i wyréwnywania szans Unia Europejska
wymusita na Polsce dostosowanie obiektéwteczndgci publicznej, w tym instytucji administra-
cji pahstwowej do potrzeb oséb na wézkach. W budynkachspawspecjalne windy i podjazdy
dla os6b poruszagych sé na wdzkach, ale te udogodnienia otworzyty tym esoledynie dosp
do urzdowych okienek, ale nie do istrieych tam stanowisk pracy. Dominua w jednostkach
budzetowych polityka kadrowa bezzasadnie faworyzajosoby petnosprawne jest nie tylko spo-
tecznie niesprawiedliwa, ale takmato sensowna z ekonomicznego punktu widzenisico re-
zygnacja z zatrudniania oséb niepetnosprawnych ktosee publicznym powoduje na drugim
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Nie inaczej jest na ptaszcayie gospodarowania mgkiem organizaciji. Praktyki de-
fraudacyjne — powszechne w codziennych realiadiytingi paistwa i postrzegane przez
spoleczéstwo jako niegréna patologia, z ktgrnie warto walczy — przybierag rézne,
bardziej lub mniej uazliwe spotecznie formy, wynikajz kilku prostych uwarunkowa
i s3 stosunkowo fatwe do wyeliminowania przy pomocystyoh narzdzi. Wiekszas¢
instytucji jako takich nie tylko wykazuje¢sbrakiem powciagliwosci w wydatkowaniu
publicznych funduszy oraz nierzadko gaszniefrasobliwdcia w gospodarowaniu po-
wierzonym sobie publicznym mgkiem, ale czsto grzeszy rowniebrakiem wewatrznej
spojndci i samorefleksywngxi dziatania. Ministerstwrodowiska w swoich dziataniach
administracyjnych niewiele sobie robi ze szkodliwyoddzialywa na srodowisko
i w ogéle ich nie bada, a zawarte we wlasnych potitych agendach slogany zaéne
ze zréwnowaondscig i odpowiedzialnécig za srodowisko traktuje jako wyznaczniki
obowigzkéw dla innych. Przy zakupach wypeésaia takie kryteria, jak kraj pochodzenia,
certyfikaty srodowiskowe, analizy cyklwycia i oceny oddziatywa srodowiskowych
w praktyce rzadkogsbrane pod uwagprzy wyborze ofetf. Z podobn obtudy mazna sé
spotk& w polityce wewgtrznej wielu innych resortéw. Dla przyktadu Ministevo Zdro-
wia oraz Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki $pcznej realizyj rozlegte programy
promocji zatrudniania oséb niepetnosprawnych, alaeste resorty uwaja si¢ czesto za
zwolnione z takiego obowzku. Jak w takiej sytuacji przekahprywatnych pracodawcow
do tworzenia stanowisk pracy dla os6b na wozkaabrosw ministerstwach, ktére ich do
tego namawiaj, nie ma wzoréw takich praktyk

koncu zwikszenie wydatkéw socjalnych fgtwa zwizanych z ochrantych oséb przed ubo-
stwem. Ze spotecznego punktu widzenia taka polifgkt czynnikiem wykluczenia spotecznego
i ekonomicznego znacznego odsetka rodzin oraz paalEsoby niepetnosprawne poczucia god-
nosci, bo czym innym jest petnowagiiowe wynagrodzenie za pkgdajpce poczucie spotecznej
przydatndci i przynalenaosci, a czym innym upokarzgia jatmuna dajca osobie niepetnospraw-
nej poczucie bycia e¢karem dla innych.

12 7 rozpowszechnionymi w polskiej administracji glagiami defraudacyjnymi i powszechnym
brakiem odpowiedzialrioi wobec obywateli kontrastjpozytywne wzorce igte z gsiednich
krajow. | tak na przyktad niemiecka federalna ntimigrodowiska i bezpieczstwa reaktorow
Barbara Hendricks, kierag sk zasadami odpowiedzialé@ zasrodowisko i odpowiedzialriei
spotecznej wobec obywateli i podatnikow, 2ikem 2016 roku zagrzita, aby podczas oficjalnych
poczstunkow lub obiadéw w jej resorcie serwowano agghie potrawy wegetamakie spora-
dzone ze skfadnikéw pochagzch w catdci z regionalnych upraw ekologicznych. Zalecitay ab
przy zakupie produktéw spgwczych przeznaczonych do przytzania positkéw podawanych
podczas oficjalnych spotkav Federalnym MinisterstwiSrodowiska i BezpiecZsstwa Reakto-
réw korzystano wyicznie z oferty lokalnego rynku rolnego w celu ungam uchzliwego dla
srodowiska transportowania produktéw rolnych ze zngch odlegtéci. Osoby odpowiedzialne
za zakupy majwybiera jako dostawcow w pierwszej kolej§e wiarygodnie certyfikowane eko-
logiczne gospodarstwa rolne. Natomiast kigrigic zasadami odpowiedzialé@ spotecznej pani
minister okrélita takze gorny limit wydatkdw na oselzwiazanych z przygotowaniem positkdw
w ministerstwie na potrzeby oficjalnych spaik&atkowity koszt obiadu nie nie przekracza33
euro na osof a napoje nie magkosztowa wigcej Nz 6 euro na 0sab Zaradzenie, z ktérego
polscy decydenci sektora publicznego winni¢bpazyktad, obowjzuje od lutego 2017 r. Por.
http://www.spiegel.de/politik/deutschland/umweltiisterium-serviert-bei-veranstaltungen-nur-
noch-vegetarische-kost-a-1135231.html (¢jos12.05.2017 r.).

13 Opinia autora w sprawie wewtnznych praktyk resortéw zgzanych z zatrudnianiem oséb nie-
petnosprawnych opieragsha domniemaniu, a nie na faktach, bo ani MinisterfRodziny, Pracy



190 K. Michalski

Z punktu widzenia stopnia rozpowszechnienia prakigkaudacyjnych w sektorze ad-
ministracji publicznej nie ma w zasadziesi8zego znaczenia to, na jakim stanowisku za-
trudniony jest konkretny pracownik i jakimi zasokgmblicznymi rozporgdza, bowiem
zawsze znajl sie sposoby, aby zafundowaobie troch luksusu na koszt podatnikow.
W przypadku dyrektoréwsasto limuzyny, fundusze reprezentacyjne, sektory\dRa-6w
i apartamenty klasy premium w trakcie padr&tuzbowych, natomiast w przypadku se-
kretarek gagety biurowe, serwisy kawowe i pacjue swiezoscia marmurowe toalety dla
personelu, zamykane na klucz przed ¢lostn nieuprawnionych obywateli. Patologie de-
fraudacyjne tak silnie wrosty w krajobraz instyiymjiblicznych,ze zatrudnione tam osoby
reaguj niezrozumieniem na apele inicjatyw obywatelskichagzenigwiatet, zamykanie
okien, zakecanie grzejnikéw i zamykanie wody w budynkach adstiacji publicznej na
czas weekendéw i dni wolnych od pracy.

Rozpowszechnione w instytucjach publicznych prakiyé&fraudacyjne trwogi nie
tylko cigzko wypracowany narodowy dobytek, ale spoteczny tkhpgaufania do pastwa
i szacunku obywatela dla fistwa. Nie nalgy sic wiec dziwi¢, ze podatnicy, zaréwno firmy,
jak i zwykli obywatele, widzc rozrzutné¢ i marnotrawstwo w instytucjach fistwa usitug
na wszelkie sposoby unik@podatkowania.

W przypadku przedsbiorstw naleacych do kategorii organizacji zainteresowania
publicznego problem defraudacji przybiera zwykleksiz; skak, niz w przypadku normal-
nego prywatnego biznesu. Dzieje &k przede wszystkim ze wzdlu na odmienny status
spoteczny tych organizaciji i specyfigzstruktue wkasndci (w wigkszasci spotki akcyjne).
W takich organizacjach brakuje trwatych materialmpodstaw do wzajemnych lojakud,
wszystkich wewstrznych interesariuszy (pracownikéw, kierownictwakcjonariuszy)
wigzg tylko kontrakty terminowe (na czas okiany) i taka sytuacja stwarza wszystkim
sprzyjagce warunki do kierowaniagiytacznie strategicznym interesem samozachowaw-
czym, co z kolei otwiera nie tylko kierownictwugaléwniez pracownikom ,frontowym”
sporo maliwosci naduy¢ w gospodarowaniu mgkiem firmy.

Omdwienie skali i przejawdéw spotecznej nieodpowialimsci przedsibiorstw na
ptaszczynie relacji z klientami oraz relacji ze spotecgciami lokalnymi nie jest tutaj
mozliwe ze wzgtdu na ograniczenia afipsciowe niniejszego artykutu. Nie oznacza to
jednak,ze z etycznego punktu widzenia problemy tegmafiejsz wagg, anize zostaly ju
w wystarczajcym stopniu opracowane. Dotychczasowe pragavigeone zagadnieniom
etyki i odpowiedzialnéci spotecznej firm w relacjach z klientami ograrmifyzsie w wiek-
szaici do kwestii polityki jakdciowej i bezpieczéstwa produktéw, polityki informacyjnej
i komunikacyjnej (oznakowanie produktéw, reklan@)it uczciwej ceny oraz standardéw
obstugi (np. zatatwiania reklamacji lub wyamywania s ze zobowjzah gwarancyjnych).
W matym stopniu podejmowano natomiast tak aktualgtki, jak chaby polityka posza-
nowania prywatngi klientéw, czyli posgpowanie firm z danymi osobowymi klientéw
i spersonalizowanymi informacjami pochadymi z systemow elektronicznego dozoru,
umazliwiajagcymi glebokie psychologiczne profilowanie klientow elzi wykorzystaniu
nowoczesnych nagdzi analitycznych BigData i ewentualne gpiikowanie rezultatéw na

i Polityki Socjalnej, ani Biuro Petnomocnika & ds. Oséb Niepetnosprawnych nie zamieszczaj
w swoich serwisach informacyjnyctadnych danych dotygzych swojej wewetrznej polityki
zatrudniania takich osob. Por. http://www.niepeprasvni.gov.pl/ (dosip: 12.05.2017 r.).
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potrzeby neuromarketingti W zbyt matym stopniu interesowana sakze praktykami
przedsgbiorstw i instytucji publicznych zwizanymi z wiczaniem zewgtrznych interesa-
riuszy w wewgtrzne procesy decyzyjne w organizacji.

3. PROGRAMOWANIE ETYKI W ORGANIZACJACH
ZAINTERESOWANIA PUBLICZNEGO

Wiasciwa realizacja etyki w organizacjach zainteresdevgrublicznego wymaga sze-
roko zakrojonych, skoordynowanych i wieloptaszczyayich dziaté oraz ich odpowied-
niego programowania i harmonogramowania. Skutetgpptecznie wiarygodny program
etyczny w organizacji powinien wzajemnie sjga kilka podstawowych elementéw for-
malnych:

1) okrelenie trybu powotywania organéw odpowiedzialnychego realizagj i udo-

skonalanie (zespoty ds. etyki, komisje etyczneingraocnicy ds. etyki) oraz

14 Przyktadem etycznie wysoce kontrowersyjnych iegeji w prywatnéé¢ klientow g codzienne
praktyki nie tylko operatoréw serwis6w sieciowychopgle, Facebook itp.), ale — co jest spraw
mniej znan — take duych sieci handlowych uzbrojonych w technologie RH2ng.Radio-
Frequency Identificatior czyli systemy detekcji i identyfikacji obiektomyposaonych w odpo-
wiednig elektroniczig etykiet (transponder) z wykorzystaniem fal radiowych. Trealbgie RFID
znajduj obecnie wszechstronne zastosowania w handlu, tersgsh kontroli dogpu i rejestracji
czasu pracy, systemach poboru optat, rejestradfirzat, w logistyce i gospodarce magazynowej,
ewidencjach wyposania, systemacdiledzenia przesytek, a takw elektronicznych biletach, kar-
tach bankowych i kartach identyfikacyjnych. W plag@ch handlowych korzystgjych z tej tech-
nologii wystarczy po wégiu do sklepu umigi¢ w koszyku jeden artykut, aby urdwi ¢ admini-
stratorowi systemdledzenie przebiegu wizyty klienta w sklepie do punktu kulminacyjnego —
bramki kasowej, gdzieaycie przez klienta karty ptatniczej lub karty rataej pozwala ostatecz-
nie skorelowé wszystkie zgromadzone w systemie RFID informadjego zachowaniu z zapisa-
nymi na karcie danymi osobowymi klienta. Ekii nowoczesnym systemom komputerowej ob-
rébki i analizy danych z informacji m.in. o tymjakiej porze klient robit zakupy, jak dtugo prze-
bywat na terenie sklepu, kidty klient przemieszczatespo jego wetrzu, jak zmieniato gsitempo
jego kroku w okrélonych sektorach, ktére obszary omijat, a przyghkiegatach sizatrzymywat
i na jak dlugo, czy mma zidentyfikowd w jego zachowaniu momenty niezdecydowania, ktore
towary brat do ¢ki, a nas¢pnie odktadat z powrotem na péfljakie towary ostatecznie znalazty
si¢ w jego koszyku, jak esto ten sam klient odwiedza sklep i czy jego za@racechuj dapce
si¢ zidentyfikowa regularndci, a take z wielu innych informacji mma wyprowadz zaskaku-
jaco duo wnioskow dotycgcych jego cech fizycznych (np. ptewiek, stan zdrowia, wzrost, roz-
miar butdéw lub biustonosza), sytuacji egzystenejp{np. posiadanie dzieci i ich wiek, zasokho
portfela, kubatura, wypoganie i prawo wtasniei do mieszkania), trybycia (np. rodzaj i czasy
pracy, hobby), jego zainteresaiyaipodoba i sklonndci, cech charakteru i osoboyed, tempe-
ramentu, indywidualnej hierarchii wa#to, a nawet tak osobistych cech jak przekonanigijed
i sympatie polityczne. Takie informacje sastpnie wykorzystywane do indywidualnego profilo-
wania klientéw na potrzeby marketingu, ale standakze cena zdobycz dla wielu innych firm
i s3 przez sieci handlowe powszechnie odsprzedawarggetdach danych. Jedre pierwszych
firm ,przytapanych” na sprzeds chronionych prawem danych klientéw byta niemieéikena
specjalizugca sé w sprzeday wysytkowej Tchibo Direkt. Firma oferowata sprzedtanych klien-
tébw za pdrednictwem serwiséw AZ Direct/Arvato/Bertelsmann.r.PR. Tangens,Tausche
Birgerrechte gegen Linsengericht. Die Wir-WolletesUber-Sie-WissensgesellscHaft] Wis-
sen als Begleiter!? Das Individuum als lebenslahgener, red. R. Herwig, J. Uhlig, J. Kistner,
LIT Verlag, Munster 2008, s. 142 i n.
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organéw wewetrznego i zewetrznego nadzoru (audytorzy wegtreni, organiza-
cje pozarzgdowe zajmujce st przeciwdziataniem korupcji, specjalnie powotywane
jednorazowe gremia obywatelskie itp.),

2) okrglenie diugoterminowych i krétkoterminowych celéwpozadanych efektéw
dziatania oraz procedur pomiaru i parametryczoeng postpoéw w ich realizacji,

3) zainstalowanie w organizacji wegtrznego systemu powiadamiania o naguach
i nieprawidlowdciach oraz programu ochrony demaskatorow (whisilebtow)
dajcego gwarancje bezpiedmtwa osobom zgtaszgym nieprawidtowsci,

4) obudowanie programu odpowiednimi dziataniamikeatyjnymi i informacyjnymi
gwarantugcymi odpowiedni poziom wiedzy o programigwiadomaci etycznej
wsréd pracownikéw (np. opracowanie pecznika standardéw etycznych, instruk-
cji postpowania w przypadku podejrzenia nagdi nieprawidtowdci, odpowied-
niego programu szkalatp.),

5) przygcie rozwizan promupcych postawy etycznedndd pracownikéw oraz odpo-
wiedniego systemu sankcji,

6) okralenie sposobu wewgtrznego i zewgtrznego raportowania z realizacji pro-
gramu etycznego, d#i ktéremu interesariusze organizacji i szerokalipahos$¢
mieliby mazliwos¢ biezacego dowiadywania sj jakie nieprawidtowséci w organi-
zacji wykryto, jakie w zwjzku z nimi prowadzono pagiowania, czym sgi one
zakaiczyty dla sprawcéw nady¢ i co zrobiono, aby takie sytuacjeosej st nie
powtOrzyhyts.

Dopiero po uzgodnieniu tych formalnych elementéwyphodzi pora na okékenie
wspdlnych wartéci, opracowanie t&eiowych standardéw etycznych i zredagowanie
w formie kodeksow, deklaracji i dobrowolnych zobgaah. Z powodu ograniczeobjeto-
sciowych niniejszego opracowania brak tutaj miejsaaszczegétowy instruktgpodagcy
wiasciwe sposoby redagowania takich dokumerifoi& prakseologicznego punktu widze-
nia dwo wazniejsze od tego, jakie t¥ei zostag ostatecznie zapisane w kodeksach etycz-
nych, jest to, czy zapisy te powstaly na spotecanigiwych warunkach, tj. czy wdeiwy
udziat w ich spotecznym uzgodnieniu mialy wszystgiepy pracownicze (od najugzych
szczebli kierowniczych po portieréw, spiaczki i kierowcdw) i czy w trakcie odéoych
prac zapewniono wiaiwy poziom ochrony mniejsZoi i 0sob o stabszej pozycji negocja-
cyjnej w strukturze hierarchicznej danej organize®poteczna wiarygodnié przestrzega-
nia tak okrélonych standardéw etycznych i realizacji petggo programu zaky od tego,
na ile przewidziany w programie etycznym sposobzoad gwarantuje merytoryczéh
bezstronnéc i przejrzystdé¢ wszystkich wykonywanych w ramach nadzoru czyehoraz
wyklucza jakiekolwiek podejrzenia poplecznictwa,clayw zmowie lub stronnicZoi.
Zdolndsci do wykrywania i eliminowania nady¢ zalezg od wiaciwego skonfigurowania
wewretrznego systemu powiadamiania o nagiiach i reagowania na nagcia'’. Powi-
nien on by fatwy w obstudze, dogbny z kazdego miejsca, powinien gwarantoixdema-

ich

15 Por. K. MichalskiProblemy implementacyjne, s. 57 i n.

16 Wigcej informaciji na ten temat i pagly autora niniejszego artykutu tnma znalé¢ w innym przy-
czynku, zob. K. MichalskiGtéwne zagadnienia etykizynierskiej[w:] Etyka i technika. Etyczne,
spoteczne i edukacyjne aspekty dziatethzynierskiej red. M. Matek, E. Mazurek, K. Serafin,
Wroctaw 2014, s. 33-62.

17 Niewiele operujcych w Polsce przeddiiorstw i jeszcze mniej instytucji publicznych pada
w swoich systemach zadzania takie mechanizmy samokontroli. Niektére gskdiorstwa
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skatorom petq poufnd¢ i bezpieczéstwo oraz posiadavbudowane odpowiednie zabez-
pieczenia przed prébami modyfikowania, uszkadz&miausuwania zapisanych w nim
danych. Wewstrzne systemy powiadamiania o nagciach nie stdg w gruncie rzeczy
przytapywaniu sprawcéw naéyt ,na gogcym uczynku”, lecz maj dziat& odstrasza-
jaco — maj niedosztym sprawcom nazige gwarantowa nieuchronnéc przykrych konse-
kwencji. Na potrzeby oceny pgpbw w realizacji programu etycznego nagigponadto
zdefiniowa konkretne, specyficzne, mierzalne, spotecznie dagme, relewantne i zloka-
lizowane w czasie cele i efekty oraz opracéwadekwatne, spotecznie wiarygodne i mia-
rodajne procedury pomiaru tych efektow. Ma do tego celu positkowasic wieloma
znanymi i wyprébowanymi rozwkaniami metodycznyrii.

Wyszczegoélnione powyej elementy g koniecznym, ale nie wystarcaaym warun-
kiem powodzenia inicjatyw etycznych w organizacjaeimteresowania publicznego. Bez
spetnienia tych minimalnych wymagé#rmalnych nie ma mowy o wdaiwym funkcjono-
waniu takiego systemu wewtnz organizacji, ale zapewnienie formalnych warumké
koniecznych do jego prawidtowego funkcjonowaniaidoprozpoczyna wigiwy proces
realizacji etyki w takich organizacjach. Zainstalowe programow etycznych w systemach
zarzdzania organizacjami zainteresowania publiczndgb konsekwentna realizacja jest

transportowe w celu poskramiania temperamentuegimziatania niebezpiecznym manewrom
swoich kierowcow wykorzystyj pewne elementy systeméw powiadamiania o #gdach,
umieszczajc w widocznych miejscach na rufach pojazdow nunbezptatnych infolinii i zacé
cajgc innych uczestnikow ruchu drogowego do zgtaszsikeag na kierowcdw naruszaych prze-
pisy i zasady kultury lub natajgcych innych uczestnikdw ruchu na niebezpiéshwa. Poniewa
swiadoma¢ nieuchronnéci konsekwencji zniegjta do popetniania nadyt, taka bréa ma gtéw-
nie funkcje odstraszge. Procesy regulacyjne naklagld na organizacje zainteresowania pu-
blicznego obowjzek instalowania wewtrznych systeméw powiadamiania o nagtiach zapo-
czatkowata Ustawa Sarbanesa-Oxleya, uchwalona w 20K2 przez Kongres USA w reakcji na
serk afer korupcyjnych (m.in. afery Enronu i WorldComGglem przeciwdziatania w przyszép
podobnym skandalom ustawa nafla na wszystkie spotki podlegag amerykaskiemu kodek-
sowi papierow warticiowych obowgzek instalowania wewtrznych systemoéw powiadamiania
o naduyciach, programéw ochrony whistlebloweréw oraz olyaek informowania publiczrici

o wszelkich ujawnionych dgki temu nieprawidtowéciach oraz szczegétowego raportowania
z prowadzonych w zwiku z tym posfpowai. W potowie lutego 2017 r. Komisja Europejska
wezwata Polsk i kilka innych krajow czionkowskich do wdienia dyrektywy wykonawczej

z 2014 roku dotyccej badania sprawozfldinansowych oraz dyrektywy wykonawczej z 2015
roku dotyczcej whistleblowingu w zakresie przegstw i naduy¢ finansowych w jednostkach
zainteresowania publicznego. Przepisy pierwszektywy dotyca m.in. kryteribw wyboru i za-
sad rejestracji zewetrznych audytoréw, wprowadzgyvymogi dotyczce niezalenoici i obiekty-
wizmu tych oséb, zasady etyki oraz ramy organizaEygpotecznego nadzoru nad ich dziatalno-
$cig. 17 czerwca 2016 r. mihtermin wdraenia pierwszej, a 3 lipca 2016 r. drugiej dyrektywy
Spairdd wszystkich krajow cztonkowskich UE tylko Polgkie wdrayta dotd przepisdw zawar-
tych w obu wymienionych dyrektywach. Najejednak pamita¢, ze wspomniane dyrektywy od-
nosz si¢ tylko do naduy¢ finansowych. Pozostaje tylk@atowat, ze rzd zjednoczonej Europy
nie interesuje sinaduyciami na innych polach, ktére z punktu widzenieagpedliwaici spotecz-
nej maj o wiele wikszy cezar gatunkowy.

18 Najpopularniejszy zestaw ogélnych kryteriow evealyinych do parametrycznej oceny pro-
gramow etycznych zawiera Corporate Ethics Quoti€rd), stosowany przez atizynarodowy
panel Ethisphere do prowadzenia rankingdbw najbejdeiycznych firmswiata, zob. http://
ethisphere.com/worlds-most-ethical/scoring-methoggtsthash.tRyl8809.dpuf (dept 12.05.
2017 r.).
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najtaaszym nargzdziem budowania wewdtrz tych organizacji i w ich spotecznym otocze-
niu zaufania, ktére jest nie tylkaddtem spotecznego mandaticénce-to-operatetych
organizaciji, ale tate najprostszym i najefektywniejszym mechanizmenukeji ztozono-

$ci wspotczesnych proceséw spotecznychiViasciwa realizacja programu etycznego za-
pobiega rownig konfliktom spotecznym wewgirz organizacji i w relacjach z otoczeniem,
a w razie wysfpienia takich konfliktéw tagodzi ich przebieg. Pkigdowo pracownicy
bardziej akceptyjzmiany kadrowe, jdi zasady zwalniania zostaly wczeej jasno okre-
slone w rezultacie spotecznie uczciwych uzgodniBlatego organizacje zainteresowania
publicznego rozpoznag oczekiwania obywateli powinnyesprzescigat we wdraaniu pro-
gramow etycznych i nie czekaaz stanie si to w Polsce ustawowym obayzkiem, o ile
oczywiscie ich menagerom powanie zaley na uniknéciu zawstydzajcych spotecznych
oskagen.
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ETHICAL PROGRAMS IN THE PUBLIC INTERESTS ORGANIZATI ONS
MANAGEMENT

In the article the theoretically grounded and impdatationally matured conception of cor-
porate ethics, addressed to the managers of pmbdiest organizations, was presented. As
the main cause of failures in the practical reéitiraof previous conceptions for corporate
ethics the improper way of addressing was consitle3e that the overall concept proposed
in the article avoid the fate of predecessorsas addressed to organizations that particularly

19 Por. N. Luhmannyertrauen. Ein Mechanismus der Reduktion sozialemplexitaf Stuttgart,
UTB 2000.
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need extensive ethical programs to legitimize thetivities: public administration, business
and civil society organizations whose activities\pdes socially important goods, draws on
such goods or seriously threatens such goods. Becdeshical deficiencies and the lack of
social fairness which appear in management of suganizations, standardization and im-
plementation tools were proposed in the contextrofider ethical programs of which the
mutual coupling guarantees that ethical goals ffeetevely pursued. The functionality of the
particular components of a typical ethical prograene discussed and the conditions of their
application were defined. The special attention peid to the problems of social credibility
of verification and control mechanisms such aseiti audits, internal anonymous fraud
reporting systems (hotline, telephone calls, waidtdwing platforms etc.), whistleblower
protection programs, continuous programming systamasparametric assessment of imple-
mentation progress and public reporting systeme. Mieaning of necessity of congeneric
planting every of these elements concomitantly exgdained and the examples of reasonable
realizations were given.

Keywords: business ethics, corporate social responsibii$R), sustainable management,
reputation policy.
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STIMULATING THE HOLDINGISATION
OF THE RUSSIAN ECONOMY IN 1991-2008.
OUTLINE OF THE PROBLEM

Since the beginning of the 90s of the XX centurgnf a mass of over one hundred and
forty million citizens of the Russian Federatioryoa few created a significant caste which
shaped the economic situation, and often also dliggal one of this country. The process
of creating oligarchy is labile, its dynamics cdates with the economic and political situ-
ation of Russia, as well as with the results ofglubal economs;

In all countries of the crumbling communist blothe system transformation meant not
only the changes in the area of politics, politicalture and mentality of societies, but it
was also the time of formation of a new socialtstcation. In the last decade of the last
century, at the junction of the private businesshich, in principle, only then began to
freely build the modern economy, based on privategrty and remains of the centrally
controlled economy — representatives of the poding the services of the previous and
current system began the process of economic tnanafion in the ownership sphére

The capital expansion of oligarchy took place kitsa and for the society, of which 1/3
was plunged into poverty and for the whole politeaonomic system of Russia. Revolu-
tionary and unfair redistribution of the nationaalth was demoralising for the whole class
of the representatives of business, but also feeral citizen of the fallen empire, who
sought the only possibility to improve his mateg#tus in ambiguous personal systems:
nepotism, corruption and cronyism. Political tramsfation not only did not begin the real
generational exchange on the level of governmkatpersonal carousel started in the mid-
80s gave surprising effects. Party officials vefiein came to the real wealth only in the
Russian Federation.

The Russian country has not kept up with the hpstsatization, which so large scale
would not be possible if not for the competenceoshéhe lack of systematic changes in the
field of economic legislation and the weaknesshef just shaping political system. All
changes, both in the economy and politics, weradtmpn decisions. The society was taking
the effects of the political decisions as the dftéqrivatization in the economic field. The

1 Dr Justyna Qidzka, Uniwersytet w Biatymstoku.

2 To prove the dynamics of the transformationshéf social group we can provide an example of
the obsolescence of the popular until recentlyrdgteation “new Russians” in the journalism and
replacing it with another one “new new Russians”.

3 B. Durka, 10 lat transformacii rosyjskiej gospodarfin:] Federacja Rosyjska 1991 2Q0éd.

J. Adamowski, A. Skrzypek, Warsaw 2002, p. 3598kholer, Historia Rosji[in:] Rosjoznawstwo
Whprowadzenie do studidw nad RpsPodrcznik akademickied. L. Suchanek, Cracow 2004,
p. 90.



198 J. Okdzka

situation was so pathological that the completéigrgie in terms of culture, legally unreg-
ulated, was lobbing, which function was taken dwecorruption widespread in Russia.

As characteristic features of oligarchy we shoukshtion: the clan structure and con-
tinuous variation of its components. Groups andgualups (cliques) within the oligarchy
are conducting a constant dispute about the pgegeaccess to the mass media, the ability
to influence power. In particular countries of GahEastern Europe the scope of action
the generated position of oligarchy are differ&ytfar the strongest and the most prosper-
ous were the oligarchic Russian clans, which haenlgenerated from a broader circle of
participants of the economy privatization. In riglatto the strong position of the president
of the Russian Federation and the weak positidghefjovernment and parliament, actions
of the oligarchy aimed at the stabilisation of opwsition, and most of all expanding the
area of influences, mainly consisted of the fororatif a kind of “court” around B. Yeltsin
The representatives of this clan until the endhefd$econd term of president Yeltsin had
such an enormous influence on him so it is diffitalseparate which of the actions were
the sovereign decision of the head of the statd,vamch were the result of collective
arrangements of cotefie

The strength of Russian oligarchy of the 90s isfifiect of the weakness of the country
and the still strong position of bureaucracy, whigktem transformation has neither been
hurt nor altered. Clans were so omnipotent thay teplaced the voices of other subjects
on the political arena active in the sphere ofttteadly understood political culture. Polit-
ical parties and social movements were the voieated and sponsored by oligarchs and
eventually became the instrument of the inter-adfxnggles for influence. Similarly, the
function of a “tube” of oligarchs was fulfilled ke groups formed within the parliament.
Our Home Russia (an examples of “the party of pdweas formed as a representative of
a group of clans, even before the semi-officiabtaler of the power by tHamilia. At the
head of the party operating in the years of 199882Z000d Viktor Chernomyrdin, a person
who was the personification of the essence of tlgarehic system. He was the head of
Gazprom, an then the head of the government dRtissian Federation. Provenance of the
party leader decided about the shape of the palliicogram (enfranchisement actions as
the basis for economic transformations) and theqel compositions (representatives of
the nomenclature) of this group. The fate of theugrwas the projection of the fate of the
entire group of the so-called old Kremlin oligarchdter losing the affection of B. Yeltsin
the party had low election results and bad sureepnds. The threat of marginalization
meant this party even though it officially ceassiperation in 2000, has actually revived,
this time under the name of the United Russia hagatronage of V. Putin.

In the 90s the power focused on the supportiveesyst focused around Kremlin. The
impact of the president was based not on the fasetlpolitical hinterland, but on the
permanent maintenance of the shaky balance betfferent groups of interest and pres-
sure. The president was dependent on the natieadial oligarchy, which torpedoed all
attempts to reform the economy. This resulted @réal depreciation of the presidency and
the crisis of functioning of other power structurds a result of the weakening of the
government, the power focused in the hands of thsigient’'s entourage. As a result, the
democratic transformation of the 90s proved torleemplete and inconsistent.

4 G. PrzebindaRiekto z widokiem na nieb&racow 2004, p. 18.
5 Unofficial decision-making structures in Russiag($. TopolskiSita militarna w polityce zagra-
nicznej Federacji Rosyjskidiublin 2004, p. 37).
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V. Putin used the motto of moving the oligarchsyrpower in order to move the group
of businessmen, with informal influence, from thaditical sphere and the acquisition of the
wealth often illegally accumulated by them in Htetegic areas of the state (mainly raw
material, machine and financi&ljgnoring the warnings of the president from erigadn
the affairs of the Kremlin, Boris Berezovsky anaiimir Gusinsky criticised in their me-
dia the policy of the head of the state, in paftéicwith regard to Chechnya. They have also
burdened the president with responsibility for $iréking of Kursk. V. Putin has then used
the authority to limit their political influence driake a part of the wealth.

A typical measure in the fight against the oligaretere the allegations of a financial
nature. The result of the campaign against theaattys was for the Kremlin to recover the
estates, or to gain control of the estates of tlgawhs, and consequently depriving them
of their political ambitions, and even forcing thento exile. After the emigration of
B. Berezowsky and W. Gusinsky from Russia, the asllgarch manifesting political
ambitions was Mikhail Khodorkovsky. Initially, V. ufin had good relations with
M. Khodorkovsky. Before the election to the Dum&003, the oligarchs began the efforts
to maintain their influences. M. Khodorkovsky haen changed the course and started
supporting the opposition parties. The politicahaty of M. Khodorkovsky exceeded the
business lobbying and due to the financial posséslof the head of Yukos, it was received
in the Kremlin as an attempt to create a strongsjtipn to the government. The oligarch
did not hide the ambition to take part in the pitestial elections in 2008. V. Putin used the
trial with him to confirm his power in the countryle did it even though there was a risk
that the freezing of assets of Yukos can lead édnthreased concern in the West and the
decline of trust to Russia. The case of M. Khoduesky has brought several advantages to
the Kremlin: elimination of the influential oligaravith great political ambitions, strength-
ening of the position of Rosneft and oligarchs haeeived a clear message from the Krem-
lin — either political ambitions or the securityinferests.

The Yeltsinfamilia was the symbol of the moral decay. It was alscetihbodiment of
the downfall of the state and economy, and thdipaliand human weakness of the presi-
dent. It included, among others: Roman Abramovigleksandr Voloshin, Viktor Ju-
maszew, Tatiana Diaczenko, Vladimir Potanin, Vladi®usinsky. In reality, théamilia
was create by two oligarchic clans: Anatoly Chulzaid Boris Berezovsky, which instead
of fighting each other, have intensified their effon order to multiply their fortunes and
political influence. In view of the political andealth weakness of president Yeltsin, in the
focus of the interest of the Kremlfamilia was the president’s daughter — T. Diaczenko.
For a long time she was a close associate of thst kmown oligarch of the 90s, B. Bere-
zovsky, the media tycoon (the owner of, among athtetevision: ORT, TW — 6 magazines:
,Kommiersant”, ,,Niezawisimaja gazieta”, ,,Nowyjmsviestja”, ,,Ogoniok”). B. Berezov-
sky was a prominent figure not only among the bessncircles. He has also started his
political career. From 29.10.1996 to 5.11.1997 dbputy of the Security Council of the
Russian Federation responsible for the regulatidheoChechen crisis; from 29.04.1998 to
4 March 1999 the executive secretary of the Comneattiv of the Independent States. The
position of B. Berezovsky in the structures of podi not reflect his real impact on the
political decisions of B. Yeltsin, whose collapdsoameant the end of one of the most

6 On 25 February 2000, the press published the rfiQger of Vladimir Putin to Russian voters”
the announcement to condemn the clans and oligar¢he structures of power at the regional and
federal level; http://www.putin2000.ru/ (access:Ql.2010).
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spectacular career of the transformation yearseatity, familia came to real power at the
end of the Boris Yeltsin era, and the early 90seHavymed much more affluent clans oper-
ating on huge areas of the Russian territory. Ustiieably the strongest clan, also known
as the oil-gas lobby, is signed with the names iafdv¥ Chernomyrdin and Rem Wiachi-
riew. Gazprom is the company, which gave and givesaginable influences, sometimes
is a springboard to the political career, or pdgdie shelter at the end of this career (e.qg.
in the case of W. ChernomyrdjrR. Wiachiriew, Viktor Zubkow). The struggle for influ-
ence with the oil-gas clan was conducted by a gafugiloviki, symbolised by the trinity:
Korzakow — Barsukow - Soskowitc They have lost the rivalry mainly due to the lpbb
for the conduct of the Chechen war, which in consege led to delegitimize of the lead-
ership of B. Yeltsin. Territorially limited clansese groups led by Yuri Luzhkov (near
Moscow), A. Czubais (the group of “Petersburg ld#igt, which later became the backbone
of “Petersburg economists”), regional clans — MuRakhimov (Bashkortostan), Mintimer
Szamijew (Tatarstan), Kirsan llmynowa (Buryatia), Eduard Rossel (Urals).

B. Yeltsin was offered the access to own mediazaedunts by the oligarchs. In return,
they wanted to maintain tleatus quand resign from announcing the state of emergency.
This was dictated by no means by the concern ghoths about the institution of demo-
cratic elections, but most of all there was feanuthe destruction of the perfect symbiosis
of bureaucracy and business. Media activities ahglproved to be so effective that B.
Yeltsin, beginning the presidential campaign wité support of 2—3%, won the presidential
election in 1996. This election marketing miraahel @roof of extraordinary abilities of the
election campaign manager A. Chubais was, howexétemely expensive for the Russian
statél. The next stage of privatization and distributadrstate posts has began. For exam-
ple, the head of the company Interros W. Potantcalne the deputy, Sergei Kiriyenko
under pressure from the oil lobby became the Pkitinéster. The Russian society definitely
contested the behaviours of the Kremlin “court® tfitizens impoverished, and the specu-
lators and millionaires multiplied their wealth.&aconomic crisis was blamed by the Rus-
sians on Yeltsin and his entourage, this grouptivasght to be the instigators of the eco-
nomic collapse, who once again were trying to e@ahe fortunes at the expense of the
Russian stafé. In fact, the real power of B. Yeltsin was themymodest, and his transac-
tion of posting the actual part of power was forbga difficult situation during the election
campaign in 1996. As a result, the symbiosis ofgroand business was the essential ele-

7 Vice President, twice Prime Minister of Russia thinister of the oil industry of the USSR, as
well as the head of the board of Gazprom.

8 Deputy Minister of the USSR gas industry, then gsam, R. Wiachiriew, former president of
Gazprom, adviser of D. Medvedev, then the deputhethead of the administration of President
Putin.

9 The fist Deputy Prime Minister of Russia, at timel @f his political career, the president of the
Boards of Directors oBazprom.

10 Until 1996 in the composition of the presidentidministration.

11 According to W. Panuszkin in exchange for suppbi. Yeltsin, the Kremlin promised the pri-
vatization of oil wells and metallurgical plantsr V. Paniuszkiniichait Chodorkowski. Wiiei
ciszy Warsaw 2006, p. 53.

12 |bid, p. 51.
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ments leading to the erosion of the legitimacyhef presidential authorit; The president
was disregarded, he became a controllable pergbhiamealth has seriously deteriorated.

B. Yeltsin became the political hostage of oligarghimarily because of their almost
unlimited possibilities to create the media realiblgmocratization of media and their pri-
vatization as a result led to the paradoxical sitmaof limiting the democratically legiti-
mised power and its dependence on the represesgativthe private business. President
Yeltsin's achievements as the architect of theesystransformation were overshadowed
by his ambiguous behaviours towards the oligarckins, chaotically and rapidly accumu-
lating all companies present in the economic acdribe country. His susceptibility to the
oligarchy claims made the term “privatization pregdn Russia gain a pejorative meaning.
The erosion of the legitimacy of the state powes waectly proportional to the rate of
enrichment of the group of oligarchs and irretrldyaleprived Yeltsin of opportunities for
the reconstruction of authority in the society.

V. Putin in contrast to B. Yeltsin was not a hostaq oligarchy. He did not owe it any
significant commitments during the election campalgshould be added that the election
campaign conducted by him, as well as its politayad election context significantly dif-
fered from the situation, in which B. Yeltsin hawfight for the election. The oligarchic
structure shaping the elements of the legitimaoggss of the first term of V. Putin con-
sisted of the inherited from B. Yeltsin “Old Kremlclan — familia”, the clan of Luzhkov
and the “Old Petersburg clan”, was supplementel thi# “New Petersburg” clan. Each of
these groups had a wide impact of influence orptiitical arena, starting from the influ-
ences in the Duma up to own political parties.

The initial stage of the operation “Successor’mtid proclaim the clans with the change
of the Kremlin policy towards them, because V. RPutias a person from the circles of
B. Yeltsin and “familia”. He collaborated with oligchs, was also their client — B. Bere-
zovsky conducted a campaign promoting V. Putindaime ORT in 1999/2000. Strengthen-
ing the position of V. Putin has led to the opemflict with representatives of the old
oligarchy. For V. Putin they were a great threatshse of the existing media assets. Heir-
loom after B. Yeltsin began to burden V. Putin, dhd confrontation with representa-
tives of oligarchy was inevitable, but also riskfhe open criticism of V. Putin’s actions
in media of B. Berezovsky and W. Gisski forced the moderators of the “succession”
operation to come against the recent allies anth@ar. After winning the election in
2000 m V. Putin took a much tougher stance ag#irsbligarch¥. Also M. Khodorkovsky
fell in disfavour, who began to compete with thesiitin politically, granting financial
support to the greatest opposition factions in Ehama. He sponsored, among others,
opposition parties of Yabloko and SPS. He was tdesn charges of fraud and evasion
of taxes, and the arrest was preceded by a massdé campaign against this oligarch
and a series of tax audits in the foundation “Opesia” and organizations cooperating

13 13 most powerful oligarchs of Russia in fear afnounists united the efforts, the campaign was
supported by the avalanche of money, American afistsi from the election campaigns in the
USA: R. Dresner, S. Moore, G. Hormon, J. Schumate.

14 1n May 2003, the National Strategic Council dirgchy the political scientist S. Bietkowski pub-
lished a report “The country and oligarchy”, whittks about the fact that the great business in
Russia has too much power, see W. Paniusekingit, p. 145.
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with it*S. In reality, M. Khodorkovsky was the only represive of the old oligarchy, who
had the personal potential to create a real cotigoefior V. Putin. For political ambitions
sanctions were issued to M. Khodorkovsky and héoeate P. Lebedev of penalty of
9 years of imprisonment, and in 2009 the proseautoe again reiterated the allegatiSns
The case of M. Khodorkovsky, recognized by Al gsoéitical prisoner could prove dan-
gerous for Putting for two reasons. His internaiguositions as a result of critical attacks
of the organisations fighting for human rights, gratal diplomatic notes of the selected
countries, condemning the use in the democratienegsolutions typical for non-demo-
cratic systems could be reduced. Second, thregtémirthe Russian economy could be the
negative reactions of companies with foreign cagitaluding the pacification of branches
of foreign companies, or the withdrawal of assisthing like that has taken place, what
clearly confirmed that in the new political realttye oligarchy ceased to be a major player,
creating the socio-political reality for other fasrof social and economic activities. It also
seems that for many years the oligarchy will be ety striving for the integrity of
the developed consensus, because the penaltydakibg the established framework of
cooperation has proven to be purely communisteérféihm and content.

B. Berezovsky elected in 1999 to the Duma, pratgstigainst the authoritarian policies
of president Putin a half year later renouncechtasdate and began public anti-Putin pro-
tests, and then engaged in the creation of theralilfussia, a democratic and liberal party,
opposition to the Kremlifi. Since 2001 he has lived on the “political exileGreat Britain,
in fact he has been saved most of all by the n#geés<ounter the prosecution claims about
the fraud. The Prosecutor’s Office continues tivstfor extradition, in 2006 the General
Prosecutor’s Office of Russia initiated a new pemtirg against him (allegations: plans to
seize the power in the Russian Federation), a@@®T the court issued a default judgment
on him (six years of work in the colony). The sfiedmmunity was also taken away from
W. Gustiski, the owner of a powerful holding Media - Mosto after the conflict with V.
Putin in 2000 was arrested for a few days. Thembeed to Spain, where he was arrested
based on the international arrest warrant. Releasdsil he is the object of extradition of
the Russian Prosecutor’s Office, and some of lsstagincluding shares of companies be-
longing to Media - Most) were claimed in the settét for the financial commitment to
Gazprom. There are also opinions that they weretloe of W. Gusiski for the oppor-
tunity to leave the Russian Federation.

Unquestionably, oligarchy after the departure o¥Bltsin has been striped of its polit-
ical and economic status. The extensive propagactitan has begun in favour of the “equal
distance of oligarchs from power”, and the poptyaoif this slogan has significantly im-
proved V. Putin’s results of the popularity polltsitially, the presidential plan to fight with
the oligarchy was even more radical. Because iiraed the settlement of the results of
privatization of the 90s. Fighting with the onestigeg rich on the unfair privatization was
not the populist slogan, but the carlfem fact, because of that it was possible to figith

15 0On 24 February 2005, the Federal Tax Servicéestahe next control in the established and di-
rected by M. Khodorovsky foundation “Open Russiatlan the cooperating with it 23 partner
organisations.

16 A new process of M. Khodorkovsky, began on 3 Ma&009.

17 A. Glowacki, A. S¢pien Kuczyhska,Rosja PutinalLodz 2008, p. 264.

18 |. Wisniewska Niewidzialna eka... Kremla. Kapitalizm pastwowy po rosyjsklOSW Viewpoint
no. 14, Warsaw, February 2007, p. 5.
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the political opponents of all orientations, cohtt@ opposition and build in the media the
image of the honest president. The oligarchs ngdononstituting the autonomous political
power reduced the plans of participation in thepsig of the political scene. The end of
careers of two giants of the media industry washiginning the a new agreement of V.
Putin with oligarch¥. The guiding principle shaping these relations thas the essence of
the oligarchic system remained unchanged, andebkiekd separation of the country and
business remained only in the declarative spheestrigtive activities involved mostly
oligarchs closely associated with B. Yeltsin, bot all of then®®. Some of them managed
to more or less maintain the position and assetkh@il Fridman, Oleg Deripaska, Viktor
Wekselberg, Aleksiej Mordaszow, Vladimir Potanigjignificant is an example of R.
Abramovich, the former partner of B. Berezovskyovitnthe years 2000—2008 became the
Governor of the Chukotka Autonomous District, bgeii@ast his numerous investments, per-
forming this function seems a bit exdticin 2001 he spent from his own funds 18 million
dollars to improve the living conditions of the aftditants of Chukotka. The true test of his
loyalty towards the new head of the Kremlin wa2@05 the sale of Sibnieft to Gazprom.
This is an example of re-nationalization of the pamy from the oil industry.

Loyalty of oligarchs appreciated by V. Putin gaaedible results. Because the president
has often made public declarations to stop theystgdf the privatization processes of the
past years and abandonment of the revision of thsirlt$%. A consensus satisfactory for
both parties resulted in, among others, the folwnatif the “lobbyists club” in place of the
Federation Council, that is the oligarchic-goverafiect of the staff policy (almost 1/3 of
the Federation Council are the managers of prigatapaniesy. Oligarchy (cautiously)
not focused around the Kremlin (outside the grocipsely related to V. Putin), and to
moved its activity the outskirts of the countryg.eto Yakutia, Ewenkia. Was the “process
of regionalization of interests of financial grolps

CONCLUSIONS

Transformation of oligarchy of the times of V. Rutis definitely noticeable. The
strategies of industrial-financial groups is diffet, they become the specialized units
with the precise profile of action — different frahe holdings of the 90s, in which all com-
panies were present, which were profitably posskssgardless of the industry in which
they operated. Also their actions are differengsth groups do not search for tax reliefs
or special privileges, but aim for the system clengomprehensive changes of the tax
legislation, customs, or the reforms of the pritesgpof managing the natural monopoifes
Unquestionably, oligarchs show the full willingnésscooperate with the transformation

19 A. Dubas, J. Rog@a, I. Winiewska,Rosja w kryzysie: rok pierwsz SW Report 2010.01.27,
p. 29.

20 E.g. Russnieft’ changed the owner: 30 July 200GNkerijew, president and the main shareholder
(7. in terms of the size of extraction, the Russidugompany), announced that he withdraws from
the business.

21 A, Glowacki, A. Sgpien Kuczyhska,op. cit, p. 263.

22 On 16 November in the speech, V. Putin had tarenthe integrity of the results of privatization
and protection of private property.

23 E. Paszyc, |. Whiewska,Wielki biznes w rosyjskiej gospodarce i politycezadow Putina The
,,CES Studies”, p. 13.

24 E. Paszyc, |. Whiewska,op. cit, p.5.
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processes of the media, adapting their activittheoKremlin requirements (guidelines of
the Kremlin strategists of the political communioatand creators of election technologies)
and thus guaranteeing the required information @@rdonnel policies at the price of the
possibilities to act in the economic splére

Around the person of V. Putin gathered the elitdwhe non-Moscow provenance, and
the crisis of 1998 and the change of the presidiémtved to redistribute and renationalisa-
tion of the most attractive assets. These phenorenditioned the broadening of the
amount of assets, held by the ruling elite, andseqoently strengthening the role of Putin
as a manager and an arbitrator of this environfhiéfite composition of the new oligarchy
includes, among others, Giennadij Timczefikdruri Kowalczuk, Sergei Furskienko
Sergei Czemizow, Igor Sieczin (wicepremier), Vlatlidakunir?®. President Putin pursued
a policy of strengthening the country in the ecoppmwhat has yielded most of all in the
significant improvement of the condition of thetstholdings and weakening of the position
of the private business, struggling with the ecoitoproblems, being the effect of the
global crisis. It should be assed that the foremansion of the foreign capital has not been
halted.

V. Putin made the reconstruction of the hierarchyawer, put an end to the supremacy
of regional elites and local barons — governors@edidents of autonomous republics. The
establishment of seven federal circuits and paatrtheir heads the representatives of the
president allowed Russia to introduce the commgallepace and adapt the local regula-
tions to the federal law. He has successfully ohiced the elite of the regional power into
the area of the central power elite. Actions ingpbere of politics resulted in the activity
in the sphere of property. It is the Kremlin thatilles today about the vectors of activity
of entrepreneurs and the way of the distributiogadds.
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STYMULOWANIE HOLDINGIZACJI ROSYJSKIEJ GOSPODARKI
W LATACH 1991-2008. ZARYS PROBLEMU

We wszystkich pastwach rozpadagego s¢ na pocatku lat 90. XX wieku bloku
komunistycznego, transformacja systemowa oznacgratdylko zmiany w sferze polityki,
kultury politycznej i mentalniei spoteczéstw — byt to rownie czas tworzenia sinowe;j
stratyfikacji spotecznej. W Rosji, na styku prywajoeiznesu i pestwa powstata grupa oli-
garchéw, bez skpowania wykorzystucych typowy dla transformagych sé systeméw
symbiotyczny splot: uwolniangospodark, opart na wtasnéci prywatnej oraz pozostaici
gospodarki centralnie sterowanej. Przedstawielktgwtadzy i elity biznesu rozpoel pro-
ces przeksztatéegospodarczych w sferze wtasob Pozycja oligarchii w rosyjskim systemie
politycznym byta kluczowa dla legitymizacji przywziva pastwowego w latach 1991—
2008. Pozycja prezydenta oparta byla bowiem nidoorglizowane zaplecze polityczne,
kluczowe byto utrzymywanie chwiejnej réwnowagi egiey r&znymi grupami interesu
i nacisku. Instytucja prezydenta zostata na wiateoktabiona i uzaimiona od wplywow
oligarchii.
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THE CANADIAN BASE PENSION PLAN FACING
CONTEMPORARY CHALLENGES

The paper presents the current base pension pematomy in Canada. It describes each
pillar of the Canadian pension scheme. The papeodsirates that the benefits constitute
a form of citizen’s pension granted regardles$iefyears of service within the so-called state
pension (OAS), which is granted to citizens afteytreach a certain age. People are eligible
for benefits after having at least 10 yearlongdescy in Canada after turning 18, if they live
in Canada. It also presents supplements to theqreasailable to the poorest pensioners. For
the P! pillar demographic factors are now the main soofdareats. The article also presents
the principles of the™ pillar (CPP), which is of redistribution-capitahtare and which was
seen by its creators as a supplement to the ciizeension, allowing to achieve a 25%
replacement rate with reference to the maximumrireérom which social insurance contri-
butions were taken. Overachievements of tgillar enabled implementation of the capital
component. The currently generated surpluses ohies over expenditure in CPP allow to
invest free resources in financial markets. Thalfpart of the article present forecasts for the
Canadian pension scheme, taking into account i&s &ag supplementary parts. The signifi-
cance of individual actions aimed at securing ac®of income for the period following the
professional career was emphasized.

Keywords: base pension plan, replacement rate, retiremerfibe

1. INTRODUCTION

A pension scheme is a type of a long-term contrewhich a future pensioner, in return
for the assurance of a source of income given &gtheme provider after their professional
career is over, undertakes to put by certain ansoafntnoney. This means that in return for
limiting the current consumption of incomes, a sobgarticipant expects that during their
retirement the scheme provider will assure they mgiteive income. The aim of pension
schemes is to ensure financial security, whoseegegrreflected in the replacement rate,
that is the retirement pension to pre-retirememiags ratid.

The origins of pension plans can be found in aridieres, where retirement benefits,
mostly of one-off nature, were granted exclusivelgoldiers, whereas pensions for work-
ers appeared as late as in th8 @¢éntury. The current pension systems emergedstyear

1 Dr Anna Ostrowska-Dankiewicz, adiunkt, Zaktaddfisow, Bankowixi i Rachunkowsci, Poli-
technika Rzeszowska, coresponding author; e-maika.astrowskadankiewicz@gmail.com.

2 Lic. Katarzyna Tompalska, Podkarpacki Dom Ubezpie Sp. z 0.0.; e-mail:katarzyna.tompal-
ska@vp.pl.

3 P. Wang, M. Zhang, R. Shand, K. How&ktirement, Pension Systems and Models of Pension
Systems‘Economics Working Paper”, No. 1402, June 2014,2
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years, though their beginnings were shaped atutimedf the 19 and 2@' centuries. The
first pension plan for German workers was createthé 1880s by chancellor Otto von
Bismarck. In order to win the support of the workiclass voters, he guaranteed pensions
to insured workers who reached the age of 70. Bvengh the average life expectancy at
that time was 45 years, this assurance of finaseialrity for the old age convinced many
farmers to seeks employment in factories. A contipetsystem was developed in the first
decade of the 20century in Great Britain. Benefits offered by thisstem were a form of
citizen’s pension, allocated to those with the Istniacomes who reached the age of 70.
The amounts of benefits offered by the state altbtiem only to satisfy their very basic
needs.

The contemporary demographic structure of populatiodeveloped countries is cha-
racterized by aging societies. This phenomenongasehallenge since it forces govern-
ments to shape their long-term policies to ensueebalance of current pensions and stabi-
lity of pension plans, whose condition is ofterlgefed in the general condition of public
finance in the country. The basic pension plansrzgto the systems of social security and
are created to ensure that the working peopler fhaiilies and the people who retired
receive benefits and pensiéns

The aim of this article is to discuss the pensiam pperating in Canada, to characterize
its parts and to analyze its condition and prospfectthe future, taking into account demo-
graphic and economic threats.

2. THE STRUCTURE OF THE CANADIAN PENSION SYSTEM

The pension system in Canada dates back to Thé&@ddPension Act of 1927, which
ensured pension benefits financed from the staddaoal budgets. The Old Age Security
Act implemented in 1951 made provisions for the saime benefits depending on reaching
the retirement age and living in Canada for attl2@syears after coming of age (18 years).
At the beginning the retirement age was establisite?. Pensions paid in this system
turned out to be too low and due to this in 19@6Ganada Pension Plan was implemented.
It is an element of a universal system of socialiggy which constitutes the second pillar
of redistribution and capital nature.

The third pillar is purely capital and non-obliggtoProducts offered within it may be
based on individual contracts concluded by citizzemd paid by them or programs financed
by employers. The structure of the Canadian persjstem was presented in Table 1 be-
low.

The base part of the pension system in Canadasterdithe | and the Il pillars. The
pension from the | pillar is financed from direakés. Within this part of the system pen-
sioners may receive three types of payments, anddepend on pensioners’ age, period of
time they have lived in Canada and the level abimes obtained by them, not on the period
of professional activity. OAS pension is a montpéyment granted to a person who meets
all the conditions specified below:

« they are over 65,

4 Ibidem pp. 3-6.

5 K. Tompalska, E. ZtydaszylRola form dodatkowego oszdzania w doubezpieczeniu emery-
talnym[w:] Ubezpieczenia spoteczna i finansed. B. Kotosowska, D. Walczak, Tdr2015,
pp. 23-24.
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« they have Canadian citizenship or are lawful peenanesidents
« have lived in Canada for at least 10 years afiging 1.

Table 1. The structure of the pension system in @ana

Old Age Security (OAS) — base pension
| PILLAR Guaranteed Income Supplement (GIS) - an additidhe@ension
Allowance

Canada Pension Plan (CPP)/ Quebec Pension Plasiepéom redistribution and

Il PILLAR . .
capital pillar

Registered Pension Plans
Il PILLAR | Registered Savings Pension Plans
Tax-Free Savings Accounts

Source: own elaboration.

In case of persons who want to receive this persitside Canada, their previous stay
in Canada must have lasted at least 20 years.idthteto receive the base citizen’s pension
does not depend on the length of service. A persoaiving the first pillar pension may
still be employed or may never have worked. OAB&ased on an assumption that during
their lifetime each citizen somehow paid taxes awodked, even if they have not received
any remuneration for that, therefore they are leligior citizen’s pension. The pension may
be postponed for a period of 60 months — in sucle @awill be respectively higher. The
amount of 100% of the OAS pension is granted tes@® who have lived in Canada for 40
years, otherwise they receive a fortieth part eflthse pension for each year of their resi-
dence in Canada.

In the first quarter of 2016 a monthly maximum amioof this pension was $ 570.52,
while the upper annual income guaranteeing theipensill receive it was $ 119,398. An
addition to this pension is GIS, eligible for pemplith low incomes. It is a kind of non-
taxable allowance which may be received by persesigling in Canada. The third type of
payment from the first pillar is the allowance, ahis non-taxable. It is granted to married
couples or partners. To benefit from it, a persasinmeet the following conditions:

« their age must be between 60 and 64 years,

 their spouse or partner must have the right tdb#tse pension from OAS and to GIS

supplement,

< they must have Canadian citizenship or stay in Gahegally,

« they must have lived in Canada for at least 10syafier their 18 birthday.

The amounts of benefits from | pillar and limit @moes entitling pensioners to receive
them are presented in Table 2 below.

6 Canadian Institute of ActuarieBJanning for retirement: Are Canadians Saving Enqug®07,
pp. 1-3.

7 Old Age Security (OAS) — Eligibility2016, http://www.esdc.gc.ca/en/cpp/oas/eligipitiage,
(accessed: 22.01.2016).
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Table 2. The amounts of pension benefits in 201@ wahin the | pillar

Maximum annual Maximum
Type of benefit income (in $) benefit
(in $)
Base pension from OAS 119398 (per person) 570,52
GIS (Guaranteed Income Supplement)
single or divorced persons, widows and widowers on7®er person) 773,60
spouse or partner receives OAS pension 22848 (fuinme) 512,96
spouse or partner does not receive OAS pension 2(dint income) 773,60
spouse or partner receives an allowance 41472 (juiome) 512,96
Allowance
spouse or partner receives OAS pension and GIS 63@0iht income) 1083,48
a single person whose spouse or partner has died| 3284Ber person) 1213,00

Source: Own elaboration based on data from the Bowent of Canada)ld Age Security payment
amounts 2016, http://www.esdc.gc.ca/en/cpp/oas/paymeage ffaccessed: 22.01.2016).

Payments from the first pillar are subject to reatibn four times a year with Consumer
Price Index (CPI). From April 2023 to January 2@2@ retirement age enabling to receive
the first pillar payments will be increasing. Ireeaof the base pension and GSI the age will
be increased from 65 to 67 years, the changesaffétt people born aftef1April 1958.
The age entitling to receive allowance will alsergase during that time from 60 to 62
years. In 2013 the supplement (GSI) was used 822 6f women and 36.3% of men par-
ticipating in the first pillar, whereas the alloveznwas received by 0.9% of women and 7%
of mer?.

3. ECONOMIC AND DEMOGRAPHIC THREATS TO THE BASE SYSTEM

By far the factors exerting the biggest influencetloe shape and situation of the first
pillar and its operation in the future are all dgmaphic and economic determinants. So-
ciety aging is reflected in the ration of people@@0-64 to those aged over 65. Currently
this ration is approximately 4.1, but the forecagtsn that in 2050 it will be around 2.2
Within two decades the number of beneficiaries gishe base pension (OAS) will grow
from 5.3 to 8.4 million. This phenomenon will bdated to the retirement of people born
in the post-war baby boom, which lasted until acbti65 in Canada. Similarly, the number
of people receiving supplements to citizen’s pemg®S| and allowance) will also grow.
It is estimated that the above number will incrfasm 1.8 million now to 3.3 million. The
ever-growing number of pensioners will lead to ithereasing amounts of money for pay-
ments. According to the government estimates, thay grow from the current level of 33
billion dollars to 144 billion dollars in 2050. i$ also worrying to observe the low total
fertility rate, which fell from 4 in the 1950s to6lat the end of the 1980s. Currently is has
stabilized at the level of 1.63. The average l{pextancy which has been growing since

8 Old Age Security (OAS)- Overview016, http://www.esdc.gc.ca/en/cpp/oas/index.paga=
1.10527228.930457323.1447442448, (accessed: 2Q1H).2
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the 1960s will account for the fact that citizenB weceive pensions for a longer period of
time, therefore accumulated expenses per one paifi@now, too. It is also estimated that
the migration balance will fall from the currenvé of 0.77% to around 0.6% after 2017.
Facing the negative consequences of the indicdtedgmena, which pose a serious threat
to the pension system which has been operating thiyosn far, the government is taking
some action to fight the crisis in the first pill@med mostly at extending the retirement
age to 67 yeafsThe determinants affecting the condition of tleagion system are pre-
sented in Table 3 below.

Economic factors refer to the share of professigraaitive people in the society and the
growth of prices and salaries. The increased radrg age will allow to keep the level of
labor for some time, this will also be supportecchginges to employees’ mentality, which
are supposed to delay the retirement in the fuithies is especially caused by the growing
involvement in work and professional activity of men. According to estimates, the un-
employment is to remain at the stable level of 8% real price growth will oscillate around
1.2%, while the inflation goal was established lan&da at 1%-3%. Real incomes obtained
by citizens will grow faster than prices, which Mike manifested in two ways. In the short
run, tax revenues for the budget will grow fastean pension expenses, whose speed of
change is determined by the Consumer Price IndeX)(@ the long run, bigger incomes
will mean bigger payments to th&dillar and potentially greater opportunities favig
some income in the'Bpillar. When citizens’ assets grow, the costshaf £ pillar will
decling®.

Table 3. Forecasts concerning the first pillar @figions

Average life expectancy: women men
of people born after 2013 89.1 years 86.1 years
of people aged 65 in 2013 23.3 years 20.9 years
Net migration ratio 0.60% (2017+)
total fertility rate 1.65 (2015+)
share of people aged 15-65 in the society 76.8%00
Unemployment 6% (2023+)
Inflation 2.2% (2021+)
Real inflation 1.2% (2020+)

Source: own elaboration based on: Office of theeinpendent of Financial Institutions Canatiz
Actuarial Report on the Old Age Security Programag81th December 2012014, p. 14.

4. THE CHARACTERISTICS OF THE Il PILLAR — CANADA/QUEBE C
PENSION PLAN

The second pillar has been operating in Canada sif66. It is an element of the
universal system of social security. Originallye tB9 pillar was to operate as generation
redistribution, however, changes to the demographigcture account for the fact that

9 Office of the Superintendent of Financial Ingtidns Canadal 2" Actuarial Report on the Old Age
Security Program as at 31th December 202214, pp. 21-24.

10 R, Brown,Economic Security in an Aging Canadian Populatiorpartment of Statistics & Actu-
arial Science, University of Waterloo, 2010, ppl@-—
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currently approximately 20% of contributions aredsted. The premiums are paid equally
by an employee and an employer, who pay 4.95%edsdkary each. Self-employed persons
pay 9.9% of their earnings. There is a lower liofit3500 dollars and an upper limit of
54,900 dollars (in 2016) of the annual income bedmd above which no contributions are
made.

An assumption of CPP/QPP is to allow it to keep2b&b replacement rate for the in-
come of people who pay the highest contributiom® general retirement age for the second
pillar is 65 years, though beneficiaries may spggdr delay this moment by 5 years. The
pension of those who want to receive it earlier rhayas much as 36% lower than the
pension available to them at the age of 65, sintedecreased by 0.6% for each month.
For those who delay their retirement, the paymemivg by 0.7% for each month of delay
(maximally by 42963

CPP/QPP may be joined by persons over 18 who Hadsitonce contribution deducted
from their salaries. The payment amount depende@number and value of contributions.
When calculating the amount of payment, perioddoafer earnings and non-earning
periods are omitted, but the maximum period to iéted is 17% of the insurance period.
The purpose is to increase the amount of due penBiensions are indexed annually with
the CPI. The law stipulates that there are two kupents to CPP/QPP payments: for per-
sons still working when receiving pension from QiPBst-Retirement Benefit — PRB) and
for persons who, due to taking care of childrertamied lower incomes or did not earn at
all (Child Rearing Provision). The former suppleltrisrallocated to CPP/QPP beneficiaries
aged 60-70, who still work and make contributiomghe second pillar (employees aged
60-65 obligatorily make contributions for CPP/QPPIRB allows to increase the amount
of payment maximally by 1/40 for each year of maldéontributions and receiving pension.
Currently pensions are paid to 5.2 million peophe2015 the average monthly payment
from CPP/QPP was 640 dollars, while the maximunmpayt was 1065 dollars. The sum
of all second pillar expenses was 37.7 billion aallin 2014, of which 2.93% was the costs
of the system, while the incomes were at the letdB3.2 billion dollar&?

5. FORECASTS FOR THE PENSION SYSTEM IN CANADA

The forecasts concerning th& pillar say that until 2022 the incomes will excebd
expenses, therefore the main goal for system masigg® ensure financing and gradually
move away from the redistribution into the capéigdtem. Canada Pension Plan Investment
Board (CPPIB) was established in 1997. It is eestaterprise independent of the govern-
ment, which deals with investing premiums and whgsal is to maximize the return on
investment rate while minimizing the risk of indag losses. The monetary means owned
by CPPIB are invested in public and private capitatket instruments, at home and abroad
and in real estate. Over 63% of the funds are tedesutside Canada, especially in the
USA. Currently, the most frequently chosen fornes gltares and bonds of stock exchange
companies, government securities are becomingplegslar. The funds collected within
CPP/QPP are insured and are not treated as otvemues to the budget. The forecasts
concerning the second pillar say that if the retmmninvestment rate is maintained at the

11 Canada Pension Plan (CPP)2016, http://www.cra-arc.gc.ca/tx/bsnss/tpcsifpiditng/
cpp-rpc/menu-eng.html (acccessed: 22.01.2016).
12 Government of Canadapnual Report of the Canada Pension Plan 2013-22044, pp. 1-4
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level of at least 4.4%, the system will receivdisignt funds to maintain the pension con-

tribution at 9.9%. The average return rate in tast 0 years has been 5.6%, while in the
past 5 years — 9.7%. The value of assets colléctibe second pillar now amounts to 272.9
billion dollars®.

One of the measures of pension system efficientheiseplacement rate, that is the sum
of pension incomes obtained in the first year akiging pension to the sum of incomes
received in the last year of professional activigio. In Canada, the replacement rate
among the poorest pensioners, who obtained miniimeames before they retired, may
sometimes exceed 100%, since the base paymentugptesents from thestpillar are
granted regardless of the incomes obtained from@mpent. Figure 1 shows the replace-
ment rate calculated by OECD. The base pensiorrsyatlows people with average in-
comes to maintain nearly 50% of their current comstion level and its significance will
decrease along with the beneficiaries’ income ghowhe total replacement rate from the
base and additional systems exceeds the OECD avérhg research conducted by OECD
shows that Canada has one of the lowest poverbsramong the elderly — 4.4%, whereas
the OECD average ratio is 13.3%

100% -
90% -
80% -
70% -
- gEch merge o
50% - Base and additional
40% - systems
30% == Base system
20% -
10% -
0%
o5 1 15 2 25 3
Salary to average national salary ratio

Fig. 1. The replacement rate in Canada compar@E®©D average replacement rate
Source: own elaboration on the basis of OECD data.

13 |bidem p. 9.
14 OECD, Pensions at Glance 2015: OECD and G20 indicat@ECD Publishing, Paris 2015,
pp. 225-228.
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Recent years have also been marked with the daveloipof the 3 pillar, whose aim
is to supplement the base benefits. The researdmasioned by the government demon-
strated that the value of savings collected irBthgillar will allow 78% households reach-
ing the level of 90% of their current consumptiaor 9% of household being able to keep
the level of their consumption. The situation oh@dians is also improved by the fact that
outside the third pillar they invest their savimgseal estate and stock exchange. Participa-
tion in the third pillar is still very popular inabada, though the percentage of employees
participating in it has been falling recently. Nobligatory nature of the system accounts
for the fact that only some of the employees detidgecure their future source of income
in this way. Approximately 30% of professionallytise people choose individual saving
plans. 21% of private employers invest financiaowgces in employee pension saving
products for their staff. The situation of the ¢appart of the pension system is not aided
by the capital market uncertainty, where returnnu@stment rates may turn out to be too
low. As a result of the 2008 crisis, the value sdes in the third pillar fell by 21.8%

6. CONCLUSIONS

Canada is often quoted in public debate as a cpuwvith efficient pension system,
providing payments at high level, though it is amsly not fault-free. The demographic
forecasts clearly indicate that the current le¥dase pensions will be difficult to maintain.
Canada is a developed country and it may ensuretitens enjoy the current level of
benefits because the society is consuming the irsogenerated in previous years. The
base system allows to secure only the basic ligitasndard. The payments received by
citizens depend on their individual decisions. Rgahows that Canadians have so far been
aware of the necessity to make additional savimgswhat is more, they often possess
sufficient assets enabling them to maintain theivsumption level from the time of their
professional activity. The declining popularity 3t pillar participation proves, however,
that the society will be less inclined to savetfair retirement period.
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KANADYJSKI PLAN EMERYTALNY W OBLICZU
WSPOLCZESNYCH WYZWA N

W opracowaniu zostat przedstawiony obecnie funkgmy w Kanadzie bazowy system
emerytalny. Oméwiono | filar emerytalny, z ktéregmiadczenia maj charakter emerytury
obywatelskiej przyznawanej bez wegdl na przepracowane lata. Emeryturaspaowa
(OAS) przystuguje wszystkim obywatelom po gugiicciu okreflonego wieku, ktorzy
mieszkali na terenie Kanady po gggiieciu petnoletnéci przez co najmniej 10 lat, a dla
pobierajcych to swiadczenie za granicokres ten wynosi 20 lat. Déwiadczenia pod-
stawowego przewidziane zostaty dodatki dla osébbmaszych. Kolejno poddano analizie
perspektywy | filaru oraz przestawiono gtéwne zagroa, véréd ktorych te o najdo-
nioslejszym znaczeniu zwtane g z czynnikami demograficznymi, tj. z ragia diugaicia
zycia oraz malejca dzietndcig. W dalszej cgici opracowania skupionogsna Il filarze
emerytalnym (CPP), ktdry ma charakter redystrybuzyjapitatowy. Ten element systemu
emerytalnego jest finansowany ze sktadek finansgefanprzez pracodawcoéw i pra-
cownikéw. W zamierzeniu Il filar miat yuzupetnieniem dla emerytury obywatelskiej,
pozwal& na uzyskanie 25% stopy zgsienia w odniesieniu do maksymalnych oskfad-
kowanych dochod6éw. Obecnie generowane naivwptywow nad wydatkami w CPP
pozwalaj na inwestowanie wolnycérodkéw na rynkach finansowych, w filar ten dopiero
z czasem wbudowano kapitalowy komponent. W ostatzégci tekstu omoéwiono prognozy
dla kanadyjskiego systemu emerytalnego uwzglegteajego bazowi dodatkow czesé.
Podkrédlone zostato znaczenie indywidualnie podejmowangizlataai magcych na celu
zapewnienigrddta dochodu po zaprzestaniu aktydcizawodowej.

Stowa kluczowe:bazowy system emerytalny, stopa gp&Enia,swiadczenia emerytalne.
DOI:10.7862/rz.2017.hss.32

Przestano do redakgciji: czerwiec 2016 r.
Przyjeto do druku: czerwiec 2017 r.
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CHARAKTER PRAWNY | FUNKCJE WYSOKIEGO
KOMISARZA OBWE DS. MNIEJSZO SCI
NARODOWYCH

Autorka artykutu ukazuje rolWysokiego Komisarza OBWE ds. MniejszoNarodowych
(HCNM) w systemie midzynarodowej ochrony praw czlowieka. Chodzi w széhegci

0 ustalenie, jak realizuje gwunkcje czuwania nad ochrgrpraw mniejszéci narodowych
w paistwach cztonkowskich OBWE. W tym celu w artykule mgentowano: genez
HCNM, podstawy prawne dziatalém, charakter prawny, strukigtHCNM, funkcje, a take
gtéwne obszary dziataldoi, tj.: zapobieganie i rozwkywanie konfliktow narodowdio-
wych; udzielanie wsparcia na rzecz nauczagggkow mniejszéci; promowanie aktywnego
uczestnictwa wzyciu publicznym; promowanie tatwego dgsti mniejszéci do medidw;
podkrélenie roli policji w spofeczestwach wieloetnicznych; promowanie dobrych stosun-
kow migdzypaistwowych; promowanie dziatana rzecz integracji spotecziw.

Analiza instytucji Wysokiego Komisarza OBWE ds. Mjsizgci Narodowych podjta w ni-
niejszym artykule daje okazpo podgcia waznych rozwaan naukowych w kwestii istoty
ochrony praw mniejszeci narodowych, zageen ktdre tu wystpujag oraz wysitkdw zwiza-
nych z poszukiwaniem adekwatnych instrumentow rgzyviania wystpujacych w tym
obszarze konfliktéw. Formutowane na przestrzeriddécenia Wysokiego Komisarza Mniej-
szaci Narodowych, mimoz majp charakter polityczno-prawny, statyesivyznacznikiem
rozwigzan dla wielu regulacji prawnych na kontynencie, azéakobowizaty paistwa czton-
kowskie do przestrzegania ustalonych i pgigggh zasad. Sita ich oddziatywania zostata
wzmocniona przez istnigge mechanizmy ochrony praw mniej$zip a take wsparcie na
drodze konsensu pstw cztonkowskich, jak teliczacych st organizacji midzynarodowych.
To wiasnie dzeki instytucji Wysokiego Komisarza mmemy mowt dzis, iz OBWE udato si
stworzy jeden z najbogatszych, chbez mocy prawnie wkacej, zakreséw ochrony jedno-
stek tworacych mniejszéci narodowe w Europie. Charakter tego systemukidzwojej
otwartaici stat s¢ ptaszczyza do debat nad wszelkimi problemami dotyozmi ochrony
praw mniejszéci, réwniez tymi wykraczajgcymi ponad ju ustalone standardy.

Stowa kluczowe: Wysoki Komisarz ds. Mniejszoi Narodowych, OBWE, mniejsZoi
narodowe, ochrona.

1. UWAGI WPROWADZAJ ACE

Wraz ze z pocgtkiem lat 90. nagpit znaczny wzrost napd, ktdrych gtéwnym podto-
zem byty konflikty narodowéciowe. Zmusito to KBWE do poszukiwania instrumentéw
ktére skutecznie wphghyby na zapewnienie wywrania s paistw uczestniczych

1 Doktorantka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego aldéich, Wydziat Prawa, Administracji i Za-
rzadzania.



218 K. Pekalska

z zawartych do tego czasu porozufidVczeniej taki ruch sygnalizowata Szwecja, wska-
Zujac na potrzeb poddania analizie wydarzewigzanych z prawami cztowieka, a co za
tym idzie powotania instytucji z ramienia KBWE, k& gtdéwnym celem bytaby ochrona
mniejszaci narodowych Ten i inne czynniki zwizane m.in. ze wzrostem eskalacji répi
w EuropieSrodkowej i Wschodniej przyczynity sto realizacji propozycji ministra spraw
zagranicznych Holandii H. von der Broeka, na spoitk&rady KBWE w Pradze (styaze
1992 r.}. W efekcie, pomimo gtoséw atpliwosci m.in. dotycacych zakresu mandatu,
osiagnicto kompromis. Decyzje, ktére zapadly na podstawzgjptego na konferencji hel-
sinskiej w dniu 10 lipca 1992 r. dokumentu zatytutoego ,Wyzwania czasu przemian”,
stanowity podstawdo utworzenia instytucji Wysokiego Komisarza dog®p Mniejszdci
Narodowych (angOSCE High Commissioner on National Minori)fesNa funkcg te po-
wotano w dniu 15 grudnia 1992 r. holenderskiegolalylat Maxa van der Stoela, ktory
rozpocat swoja dziatalngé w Hadze z pockiem stycznia 1993%.

2. CHARAKTER PRAWNY WYSOKIEGO KOMISARZA OBWE
DS. MNIEJSZOSCI NARODOWYCH

Wysoki Komisarz OBWE ds. Mniejsza Narodowych (HCNM) jest przede wszystkim
instrumentem politycznym, nie utworzonym w celu rawwania pastw cztonkowskich
w kwestii ich zgodnéci z zobowjzaniami wobec OBWEczy tez zobowizaniami mé-
dzynarodowymi w ogéfe Co wiccej, charakter prawny tego organu sprawanie dziata
on w roli adwokata lub rzecznika praw mniejg€zd\ie zostat on zatem powotany do roz-
patrywania skarg indywidualnych w przypadku naragz@raw cztowieka. HCNM zwraca
jednak szczegéinuwag na kwestie praw cztowieka, przede wszystkim nanaél od
dyskryminacji, wraz z poszanowaniem praw mniejsoW literaturze zwraca sizatem
uwag, iz organ ten zostat stworzony wgknie jako instrument zapobiegania konfliktow,

2 Zob. E. McClintock, C. KamPreventive Diplomacy and the Organization for Saguand Co-
operation in Europe: Creating Incentives for Dial@gand Co-operatiofw:] Preventing Conflict
in the Post-Communist World. Mobilizing Internatibmad Regional Organizations Brookings
Institution,red. A. Chayes, A.H. Chayes, Washington 1996, s.25-3

8 Zob. M. HeinzeWysoki Komisarz OBWE do spraw MniejszdNarodowych jako instytucja re-
gionalnej ochrony praw cztowieka w EuropSeodkowej i Wschodnigjw:] Europejski system
ochrony praw cztowieka. Aksjologia — instytucje kfenad, t. I, red. nauk. J. Jaskiernia, Téru
2015, s. 299.

4 Zob. M. JeziorskiWysoki Komisarz KBWE ds. MniejszoNarodowych, Sprawy Miedzynaro-
dowe” 1994, nr 2, s. 136-139.

5 Zob. A. ZieleniecWyzwania czasu przemian KBWE — Dokument kiBl1992 Warszawa 1992,
S. 8.

6 C. Homan|nterview with Max van der Stoel, former High Comimiser on National Minorities,
“Helsinki Monitor” 2002, No 3, s. 18.

7 Zob. M. Dam, M. van. TilborgThe OSCE and the Protection of Minoriti&slerkourios” 1994,
No. 44, s. 18-23.

8 Zob. D.J. Galbreath, C. Gebha€hoperation or Conflict: Problematizing Organizatidr@ver-
lap in Europe, London 2010, s 89.

9 Zob. M. Draper,The Activities of the OSCE High Commissioner on Matidinorities, June
2002-May 2003;European Yearbook of Minority Issues” 2002/200®J\2, s. 471-491.
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a nie jako mechanizm wymiaru ludzkiego OBW/Bednake zogniskowanie mandatu na
zapobieganiu konfliktom nie pozbawito HCNM #lievosci zajmowania s rownolegle
monitoringiem zobowizan wymiaru ludzkiego, w tym w dziedzinie praw osélesgcych
do mniejszéci narodowych:. W ramach prowadzonej dziataked prewencyjnej staraesi
nie dopyci¢ do powstania konfliktdw narodowtiowych poprzez zagleanie stron do dia-
logu'?, wspotpracy, mediadfl, a przede wszystkim zyskigj zaufanie.

Mandat HCNM odzwierciedla jego charakter polityczAgdania i narglzia HCNM g
sformutowane w kategoriach politycznych w taki sfgmsaby mana byto dostosowaje
do zachodgcych przemian w politykach patw uczestniczcycht®.

Mandat HCNM daje diy swobod dla pastw OBWE. Bowiem kade z pastw uczest-
niczacych mae blokowa dziatania HCNM przez odmawwvyrazenia zgody na jego przy-
jecie. Odzwierciedla to jednak przekonanie HCN#lw ogromnej wikszaici przypadkow
trwaly postp zalery od woli organéw, ktére wytajg che¢ do wspdtpracy ke wspotpraca
a takze kompromis nie magbyé narzuconé,

Z art. 6 mandatu HCNM wynikaz ibierze on pod uwagdostpnas¢ srodkéw demo-
kratycznych a tate instrumentow ngdzynarodowych w celu ich zastosowania oraz korzy-
stania z nich przez zainteresowane strony. Kompgtdaa przewiduje prawo HCNM do
oceny dosfpnasci mechanizméw monitorgg¢ych i stopnia ich wykorzystania.

Warto zaznaczy iz mandat HCNM zabrania réwrievchodzé mu w kontakt z jak-
kolwiek osoly lub Organizagj, ktéra praktykuje lub daje przyzwolenie publicznetarro-
rowi i przemocy (art. 5b i art. 25 DH). Przepis t@prowadzony zostat na przyktad w Wiel-
kiej Brytanii i Turcji. Pastwa te podjty prébe zapobiegricia angaowania s¢ przez
HCNM w konflikty w Irlandii Pétnocnej i Turcif.

HCNM nie jest take uprawniony do dziatania w kwestiach probleméwejszidci na-
rodowych w kraju, z ktérego pochodzi lub w ktéryrreszka na state (art. 5a DH). Ogfst
stwem od reguly jest zgoda wszystkich zainteresgalastron.

HCNM dziata w taki sposoéb, by zagta¢ spoteczéstwa do implementacji pewnych
norm, czyli stosowania prawa o charaktesp# law Co wicej, paistwa mog przyjmo-
wat, a take uznawéa migdzynarodowe normy oraz zasady zgodnie z njgygymi zale-

10 Zob. K. DrzewickiZalecenia tematyczne Wysokiego Komisarza OBWE @m3pniejszeci Na-
rodowych[w:] Paiistwo i prawo wobec wspétczesnych wyzwaeoria i filozofia pastwa i prawa
oraz aksjologia demokracji i ochrony praw cztowiekaiega jubileuszowa Profesora Jerzego
Jaskierni,red. nauk. R.M. Czarny, K. Spryszak, t. |, Tior2012, s. 627; Por. |.E. Edisofhe
CSCE Human Dimension Seminar on National Minorities @ational Minorities be Considered
Positively,“Helsinki Monitor — Quarterly on Security and Coogigon in Europe” 1993, No. 3,
s. 39-43.

11 K. Drzewicki,Zalecenia tematyczne.s.,627.

12 Zob. G. Edwardszarly Warning and Preventive Diplomacy. The RolthefOSCE High Commis-
sioner on National Minorities”1996, No. 5, s. 42—46.

13 Por. C.A. Crocker, F.O. Hampson, P. AAliCrowded Stage: Liabilities and Benefits of Multiya
Mediation,“International Studies Perspectives” 2001, Vol. 2.

14 Zob. R. ZaagmarGonflict Prevention in the Baltic States: The OSCEHTommissioner on Na-
tional Minorities in Estonia, Latvia and Lithuani&lensburg 1999, s. 16.

15 |bidem

16 Zob. H.J. HeinzeMinority Issues in Western Europe and OSCE High Cissioner on National
Minorities, “International Journal on Minority and Group RighJ00, No. 7, s. 388.
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ceniami HCNM. Wyraenie zgody na stosowanie tych normyxei st z korzysciami dla
catego spoteczstwal’.

W praktyce mamy do czynienia z dwoma typami zalddENM, tj.:

« zalecenia krajowenazywane réwniezaleceniami indywidualnymiich trecig staty
sig oceny, uwagi i sugestie adresowane do indywidaamskazanego patwa
w kontekécie konkretnych zarzutéw i w celu wprowadzenia ékmeych zmian
w prawie i praktyce dotygzej mniejszéci narodowych. Zalecenia krajowe so
do zasady poufne, co stwarzaxgiavom gwarancje wzajemnego zaufania w trakcie
rokowair. Do ujawnienia zalede indywidualnych dochodzi niezwykle rzadko,
z reguty wraz z uptywem dhszego czasu od chwili ich przekazania. Towargysz
one praktycznie kalej interwencji HCNM w sprawy mniejsgtiowe danego
paistwa podgtej korespondencyjnie, a nagsziej w pohczeniu z wizyd. Od
powotania HCNM stanowione naturalny rezultat jego dziataso@®.

« zalecenia tematycznétdére mana réwnie okresli¢ jako tematyczno-generalne,
gdyz podejmuj one problem o szerszym zggil niz tylko te dotyczce jednego
panstwa. § to zatem zalecenia bardziej generalne, n@éagé do zastosowania
w innych pastwach, podsumowgge pewne kwestie mniejsi narodowych na
szerszy pytek w obszarze OBWE

Nalezy zauway¢, iz kraje OBWE czsto odwotuj sic do zalecA HCNM w swoich

kontaktach dwustronnych z innymifswami. Dla przyktadu Unia Europejska wykorzy-
stata zalecenia HCNM w rozmowach o czlonkostwokmtapanstwami jak Estoni® czy
tez Lotwa?? .

3. FUNKCJE WYSOKIEGO KOMISARZA OBWE DS. MNIEJSZO SCI
NARODOWYCH

Wysoki Komisarz OBWE ds. Mniejszo Narodowych w ramach swojego mandatu
monitoruje stosunki narodowciowe w pastwach cztonkowskich OBWE, roztadowuje
mozliwe napkcia, jak te konflikty u zrodfa ich rozwoju, a nawet powstania. HCNM
w zwigzku z tym realizujgunkcje ,wczesnego ostrzeganig®, ktora wpisuje i w nurt
cichej dyplomacfi®. Wynika to z tego,z HCNM swdj mandat realizuje niezalie od
stron, ktorych dana sytuacja dotyczy i dziata p@afpkt 3—-4 DH). Wszystkie dziatania
Zwigzane z gromadzeniem szczegdtowych informacji natemeresujcych go mniejszo-

17 Zob. J. Jackson-Preecehe High Commissioner on National Minorities as a Native Actor,
“Journal on Ethnopolitics and Minority Issues inr&oe” 2013, No. 3, s. 79.

18 Zob. J. PackeiThe OSCE High Commissioner on National Minoriti#siman RightsTribune”
1996, No. 4, s. 37.

19 K. Drzewicki,Zalecenia tematyczne.s.,636—-643.

20 Zob. G. FeldmanStabilizing Estonia: The International DimensionStfte Security and Ethnic
Integration Policy,'Demokratizatizatsiya” 2003, Vol. 11, s. 29.

21 Por. J. Dorodnova hallenging Ethnic Democracy. Implementing of thedR@mendations of the
OSCE High Commissioner on National Minorities to Lati993 — 2001CORE Working Paper,
No. 10, Hamburg 2003.

22 Zob. G. Edwardssarly Warning..s. 45.

23 Zob. M. HeinzeWysoki Komisarz OBWE.s, 313.
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§ci, ocenianie charakteru i stadium ngpiczy roli stron, kwalifikuje s w tzw. kompeten-
cjach wiasnych HCN.

Funkcja kontrolna oznaczaze Wysoki Komisarz ds. Mniejs%ci Narodowych jest
réwniez upowaniony do wizytowania pestw cztonkowskich i omawiania z zainteresowa-
nymi stronami problemowych sytuacji (pkt 11-12 DRjocedura ta wymaga wazéej-
szych konsultacji z uerlujgcym przewodnicgzcym, ktéry porozumiewa @iz zaintereso-
wanym pastwem (pkt 17 oraz pkt 27—-30 DH). HCNM zobarany jest przestazainte-
resowanej stronie dwa tygodnie wéae] cel swojej wizyty, by dopracowaej szczegoty.
Dopuszczalne jest zgganie poufnych informacji dotygeych konfliktu ze wszystkich,
zgodnych z prawenarddet, z wyhczeniem jednostek, jak#egrup zwizanych z terrory-
zmem lub przemec(pkt 23 DH). Mae on obj¢ dziataniami w zakresie pozyskania infor-
macji zwizanych z incydentem, czy konfliktem naroddaiowym rzdy paistw czion-
kowskich OBWE, nie wyczapc wtadz lokalnych, jak teregionalnych na obszarach,
gdzie zamieszkygjinteresujce go mniejszéei narodowe. One z kolei mggipowani¢ do
ich reprezentowania przedstawicieli stowarzyisagrup religijnych, jak te pozostatych
grup mniejszéci narodowychzyjacych na obszarach altych zainteresowaniem Komisa-
rza lub powazanych w okréony sposéb z kwestiprzez niego monitorowanDo grupy
tej zaliczy¢ mazna take organizacje pozagdowe?.

Funkcja ,wczesnego reagowania’uzalezniona jest od tego, czy HCNM otrzyma od
Komitetu Wysokich Przedstawicieli upowdenie do zabiegania o szersze kontakty z za-
interesowanymi stronami, a takdo przeprowadzenia szczeg6towych konsultacji liv ob
czu niebezpieczstwa konfliktife. Gtéwny cel tych dziaka polega na poszukiwaniu
wihasciwych sposobéw rozwezywania lub zmniejszenia nagpia midzy zwa&nionymi
stronami (pkt 16 DH) i niedopuszczenie do rozeém sk procesu, ktory nie bytby obo-
jetny dla pokoju oraz poprawnych stosunkéwedziynarodowyct. W zwiazku z mali-
woscig prowadzenia akcji mediacyjnej ,wczesne reagowamig’ charakter aktyw§:
HCNM sam decyduje jednak, czy dana sytuacja wyakisie spod dziata z zakresu
~wczesnego ostrzegania”.

Wypetniapc funkcj a informacyjng, HCNM po zakdczeniu misji sktada przewodni-
czacemu sprawozdanie, ktore zawiera rezultaty efektake wnioski. Uzyskany mate-
riat informacyjny jest konsultowany z zainteresowuaun parstwami lub w szerszym zakre-
sie, a w miag potrzeb kierowany do Komitetu Wysokich Przedstasli¢pkt 19 DH). Ra-
porty kaacowe HCNM ukazuj wybrane aspekty prawne dotyce mniejszéci narodo-
wych oraz uwagi do cadoi analizowanej kwestii lub jej zaiwonego fragmentu. Przykta-
dem dziata HCNM w tym zakresie jest raport odngsy sk do praw ¢zykowych oséb

24 Zob. P. Grudfiski, KBWE/OBWE wobec problemoéw pokoju i bezpiésirea regionalnegdiar-
szawa 2002, s. 240.

25 Zob. F. ArnuschehRegulating Minority Issues through Standard-Settamgl Mediation: The
Case of the High Commissioner on National Minoriti&erman Law Journal” 2008, Vol. 9,
s. 1454-1455.

26 Zob. A. GloverNational Minorities in Europ€;Studia Diplomética” 1995, No 3, s. 53-61.

21 Zob. M. Estebanéaylinority Protection and the Organisation for Seduriand Cooperation
in Europe[w:] Minority Rights in the New Europeed. P. Cumper, S. Wheatley, The Hague 1999,
s. 310.

28 Zob. B.G. Ramcharafreventive Human Rights Strategidbington 2012, s. 64.
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nalezacych do mniejszéi narodowych w olzbie dziatania OBWE z 1999 rokl Dotyczy
on m.in. kwestii zwjzanych z ich prawem do zaktadania prywatnych spkdtkowych,
nauczania wezyku mniejszéci i uczenia si tego gzyka, wplywy na ksztattowanieesi
programéw nauczania, a takdos¢pu do mediow.

Zar6wno ,wczesne ostrzeganie”, jak i ,wczesne reague” wiaza Sk z podgciem
takich dziata Wysokiego Komisarza, w wyniku ktorych ngstakceptowane przez uczest-
nikdw sporu rozwjzanie. Zaréwno w jednym, jak i w drugim przypadkwdzi o wdrage-
nie wszelkich czynnii w jak najwczéniejszej fazie konfliktef.

Majac na uwadze powgze dziatania HCNM, natg stwierdzé, iz organ ten stworzony
zostat jako instrument grlizynarodowego bezpiearsiwa, a w szczego6ldoi jako instru-
ment zapobiegania i rozgaywania konfliktéw narodow&ziowych. HCNM angauje sk
gtéwnie w tych kwestiach, ktére posiagldomponenty lub te wykazup implikacje dla
bezpieczastwal.

Zdaniem K. Drzewickiego misja HCNM ma dwojaki chietea: po pierwsze, zajmowa-
nie sk konfliktami i ich de-eskalacja oraz petnienie rgdgrzekanika”, tzn. alarmowanie
OBWE o napgjciach graacych rozwinéciem s¢ do takiego stopnia, po przekroczeniu kto-
rego HCNM nie bytby ji w stanie ich ztagodziza pomog srodkdw pozostajcych w jego
dyspozycj2

Z przeprowadzonej analizy wynika, mandat HCNM zostat skonstruowany zaréwno
po to, aby zapobiegeonfliktom, jak i zawarto w nim zbiér zobogaan wymiaru ludz-
kiego, ktéry mae postuyé zainteresowanym stronom w klimacie dialogu, po&éno
a takee ,cichej dyplomac;ji”.

Pozytywn role dialogu wida takze w innych dziataniach. Uwidacznia t@ giodczas
inicjatyw powotywania rénych organéw do spraw mniejszonarodowych w p@stwach
cztonkowskich OBWE, udzielania rad, czy sugesfi, odnoszcych s¢ do zmian w usta-
wodawstwie, jak tew uwidaczniajcej sk potrzebie zmiany polityki wtadz w stosunku do
tych grup. Efektywn&t jego dziatania zwksza s z chwilh podejmowania wspotpracy
Z réznymi strukturami mgdzynarodowymi, jak techetnymi pozaradowymi. Systematycz-
nie uktada i ona z innymi instytucjami, np. ODIHR, jakit@rzedstawicielem ds. Wolno-
$ci Medidw, ze wzgjdu na czsciowo pokrywajce sk i uzupetniagce zasadnicze zakresy
dziatan.

W swojej praktyce HCNM zbiera informacje dotyce probleméw narodowoiowych
w panstwach cztonkowskich OBWE, prowadzi misje rozpozcaey lzdace operacjami po-
kojowymi, korzysta z pomocy ekspertéw, dzieli swoimi spostrzeeniami z wiciwymi
organami organizaciji, a tak z radami pastw, w ktorych przebyw#. Jego zabiegi dyplo-
matyczne prowadzone w ostatnich latach w krajactofBuSrodkowej i Wschodniej,

29 Zob. Report on the linguistic Rights of Persorishging to National minorities in the OSCE Area,
OSCE, HCNM, 1999, http://www.osce.orgf/hcnm (@pstl1.05.2017 r.).

30 Zob. G.E. Edwardsiarly Warning and Preventive Diplomacy — The Rdiehe OSCE High
Commissioner on National MinoritiesSThe RUSI Journal” 1996, Vol. 141, s. 42—-46.

81 Zob. F. Zankerntegration as Conflict Prevention: Possibilitieschhimitations in the Experience
of the OSCE High Commissioner on National Minoritit&ecurity and Human Rights” 2010,
Vol. 12, s. 220-232.

32 K. Drzewicki,Zalecenia tematyczne.s.,627.

33 Zob. M. Sarv/ntegration by Reframing Legislation: Implementatiof the Recommendations of
the OSCE High Commissioner on National MinoritiesEgionia, 1993-2001CORE Working
Paper 7, Hamburg 2002, s. 19-29.
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a przede wszystkim te wcagejsze, przyczynity sido poprawy warunkdwycia oraz do
lepszego poznania probleméw mniejgiqrzez Europejczykow.

Na przestrzeni wielu lat OBWE zorganizowata wielisjmktorych zadaniem byto za-
pobieganie konfliktom i ich szybkie rozymywanie w péastwach zrzeszonych w OBWE.
To wiadnie misje badae fakty, jak rownie misje sprawozdawcze statyesivaznym
instrumentem zapobiegania szerokim konfliktom mun.paistwach bylego Zwizku
Radzieckiegd.

Ochrona praw cziowieka, w tym praw mniej§ziojest nierozerwalnie zwrana z za-
chowaniem pokoju i stabiloi w relacjach midzy paistwam#®. Paistwa zobowjzane §
do zapewnienia rownych szans dla wszystkich, niema od tego, czy nate oni do wik-
szaici czy mniejszéci, do udziatu wzyciu gospodarczym, spotecznym, kulturowym oraz
zyciu politycznym spoteczstwa®. W zwigzku z wieloma powtarzagymi s problemami
w obszarze mniejszoi narodowych HCNM wydaje wytyczne oraz zalecekiére g bez-
pasrednio zwizane z jego wysitkami na rzecz zmniejszania ¢tapzapobiegania konflik-
tom miedzy grupami etnicznyri.

Nalezy jednak zauway¢, iz zasadniczy wplyw na powodzenie dzis#dCNM majp
czynniki od niego niezaklme, a mianowicie wola, ehi, a take odpowiedzialne podajie
stron uwiktanych w konflikt narodov§oiowy. Trzeba tu podked¢, ze Wysoki Komisarz
prowadzi swoje dziatania tam, gdzie stigest pastwo, a w¢c w przypadku braku poro-
zumienia w relacji wtadze publiczne a mniejgzo

Wysoki Komisarz OBWE ds. Mniejsza Narodowych udziela wsparcia na rzecz nau-
czania ¢zykow mniejszéci. HCNM wspierany jest w tym zakresie przez dicych sé
w miedzynarodowymérodowisku eksperté¥®. HCNM w swych dziataniach daje wyraz
temu, i jezyk ma decydujce znaczenie bowiem z jednej stronyzaby¢ powanym zro-
diem podziatu spotecastwa, ale z drugiej strony, gdy stosowana jest wdfania poli-
tyka, ezyk maze peiné role narzdzia integracji. W celu wypetniania tej funkcgiziyka,
zarobwno wegkszai¢, jak i mniejszé¢ musz by¢ gotowe do ogigniecia kompromisu. Inte-
gracja bowiem oznacza; odpowiedzialnét, obownzki i prawa wys¢puja po obu stro-
nach®. Mniejsza¢ powinna by gotowa uczy sie i uzywaé jezyka lub gzykow wspiera-
nych przez pastwo, zazwyczajezyka wikszaici®®. Jednoczanie wigkszds¢ musi uzna

34 M. Heinze Wysoki Komisarz OBWE.s, 306.

35 Zob. The Bolzano/Bozen Recommendations on Natioriabiifies in Inter — State Relations
& Explanatory Note, OSCE High Commissioner on NatiokEnorities, The Hague 2008,
www.osce.org/hcnm/33633Jdownload=true (ejps11.05.2017 r.).

36 Zob. F. Palermo. Ch. Altenhoen€iyil Society Contributions to the Work of the OSCEHHTom-
missioner on National Minorities)nternational Journal on Minority and Group Right2011,
Vol. 18, s. 201-218.

87 Zob.The Ljubljana Guidelines on Integration of DiverSecieties & Explanatory Not€SCE
High Commissioner on National Minorities, The Ha@d 2, www.osce.org/hcnm/96883?down-
load=true (dosjp: 11.05.2017 r.).

38 Zob. T. BiatekMiedzynarodowe standardy ochrony praw mniejsznarodowych i ich realizacja
na przyktadzie Biatorusi, Litwy i Ukrainyyarszawa 2008, s. 132.

39 Zob. W. KunderaDyskryminacja mniejszoi w prawie i polityce,,Studia Erasmiana Wra-
tislaviensis” 2014, nr 8, s. 319-339.

40 Zob. R. WojdaPrawo mniejszéci narodowych do postugiwaniaesiviasnym gzykiem a rolag-
zyka urzdowego wswietle opinii Wysokiego Komisarza OBWE do Spraw Mn@gi Narodo-
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prawo do postugiwaniagwlasnym gzykiem przez osoby nalgcy do mniejszéci naro-
dowych.

Na podstawie rekomendacji haskich skonsolidowarjovaisiejsze prawa zwezane
z edukacj mniejszdci narodowych, podkgtajac potrzelg specyficznych dziatapaistwa
w tej sferze, obejmagych istniejce szczebl.

Na pierwsze miejsce wysuhd odpowiedni znajoma¢ jezyka ojczystego mniejszoi,
zdobyy na poszczegolnych etapach i nieodzewnpiekgnowaniu wiasnej tsamdci,

a take jezyka kraju, z ktérym wiza dalsz egzysteng. Zaznaczono réwnocgee, iz
nauczanie wezyku mniejszéci powinno by wprowadzone do szczebla napgrego.
W szkole podstawowej programowa oferta, to nagkgkia mniejszéci w szerszym zakre-
sie, w formie oddzielnego przedmiotu oraz pozostalprzedmiotéw wedtug ustalonych
regut. Zwikszon liczbe przedmiotéw nauczania wzyku paistwowym proponowano na
etapiesrednim, a kontynuaegjna szczeblu zawodowym, tudziayzszynt,

W rekomendacjach haskich wskazanozeéaka koniecznid udziatlu pastw-stron
w procesie asymilacji radizynarodowych standardéw w obszarze praw edukachjny
mniejszdci, oczywicie przy pomocy zabezpieczonych przez §riedkéw lub pomocy
z zewntrz. Podkrélono prawo do zaktadania, jakzteitrzymywania prywatnych szkét
a take instytucji, bez dyskryminacji w zakresie finawsmia z budetu pastwa czy
innych zrédet. Zackcono do uczestnictwa we wtadzach regionalnych allmgch, w celu
umazliwienia ksztattowania programow nauczania, jak ywpt na polityke edukacyja.
Wskazano na wagprzekazywania informacji z zakresu historii, kejtmniejszgci naro-
dowych i szkolenia kadr.

Pod egid HCNM wydawane s liczne raporty odnogze s¢é do okrélonych grup
uprawnier, w tym take jezykowych. Ich przydatni jest o tyle dia, gdy. powstaj one
na podstawie wynikow badankietowanych przeprowadzonych adami zainteresowa-
nych pastw. Dotycz zazwyczaj analizy praviykowych, a konkretnie nauczangyka
mniejszdci i w jezyku mniejszéci, tworzenia programéwezykowych, jak réwnie prawa
do otwierania prywatnych szkaigykowych. Potwierdzajone take wiele ré@nic miedzy
zamieszkujcymi mniejszéciami**,

W raportach HCNM wielokrotnie podkilano, & nie wszystkie pastwa g swiadome
miedzynarodowych standardow w zakresie premylkowych tych grup, i nie stospyv roz-
wigzywaniu probleméw znanych i prawnych metod. Za p&arczajce uznano kontakty

wych [w:] Efektywndé¢ europejskiego systemu ochrony praw cztowieka. Bfekty mechani-
zmow ochrony praw cztowieka, Rady Europy, Unii Eursipej i OBWE(L. |, red. J. Jaskiernia,
Torun 2012, s. 735.

41 Zob. Speaking the langue of integration: The aflthe OSCE High Commissioner on National
Minorities address by Rolf Ekeus OSCE High Commissia@meNational Minorities to the Uni-
versity f Ottawa Conference “Debating Language Fagdicn Canada and Europe” Ottawa. Canada
— 31 March 2005, s. 2, www.osce.org/hcnm/docum@astp: 11.05.2017 r.).

42 Zob. The Hague Recommendations Minority Educa@hts, OSCE 1996.

43 Zob. M. HeinzeEdukacyjne prawa mniejsgm narodowych w kontgkie dziatalngci Wysokiego
Komisarza do Spraw Mniejs@m Narodowych OBWIHEw:] Efektywndéé europejskiego systemu
ochrony praw cztowieka. Efektyw§dganechanizméw ochrony praw cztowieka, Rady Europii, Un
Europejskiej i OBWEed. J. Jaskiernia, t. I..., s. 724.

44 Zob. Report on the Linguistic Rights of Persons Bgilog to National Minorities in the OSCE
Area, Organization for Security and Co-operatio&imope, High Commissioner on National Mi-
norities, www.osce.org/hcnm/42060?download=truesttgo 11.05.2017 r.).
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na linii rzady paistw — przedstawiciele mniejs&m, brak otwartego dialogu, rii@iado-
mos¢ edukacyjnych potrzeb tych grup.

Z analizy wynika, 2 Wysocy Komisarze ds. Mniejs@m Narodowych poszczegdélnych
kadencji wskazywali na niepodwang role paastwa w powstawaniu i rozwoju szkét
prywatnych, nauczaniggyka i w gzyku mniejszéci, szanowaniu potrzeb mniejszona-
rodowych, whczaniu przedstawicieli w sprawy edukacji. Zecdmo réwnie do zamiesz-
czania w programach nauczania zagafrdetycacych tradycji i kultury mniejszwi
narodowych. Podkiano,ze niewtdciwe podejcie paistw maze zaburzy ksztattupca sie
tolerancg, zrozumienie midzy mniejszéciami, a co si z tym wize, uderzy w umacnia-
jaca sie demokragj®.

Efektywna polityka w zakresie@gyka wzmacnia rel jezyka urzdowego bez ograni-
czania maliwosci postugiwania i jezykami mniejszéci narodowych. Zdaniem HCNM
wzmachianie roligzyka urzdowego mana osjgng¢ takimisrodkami, jak szkolenie i ulep-
szanie metod nauczania, a nie poprzez restriikdpla przyktadu, w tym kontekie
HCNM poruszyt problem znowelizowanej ustawyeayku pastwowym Republiki Sto-
wackief’, ktéra wywotata wiele kontrowersji, gdyvprowadzita grzywny za jej nieprze-
strzeganie. Zasadniczo ustawa ta jest zgodngdzymarodowymi normami. HCNM pod-
kresla, iz grzywny nie § instrumentem nielegalnym.

HCNM w swych dziataniach daje wyraz tema, rblag jego urzdu jest pomaganie
w znajdowaniu praktycznych sposobow,ettzktérym jezyk maze byt stosowany jako na-
rzedzie integracji i spotecznej spogm, a nie jako instrument wykluczenia, represji czy
asymilaciji.

Takie podejcie jest wane, gdy zbyt czsto mamy do czynienia z padem, zgodnie
z ktérym wspieranie jednegezyka zawsze odbywaeskosztem innychegzykéw. Takie
myslenie jest szkodliwe nie tylko dla mniejseonarodowych, ale i dla wkszdici. Bardzo
rzadko etniczne wspdlnogyja wytgcznie w homogenicznym spotedstwie, a to oznacza,
ze nawet¢zykowa wiekszas¢ w danym pastwie mae okaza sic mniejszdcia na terenie
pewnych obszarow patwa.

Co wigcej, w niektérych pastwach naleacych do OBWE, wikszdici narodowe stano-
wia mniejszdci jezykowe, poniewaich jezyk byt w przesziéci represjonowany lub jego
znaczenie zmalato na skutek oddziatywania bargmejgnych gzykdw.

W praktyce nie jest tatwe zachowanie rownowagi golzy ochrong jezykow mniej-
szaici narodowych a zapewnieniem wige] roli jezykowi urzdowemu. Z tych powodéw
HCNM byt inicjatorem opracowania przez wybitnychukawcow z calegdwiata zalece
majgcych shey¢é pomog wtadzom pastwowym, wikszaciom i mniejszéciom etnicz-
nym. Takim przyklademsasZalecenia z OSL@otyczce praw ¢zykowych mniejszéci
narodowyche. Stanowi one praktyczny przewodnik, jak mpbyé realizowane potrzeby
w zakresie gzyka r&nych grup etnicznych, tj. pisownia imion i nazwisimz oznacze

45 Por.National Minority Standards. A Compilation of OSCEl&@ouncil of Europe text©rgani-
zation for Security anc Co-operation in Europe, 1eJR007.

46 R. Wojda,Prawo mniejszéci narodowych...s. 736.

47 Zob. Statement by Knut Vollebaek OSCE High Commissi on National Minorities to the 813th
lenary Meeting of the OSCE Permament Council Viendastria — 17 June 2010, s. 10,
http://www.osce.org/hcnm/documents (adpstl1.05.2017 r.).

48 Zob. The Oslo Recommendations Regarding the LitiguRights of National Minorities
& Explanatory Note, February 1998, OSCE/HCNM.
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topograficznych, praktykowanie religiiycie wspélnot i organizacje pozadowe, media,
zycie gospodarcze, kontaktowanie siwtadzami administracyjnymigdowymi i innymi
organami pastwa, czy w zwjzku z pozbawieniem wolioi. Te zaleceniagsuzupetnione
Zaleceniami z Hagii Zaleceniami z Lunda temat efektywnego uczestnictwa mniejszo
narodowych wzyciu publicznynf®.

Przemiany po 1989 r. spowodowatg, paistwa EuropySrodkowo-Wschodniej zagly
inaczej spogldat na nowy tad budowany na demokracji, azeakchrog edukacyjnych
praw mniejszéci narodowych. Obecnie BiatafuLitwa i Ukraina maj rozlegte maliwo-
éci realizacyjne. Sfera ochrony edukacyjnych praviejsadsci narodowych ulegta widocz-
nemu wzmocnieniu dgki aktywnasci Wysokiego Komisarza ds. Mniejszd Narodo-
wych. Prawa edukacyjne, z wydanych pod jego ggptomendacji haskich z 1996 r. od-
zwierciedlaj sie w aktach prawnych. Nieodzowne w poszukiwaniu kamgpsowych
rozwigzan sytuacji konfliktowych okazuj sie wizyty w miejscu zdj¢ spornych, a tate
wydawane raporty z zaleceniami. Prowadzone dziafpowinny by dostosowane zawsze
do specyfiki problemu, przebiegaoufnie, bezstronnie, przyyciu dialogu i w klimacie
wspotpracy.

Zalecane rozwizania wywodz sie w mniejszym stopniu ze stanu regulacji prawa-mi
dzynarodowego, a bardziej z&ivwadcze praktykowanych na szczeblu krajowym w wielu
panstwach, co pozwala odwdiasic do nich.Zalecenia z Lunda dobrym tego przykia-
dent’.

Warto zauway¢, iz Zalecenia z Lundtanows probe sformutowania pewnych rozgs
zan i dziatay, ktérych wprowadzenie lub padgijie utatwia realizagjindywidualnych praw
mniejszdéci w sferze udziatu wyciu publicznym. W tym sensi@aleceniate odpowiadaj
na pytanie agrodki i metody implementacji praw mniejsoiowych, wskazujc na prak-
tyczne aspekty tego procesu.

W literaturze istnieje rownigpoghd, zgodnie z ktérym wbrew sktadanym przez HCNM
oswiadczeniom zaprzeczaym,ze zalecenia nie majworzy¢ nowych norm, wiele posta-
nowien posiada w istocie takie cechy poprzez uszczegélowitréci uzgodnionych stan-
dardéw?. Majac na uwadze brak bezggedniego upowanienia do tworzenia norm w sferze
regulacji mniejszé&ci narodowych, HCNM podszedt do tej materii w spgosdstrumen-
talny, czyli z punktu widzenia celéw, jakie ma iealvat, a te wymagaj odpowiednich
instrumentéw. Ostrmosé¢ podefcia HCNM podkréla zwlaszcza jego rola jako organu,
ktéry sam nie sponziza zaleck, lecz zleca to zadanie niezakgm ekspertom, sobie pozo-
stawiajc jedynie ich zatwierdzenie. Istotne jest przy tym,omawiane instrumenty nie
majg charakteru wjzacego, lecz pehgifunkcije sugestii, propozycji i wytycznych. Niekt6re
z nich sformutowane zostaty jako alternatywy lgtdiopcji, spéréd ktérych ména doko-
nat wyboru preferowanego rozyaania. Dla przyktaddalecenia z Lungv pkt 9 nie naka-
Zuja paastwom wyboru okrédonego systemu wyborczego, lecz wskazlgére systemy

4% Zob. The Lund Recommendations on the Effectivei¢aation of National Minorities in Public
Life, Organization for Security and Co-operationBarope, 1 September 1999, www.osce.org/
hcnm/32240 (dogp: 11.05.2017 r.).

50 Zob. K. Drzewicki,Introduction. Ten Years of the Lund Recommendationthe Effective Parti-
cipation of National Minorities in Public Life — Rections on Progress and Unfinished Business,
“International Journal on Minority and Group RighZ&J09, No. 4, s. 521.

51 K. Drzewicki,Zalecenia tematyczne.s.,643.
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badz rozwigzania wyborcze lepiej sprzyjajizyskaniu reprezentacji w parlamencie i innych
organach wybieralnych przez osoby rate do mniejszei narodowyck?.

Dla samego HCNM zalecenia byly i pozostaprzdziem wywanym w sposéb regu-
larny w trakcie bezpiwednich rokowa, w listach, zaleceniach krajowych, sprawozdaniach
oraz przemoéwieniach. Zdarzate sie zalecenia statyspodstavg do opracowania bardziej
szczegbtowych wytyczny&h W przypadkiwZalece: z Lundgrupa ekspertdw opracowata
w 2000 r.Wytyczne dla wspierania udziatlu mnieggZmarodowych w procesach wybor-
czych ktére zawieraj skonkretyzowane reguly wykonawcze dalecei z Lundnr 7-10
w sprawach wyborczyéh

Wazne jest, by we wszystkich fistwach, gdzie wyspuja znacace mniejszéci naro-
dowe i etniczne, zadania z tego faktu wynikajpojawialy s pasrod zobowiyzan medidéw
publicznycli®. HCNM wspétpracuje bezgrednio z radami i przedstawicielami mniejszo-
$ci, wspieragc prawa mniejszei narodowych i ich dogp do srodkéw masowego prze-
kazu. Tego typu dziatania gzto wymagaj przeghdu przepiséw i udzielania porad, szcze-
g6lnie w dziedziniegzyka, reprezentacji a taé ram regulacyjnych. Ich przykladem mog
by¢ wytyczne HCNM w tym obszarze, {jVytyczne w sprawie stosowarngaykow mniej-
szaici w mediach wraz z ngbbjasniajgcg z 10 padziernika2003 roku, w ktérych czytamy
m.in. ze ,wszystkie osoby, wtzahc w to osoby nalece do mniejsz&i narodowych,
maja prawo do korzystania z wolbc wypowiedzi oraz do utrzymywania i ochrony swojej
tozsamdci za pdrednictwemsrodkéw masowego przekazu w warunkach régéenobez
zadnej dyskryminacjr®.

Dos¢ istotna jest rola policji w spotecastwach wieloetnicznych. Funkcjonariusze po-
licji musz by¢ przygotowani do rozwizywania probleméw zwizanych z dyskryminagj
grup marginalizowanych: mniejs&m narodowych i etnicznych, migrantéw, uctiodw,
cudzoziemcOw i innych. Mugaw zwigzku z tym posiadawiedz z obszaru prawa anty-
dyskryminacyjnego, a tak br& pod uwag wyskpowanie zjawiska dyskryminacji
w strukturach policji, podczas wykonywania obgakiéw stzbowych, dlatego mugz
rozwija¢ umiegtnosci wiasciwego identyfikowania takich zjawisk, reagowanigadze
przeciwdziatania im. Zadaniem funkcjonariuszy fegte rozwijanie umiejtnosci projek-
towania i upowszechniania nadzi stwzacych identyfikowaniu i przeciwdziataniu dyskry-
minacji.

52 Zob. G. Dammaccdgight of Minorities and Democratic Patrticipation the Electoral Lawjw:]
Aktualne problemy prawa wyborczeged. B. Banaszak, A. Bisztyga, A. Feja-Paszkiewice; Zi
lona Goéra 2015, s. 85-90.

53 Zob. C. Neukirch, K. Simhandl, W. Zellnémplementing Minority Rights in the Framework of
the CSCE/OSCHEwn:] Mechanisms for the Implementation of Minority Rigl8trasbourg 2004,
s. 163-180.

54 Zob.Guidelines to Assist National Minority Participationthe Electoral ProcesSCE/ODIHR,
Warsaw 2001.

55 A. JaskierniaPubliczne media elektroniczne w Eurgpiéarszawa 2006, s. 224.

56 Zob. Guidelines on the use of Minority Languaiyethe Broadcast Media & Explanatory Note —
2003 [w:] HCNM thematic recommendations 1996-200&IBhed by the OSCE High Commis-
sioner on National Minorities, The Hague 2010,1s. 6
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W 2006 roku sformutowandaleceniaw sprawie dziatalnici policyjnej w spotecze
stwach wieloetniczny¢f Stanowi one reakej Wysokiego Komisarza OBWE ds. Mniej-
szaici Narodowych na problem nagii niepokojéw etnicznych a zwlaszcza na brak
w wielu paistwach odwiedzonych przez HCNM instytucjonalnychchamizméw wspie-
rajacych interakcje i wspoétpragamigdzy polici a osobami nafecymi do mniejszéci na-
rodowych.

Problemy te ujawnity siwpierw w odniesieniu do tzw. nowych mniej$ezonarodo-
wych, czyli wspdlnot migrantoéw, a pidiej w relacjach midzy wickszdicia spoteczéstwa
a klasycznymi mniejszsiami narodowymi. Innymi stowyZaleceniazostaty zaadreso-
wane wobec obu sytuacji.gstw ich tytule nie gywa sk terminu ,mniejszéci narodowe”,
jak w innych zaleceniach, ale stosujesierszy termin — ,spotecastwo wieloetniczne®,

Kolejnym obszarem dziataléoi Wysokiego Komisarza OBWE ds. MniejszoNaro-
dowych g relacje mniejszéi narodowych z pastwem pobytu i p@stwem pokrewnym.
Wynika, to z faktu, 2 w prawie kadym kraju wys¢pujace tam mniejszei nalezg do
wspdlnot przekraczaggych granice pastwowe. Wspdlnoty te magstuzy¢ jako pomost
i przyczyni& sie do przyjaznych stosunkéw. Mggednak wystipowat takze napécia. Ju
w Dokumencie Spotkania Moskiewskiego z 1991 rokstaio uwypuklone,z ochrona
praw cztowieka, w tym praw mniejsm stanowi element odpowiedziaku paistwa oraz
migdzynarodowego pogeku prawnegey.

Na szczegdlpuwag: w tej materii zastugygjZaleceniaz Bolzano/Bozen z 2008°%.
Podejmug one tradycyjny problem relacji trgjta paistwo gospodarcze — mniejsZzma-
rodowa — pastwo pokrewne. Zasadyadzace wewntrz tej relacji g jasne, ale w praktyce
przynosz wiele trudndci. Z jednej strony pastwa wykonug suwerenngé wobec swojej
ludndéci, z mniejszéciami narodowymi wgcznie. Pastwa te powinny respektowaraz
chronic prawa cztowieka a tak prawa mniejsZziowe wobec podlegtych jej obywateli
i innych os6b podlegagych ich jurysdykciji. Z drugiej strony, pistwa pokrewne maj
prawo do niepokoju wobec aktéw narusprFaw cztowieka przez patwo — gospodarza.
Paistwo pokrewne posiada zarazem swoj uzasadnionyesitdo wspierania ,swojej”
mniejszdci zamieszkatej za granicco nie daje im jednak prawa do wykonywania jurys-
dykcji wobec tej mniejszmi. Zaleceniamozliwych i odrgbnych dziatéa obu pastw, form
wspotpracy a tate jej mechanizmo®. Zdaniem K. Drzewickiego, ta delikatna i vifisva
dla stosunkéw wewgtrzkrajowych i medzynarodowych materia pozostawia nadal wiele
trudnych do rozwizania kwestii, ktére wymagapgromnej kultury polityczné.

Wysoki Komisarz OBWE ds. Mniejszai Narodowych wspiera proces integraciji
mniejszdci, przyktadem tego jest jego raport zatytutowaly kierunku dobrego zagz

57 Zob. Recommendations on Policing in Multi-Ethniocteties, The Hague 2006, www.osce.
org/hcnm/3227?download=true (dgst11.05.2017 r.).

58 Zob. K. Drzewicki,Zalecenia tematyczne.s.,641-642.

59 Zob. Document of the Moscow Meeting of the Confeeeon the Human Dimension of the CSCE,
www.osce.org/odihr/elections/14310?download=truestg: 11.05.2017 r.).

0 The Bolzano/Bozen Recommendations on National Ntieerin Inter-State Relations & Explan-
atory Note, Organization for Security and Co-operatiin Europe, 2 October 2008,
www.osce.org/hcnm/33633 (dept 11.05.2017 r.).

61 SzerzejNational Minorities in Inter — State Relationgd. F. Palermo, N. Sabanadze, Martinus
Nijhoff Publishers, OSCE/HCNM, Genéve 2011.

62 K. Drzewicki,Zalecenia tematyczne.s.,642.
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dzania i integracji spotecznéf; ktéry gromadzi kluczowe publikacje, dokumenty iy
nie o wspoélnym i trwatym wyzwaniu integracjizmorodndci w spoteczéstwach plurali-
stycznych. W raporcie wskazandg, ¢elem integracji jest wspieranie wysitkdwngav
w celu sprostania temu wyzwaniu w kategoriach ketriej i trwalej polityki a take jej
skutecznej realizaciji.

HCNM zgodnie z swym mandatem dostarcza wskazoweleca, ktore mag na celu
niesienie pomocy pgatwom w kwestii spojnizi réznorodnych spoteczstw. Wytyczne
z Lublany z 7 listopada 2012 rokgzg wiasnie do zapewnienia patwom cztonkowskich
OBWE wskazowek, jak najlepiej zintegrofvadmienne spotecastwa. Zawiera one za-
sady strukturalne, bez ktérych trudno wdrddob polityke integracji; zasady integraciji,
ktére obejmuj niezlzdne podstawowe tezy i waktm; elementy ram polityki i integracji
Z opisem mechanizméw, procesow i zagalmezekrojowych a tate kluczowe obszary
polityki integracyjnef*.

Zdaniem HCNM polityka integracyjna powinna obejmdéweodki, ktére zackcajg do
dialogu medzy spoteczngciami i wspotdziatania opartego na tolerancji i yeranym sza-
cunkf®. Zgodnie z wytycznymi z Lublany nale podejmowad szeroki zakres inicjatyw
w réznych dziedzinach, takich jak edukacjepdki masowej komunikaciji i politykazy-
kowa. Gdy jest to tylko mdiwe, naley wykorzystywa pozytywne bodce w celu zapew-
nienia wzajemnej zgod&oi, a nie stosow@aw tym celusrodkow karnycFe.

4. UWAGI KO NCOWE

Wysoki Komisarz OBWE. ds. Mniejsgc Narodowych obejmyp wybrane kraje
swoim zainteresowaniem, ma alisvos¢ przede wszystkim poznania sytuacji zamieszku-
jacych w nich mniejsz&i narodowych oraz przyjrzeniaesch problemom na tle dokonu-
jacych sé, czy te dokonanych ji przemian ustrojowyd.

Wszelkie wizyty w pastwach cztonkowskich OBWE damazliwo$¢ sformutowania
istotnych dokumentéw wytyczgjych jasno i zwizle standardy Organizacji w zakresie
ochrony mniejszeci narodowych. Ich wynikiemasprzede wszystkim raporty ukazog
sytuacg tych spoteczn@i w réznych pastwach, jak rownie zalecenia odnogee s¢ do
sposobow rozvwgzywania konkretnych probleméw mniejszg z ktérymi spotkali s na
obszarze swoich dziata

Ustanowienie tej instytuciji, to wdaiwy i zdecydowany krok naprzéd w tworzeniu stan-
dardéw ochrony mniejszoi narodowych w Europi&rodkowej i Wschodniej. Zdaniem
J. Jaskierni, ,istat prowadzonej przez Wysokiego Komisarza dyplomasst pawazanie

63 Zob. The Report Towards Good Gevernance and Sotégjration, OSCE/HCNM 2007.

64 Zob. The Ljubljana Guidelines on Integration df&se Societies and Explanatory Note, OSCE
High Commissioner on National Minorities, The Ha@@d 2.

65 Zob. OSCE/HCNM, Integration Policies: Cover notethy OSCE High Commissioner on Na-
tional Minorities, HCNM.GAL 06/06, 3 July 2006.

66 Zob. R. WojdaWytyczne z Lublany z 7 listopada 2012 r. defyezntegracji spoteczstw jako
przyktad soft law tworzonego z inicjatywy Wysokiego iKkarma OBWE do Spraw Mniejszo
Narodowychw:] Europejski system ochrony praw cziowieka. Aksjolegiastytucje — efektywn-
osé, red. J. Jaskiernia, t. Ill..., s. 323.

67 Zob. I.B. KehrisThe High Commissioner on National Minorities at 2Bitroduction,“Journal on
Ethnopolitics and Minority Issues in Europe” 20MNg). 3, s. 1-7.
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dialogu medzy stronami sporu oraz budowanie klimatu zaufanigspotpracy mgdzy
nimi®. To rownie: nieustanne gkenie do wygaszania ognisk konfliktdw narodguwio-
wych oraz réwnoczesne zabieganie 0 umochienie ngykencie nie tylko pokoju i stabil-
nosci, ale rownie wiasciwych stosunkdéw nedzy paistwami w obszarze OBWE Dlatego
na koniec warto stwierdgiiz interwencja HCNM bdzie potrzebna tak dtugo, jak prawa
mniejszdci narodowych bda tamane.
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LEGAL STATUS AND FUNCTIONS OF THE HIGH COMMISSIONER
FOR NATIONAL MINORITIES

The author of this article shows the role of thedBSHigh Representative of National Mino-
rities (HCNM) in the international protection of hamrights. It is, in particular, to determine
how it performs the function of guarding the righfsninorities in states

OSCE members. For this purpose, the article presbatsrigin of HCNM, legal bases of
activity, legal status, HCNM structure, functionglanain areas of activity, i.e.: prevention
and resolution of ethnic conflicts; providing suppfor the teaching of minority languages;
promoting active participation in public life; prating easy access of minorities to the media;
highlighting the role of the police in multiethrsocieties; promotion of good interstate rela-
tions; promoting actions for the integration of isties.

The analysis of the OSCE National OSH Commissiopes#tion in this article gives an op-
portunity to make important scientific consideraamn the essence of the protection of mi-
nority rights, the threats that occur here, andetti@rts to seek adequate means of resolving
conflicts in this area. The recommendations mad¢hbyHigh Commissioner for National
Minorities over the years, despite their politiaad legal nature, have become a determinant
of the many legal regulations on the continent, laaree obliged Member States to abide by
established and accepted principles. The streridgtie impact has been strengthened by the
existing mechanisms for the protection of minositigghts, as well as support by the Member
States, as well as important international orgdiuaa.

Keywords: High Commissioner for National Minorities, OSCEtiaaal minorities, protec-
tion.
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Lestaw PIETREWICZ?

NIEPEWNOSC, POSTMODERNIZM | WZROST
GOSPODARCZY?

Istnienie wzajemnego wptywu gospodarki i kulture fiudzi dz watpliwosci. Panuje te
szeroka zgoda od#oie do zakéczenia ery industrialnej w gospodarce i modernizrkul-
turze. Natomiast kwestie definicji i kluczowych bewyrézniajagcych obecnej kondyciji ludz-
kosci 3 przedmiotem nieustgjych sporéw. Jednym z dominaych okrélen wspotczesnej
kultury jest postmodernizm. Pozostaw@pa boku dyskusje dotygze prawidtowdci przy-
jetej nazwy, przedmiotem niniejszego artykujurslacje wyréniajagcych cech wspétczesnej
kultury i wzrostu gospodarczego. Celem artykutu pestzerzenie naszej wiedzy o styku go-
spodarki i kultury poprzez zbadanie zalesci kontynuacji wzrostu gospodarczego na obec-
nym etapie rozwoju kapitalizmu od wyksztatceniawltlkrze cech postmodernizmu. Gtéwna
teza pracy mowize zasadnicze cechy kulturowe, wspo6tdecydeijo nastaniu epoki postmo-
dernizmu, § obecnie warunkiem koniecznym dalszego wzrostu po@ytym samym wzro-
stu gospodarczego.

W artykule pokazano, w jaki spos6b ponowoczesntutaulpeini swaj kluczowy funkcie,
polegajca na pobudzaniu popytu i zapewnianiu, by nigdy rustat w petni zaspokojony.
Popyt, wbrew temu, co zaktadg sv ekonomii gtbwnego nurtu, nie m® wraz ze wzrostem
dochodéw samoistnie roghw nieska@czonag¢. Wraz ze wzrostem dochodu, dalszy wzrost
konsumpcji jest coraz bardziej utrudniony. Wzrogpytu staje si coraz bardziej zakmy od
zmiany samego podeja do konsumpcji i jej rozumienia — od wyksztalieesic cech post-
modernizmu. Dopetnieniem analizy jest perénie z rozwojem postmodernizmu koncepcji
tzw. zwrotu kulturowego w gospodarce.

Stowa kluczowe:postmodernizm, kultura, wzrost gospodarczy, krynyspewneéc.

1. WPROWADZENIE

Gospodarka i kulturagsze sohb scisle powizane. Jakkolwiek badacze nig zxy0dni,
czy to bardziej kultura ksztattuje gospodarézy na odwr6t, wzajemny wptyw tych dwadch
sfer nie budzi dZiwatpliwosci. Pomijanie sfery kultury przez ekonomistow gt@go nurtu
wynika raczej z przyjmowanych przez nich w celaatfdeiowania zjawisk gospodarczych
zalazen, niz z brakuswiadomdci owego wptywu lub z jego negowania. Z kolei , aitry”
stosunek socjologii ekonomicznej do kwestii kulfuppwodowatze dopiero na przetomie

1 Dr Lestaw Pietrewicz, Instytut Nauk Ekonomicznybiskiej Akademii Nauk, Warszawa; e-mail:
pietrewi@inepan.waw.pl.

2 W artykule wykorzystano fragmenty nieopublikowgoeeferatu autora wygtoszonego na konfe-
rencji ,Imperatywy wspoétpracy w turbulentnygwiecie” (,MMIIEPATUBBI COTPYIHU-
YECTBA B TYPBYJIEHTHOM MMUPE”) 22 pazdziernika 2015 r. w Moskwie.

3 N. Bandelj, F.F. WherryThe Cultural Wealth of Nation§tanford 2011, s. 5.
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wiekéw perspektywa ,kulturowej socjologii ekonomieg” zaczta sk wyraznie rozwij&,
pozostajc jednak poza gtdwnym nurtem socjologii ekonomigzne

Przedmiotem artykutu jest analiza styku gospodiditury z wybranej, rzadko spoty-
kanej w literaturze perspektywy. Jego celem jesdanie zalenosci kontynuacji wzrostu
gospodarczego na obecnym etapie rozwoju od wyksziet w kulturze cech postmoder-
nizmu. Ze wzgjdu na to,ze nauka wyjtkowo stabo radzi sobie z kwantyfikactjawisk
i procesow kulturowych, przgia metodologia polega na zastosowaniu studidwaliteo-
wych i wnioskowania dedukcyjnego. Praca stawiamgtaczy okrélone zmiany po stronie
gospodarki lub kultury miatyby miejsce bez sprzapggch zmian w drugim z tych obszarow
i, w konsekwencji, czy jeden z nich geowspiera lub hamowa zmiany w drugim. Gtéwna
teza pracy mowize zasadnicze cechy kulturowe, wspétdecydejo nastaniu epoki post-
modernizmu i zakne od osigniccia obecnego etapu rozwoju kapitalizmuywarunkiem
koniecznym dalszego wzrostu popytu, a tym samynostargospodarczego.

Kultura postmodernistyczna wspotgra z rynkfeMiniejsze opracowanie osadza post-
modernizm we wspétczesnych realiach gospodarcpaitazujc go jako dopetnienie glo-
balnych proceséw spoteczno-ekonomicznych, ktéreaeadzity do obecnego etapu roz-
woju kapitalizmu. W pierwszej ezci artykutu krétko zarysowano tto analizy w postaci
obecnego kryzysu gospodarczego i p@anego z nim wzrostu niepewsod Druga czsé
odnosi pogcie i cechy postmodernizmu do ewolucji systemu tedigtycznego w okresie
ostatnich 100 lat. W trzeciej i postawiono pytanie o znaczenie postmodernizrau dl
kontynuacji wzrostu gospodarczego, ponownie podjwoBweste niepewndci. Ostatnia
cze$¢ zawiera krétk dyskusg i wnioski.

2. KRYZYS GOSPODARCZY CZY KRYZYS KAPITALIZMU?

Globalne zatamanie gospodarcze, ktérego apogeugpauaiio na 2009 rok, zdaniem
wielu obserwatoréw i badaczy nie jest zwyklym, egkhym okresem dekoniunktury go-
spodarczej. Gsto porownywane z Wielkim Kryzysem lat 1929-193%dmny innymi ze
wzgledu na skal spadku PKB, mze tez, podobnie jak 6w kryzys, nié ze sol, obok
glebokich strat dla gospodarek, ta@kpotencjat zmian w naszym éhgniu o ich funkcjono-
waniu.

Wielki Kryzys obnayt stabdci 6wczesnego modelu kapitalizmu i dlatego stanpavit
datny grunt dla rozwoju i szerokiej akceptacjistng.M. Keynesa — program reform spo-
leczno-gospodarczych, zwahlew Deali wdrozony w latach 1933—-1939, szeroko czerpat
z Keynesa idei. Najnowszy kryzys miakéziowo podobny efekt — pokazat stalbi nie-
bezpieczastwa zwizane z obecnfazg rozwoju gospodarki kapitalistycznej, zwarresto
kapitalizmem finansowym, kasyno-kapitalizmgrkapitalizmem inwestorskifrlub kapi-
talizmem kwartalnyrhi réwniez stworzyt maliwosci nowego spojrzenia na gospodark
Niestety, jakkolwiek co do przyczyn kryzysu zapaatenzasadnicza zgoda i jego gtéwni

4 Z. BaumanKultura w ptynnej nowoczessm, Warszawa 2011.

5 Zob. D. HarveyThe Condition of PostmodernjtZambridge 1989; S. StranggasinoCapitalism
New York 1986.

6 Zob. J.C. CoffeeThe folklore of investor capitalismfMichigan Law Review” 95/6 (1997),
s. 1970-1990; M. Useermvestor Capitalism: How Money Managers Are ChanghmgFace of
Corporate AmericaNew York 1996.

7 Zob. D. BartonCapitalism for the long ternfHarvard Business Review” 89/3 (2011), s. 84-91.
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~winowajcy” zostali zidentyfikowani, szansa rzetegjo rozprawienia siz mechanizmami,
ktore legly u podstaw gbokiego zatamania modelu kapitalizmu zostata vydustopniu
zmarnowana. Tym razem system pozostat zasadniezmienion§. Podczas gdy rynek
swapow kredytowych (CDS eredit default swapspozostaje 4-krotnie mniejszy mi
w przededniu kryzysu rynek instrumentéw sekurytyzacji obligacji (w tygh hipotecz-
nych), tzw. CDO (obligacja zabezpieczone diugienoHateralized debt obligation kto-
rego wypaczenia uznawane powszechnie za najwaiejsz bezpgredni przyczyr
wybuchu ostatniego kryzysu, po krotkim okresiebgkiego zatamania w najostrzejszej
fazie kryzysu, ponownie dynamiczniginie i oczekiwany jest dalszy dynamiczny wztést
Napedza go ponownie pogaa jak najwyszymi stopami zwrotu. Wedtug danych Dealogic
wolumen CDOs w roku 2014 wzrést o 2/3 waigm poprzedniego roku @gajgc na razie
1/3 wartdci z 2008 1L,

Jakkolwiek wptyw ostatniego kryzysu na rozwoj ngszedzy na najgibszym, najbar-
dziej systemowym poziomie jest niezadowads}?, przynidst on pewne pozytywne dtugo-
trwale efekty w zakresie poprawy naszej wiedzy ozigmie gospodarki realnej i sity jej
powigzan z sektorem finansowym. W pierwszej kolejoouzmystowit nam, jak silnie
rézne brane i sektory gospodarkasze sol powigzane. Wydarzenia pokazalg zatama-
nie jednego sektora w vmlaym kraju mae wywota silne perturbacje w wydawatobyesi
odlegtych bramach i sektorach w krajach o niewielkich pamaniach gospodarczyth
Pokazato to, jak ztmnym systemem jeswiatowa gospodarka i z jak wyspkiepewno-
$cig mamy do czynienia, czy jestay jej swiadomi, czy te nie.

W wyniku ostatniego kryzysu zmienitcesiie tylko nasze rozumienie proceséw gospo-
darczych, ale dalekagine i nieodwracalne zmiany przeszta sama gospodaskapisz
Syrett i Devine, globalny kryzys finansowy 2008mywotat ,nowg ere niepewndci” 4,
Niepewnd¢ nie odeszta po odbiciu na gietdach, ale statdrsialy cecly wspéiczesnego
$wiatal®. ,Postrzeganie aktualnego kryzysu gospodarczdgnga prostu kolejnego burz-
liwego okresu, przez ktéry musimy prégjmaze by gleboko uspokajajce. Niestety jed-
nak, dzisiejsza mieszanka piked wysokiej stawki gry i niepewroi utrzyma s jako

8 J. Fox,What We’ve Learned from the Financial Crisidarvard Business Review” 91/11 (2013),
s. 94-101.

9 Wedtug danych Banku RozliazéMiedzynarodowych skurczytsiz 60 bilionéw USD w 2008 .
do 16 bilionéw na koniec 2014 r. (Bank for Internatl SettlementTC derivatives statistics at
end-Decembe2014 April 2015, http://www.bis.org/publ/otc_hy1504fgdosep: 01.02.2016 r.).

10 T, Alloway, M. Mackenzie,Boom-era credit deals poised for comehatkinancial Times”

z 3 grudnia 2013 r., http://www.ft.com/intl/cms/d/62d33d8-5ba5-11e3-848e-00144feabdcO.
html#axzz41TqBSHtR (dogt: 19.01.2014 r.).

11 C. ThompsonSynthetic CDO volumes double amid hunt for yit#thancial Times” z 25 stycznia
2015 r., http://www.ft.com/intl/cms/s/0/cb8d80d828311e4-9c06-00144feab7de.html#axzz41
TqBSHtR (dosfp: 20.02.2016 r.).

12 Przyktadowo Fox (2013) podsumowuje, jakkolwiek prymat inwestoréw i idea maksymalizacj
wartdsci dla akcjonariuszy, ktérych wynaturzenia bylygiepszymi przyczynami ostatniego kry-
zysu, po jego wybuchu spotkahe s szerolg krytyka, ich krytycy nie g§ w stanie zaproponowa
realnej alternatywy.

13 M. Strett, M. DevineManaging Uncertainty: Strategies for surviving athdtiving in turbulent
times Hoboken 2012.

14 |bidem s. 1-15.

15 |bidem s. XIII.
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nowa norma nawet po agieniu recesji. Gospodarki nie mpgpudowa zapory chronjcej
przed nasilajca sie globalmy konkurency, ograniczeniami dotygzymi energii, zmianami
klimatu i niestabilnécig polityczrg. Bezparedni kryzys, ktory przezwyetymy z pomog
dostosowa po stronie nargzi polityki gospodarczej, jedynie wyznacza scdo diugo-
trwatego lub nawet gigtego kryzysu powanych i nieznanych wyzwei 6.

Whpisujac ostatni kryzys w szerszy kontekst zmianzme powiedzié, ze stanowit on
kumulacg gwattownych zmian gospodarczych, kulturowych, spphych i politycznych,
jakie przechodziwiat od pocatku XXI wieku. Od mniej wgcej przetomu wiekow zaely
nabierg mocy cztery sity rozrywage dtugo obowizujace prawidtowdci i zasady w nie-
mal wszystkich obszaradlwiatowej gospodarki: gwattowna urbanizacja, przgspaicy
postp technologiczny, gwattowne starzenie spoteczéstw i bezprecedensowy degtdo
informacjit’. Owe sity, wzajemnie siwzmacniajc i nagdzajpc, zachwialy zasadami, ktére
przez co najmniej dekadyadzity gospodark, przetamuic obowizujace od dawna trendy,
podwaajgc zatazenia i negujc przydatné¢ wielu intuicji i zwyczajow. Autorzy ci szac)j
ze zmiany te zachodz.0 razy szybciej w poréwnaniu do proceséw rewodlpgemysto-
wej, ich skala jest 300 razy gkisza, a w rezultacie sita wpltywu na rzeczywéétiest 3000
razy wkksza. O wysfpowaniu obecnie ,przesilenia cywilizacyjnego” pisadve prof.
Kleer'® wskazujc na pé¢ sit: globalizacg, rewolucg informacyjr, rosmca role miast,
rozbicie struktury spolecznej uksztaltowanej pregwilizacje przemystow oraz imita-
cyjny charakter rozwoju spoteczno-gospodarczego.

Zarysowane powiej giebokie zmiany, ktére po wybuchu ostatniego globainkrgy-
zysu znalazly siw centrum uwagi ekonomistéw i odpowiedzialnyctpoiityke gospodar-
cz3, niewgtpliwie nie wyczerpuj wszystkich znamion obecnego przetomu cywilizacyj-
negd®. Dlatego te obecn bezprecedensamniepewndé gospodarcza, ktéra zapanowata
po wybuchu ostatniego globalnego kryzysu, wis@zna w szerszy obraz zmian kulturo-
wych identyfikowanych przez badaczy stopniowo ad @ ubiegtego wieku. Maa nawet
przyja¢, ze opisane powsej zmiany wpisuj sie w szeroki wachlarz nagiujacych stop-
niowo ewolucyjnych zmian systemu spofeczno-gospemiayo. Jdi tak, ,choroba” nie-
pewndci, nietrwataci i nieprzewidywalnéci w zyciu spoteczno-gospodarczym nie bytaby
faktycznie czynd nowym, a po prostu wesziaby w ngvesty faze.

3. EWOLUCJA KAPITALIZMU | POSTMODERNIZM

Koncepcja postmodernizmu nie doczekatadotyd jednolitej interpretacji i definicji,
€0 zwizane jest z bardzo szerokim zakresengdpjraznych dziedzin, ktérym jest przy-
pisywana. W obszarze nauk spotecznychzmaoposzukiwé jej pocatkéw pod koniec lat
60. i na pocatku lat 70. ubiegtego wieku. Koncepcja ta jest zleyWigzana z gibokimi
zmianami spoteczno-kulturowymi, ktére zinterpretowgako schylek modernizmu i po-

16 R. Heifetz, A. Grashow, M. Linsky,eadership in a (Permanent) Crisi¥Harvard Business
Review” 87/7-8 (2009), s. 62.

17 R. Dobbs, J. Manyika, J. Woetz&lp Ordinary Distuption: The Four Forces Breaking #ie
Trends PublicAffairs, 2015.

18 J. Kleer,Kryzys w ekonomii: jaki jest jego charak{er]] Rewolucja informacyjna a kryzys inte-
lektualny red. J. Auleytner, J. Kleer, Warszawa 2015, s425

19 Z. Madej,Postindustrialne kryzysy w ekonorfvii] Rewolucja informacyjna..s, 50-76.
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czatek ,czegad nowego”, co trzeba byto jakmazwa. Postmodernizm miat ldyowym ,no-

wym”. Warto dodd, ze termin postmodernizm nie jest jedynym stosowangrokrelenia

tego ,nowego”; prof. Bauman postuguje g8rminem pénej nowoczesnii albo zamien-
nie ptynnej nowoczeskoi wskazujc, ze wiele elementéw, ktére ztgly sie na nowocze-
snas¢ dalej jest obecne, jakkolwiek czasem w mocno zioresj formie, ize ma@zemy mo-

wi¢ o chaotycznej kontynuacji nowoczescié”.

Mysl postmodernistyczna w pierwszej kolejobodrzuca uniwersalistycanmoderni-
styczry wizje $wiata, z jej nieskazitelnwiara w cztowieka i postp, ktory uszczsliwi ludzi.
Wiara ta zatamata gpo 1l wojnieswiatowej, do czego walnie przyczynityediitlerowskie
obozy koncentracyjne, owe fabrynierci, gdzie efektywniedamiercano ludzi na masaw
skak, a take wynalezienie bomby atomowej. Pozytywistycznahibecentryczna i racjo-
nalistyczna wizja modernizmu wskagcf prawdy absolutne i wiarw mazliwosé za-
planowania idealnego paydku spotecznego zaghto poczucie zaniku sensu historii
i ogdlnego deficytu sendly fragmentaryzacija, nieokilencs¢ i gteboki brak zaufania do
jakiegokolwiek uniwersalnego lub ,totalizigego” dyskursu (czyli odrzucenie wszelkich
meta-narracjf’. Podkrélanie zr@nicowania i braku aigtosci historii, niepewnét i nie-
przewidywalng¢, wskazywanie na korelacje w miejsce doszukiwaRrigizyczynowsci,
postpy w matematyce zwrane nieoznaczoRlcia (teorie chaosu i katastrof, geometria
fraktalna), nawrét zainteresowania antropajpgiwvigzany z odrzuceniem etnocentryzmu,
uniwersalizmu i szacunkiem dla ,innego” wyznagzgjecboka przemiag ,struktury od-
czw” 23 Harvey cytuje Huyssensa, ktory podsumowuije: ,Kaiugkbokasé [tej] transfor-
macji maze by przedmiotem debat, ale sama transformacjahie”

Szereg autorOéw umieito rozwoj postmodernizmu w szerszym korig& zmian spo-
teczno-ekonomicznych, wpisig ten proces w transformagjospodarczod paradygmatu
przemystowego (industrialnego) do postindustriatdggpd kapitalizmu zorganizowanego
do zdezorganizowane#fp od Fordyzmu i Fordyzmu-Keynesizmu do ,elastycansgs-
temu akumulacji?’, od kapitalizmu monopolistycznego do zn@go kapitalizmu?®, Pew-
nego chaosu interpretacyjnego nie spos@it wnikm¢, co by moze tez mozna uzna za
znak czasow, dobrze wpigay si w wydzwick omawianej koncepcji. Co jednak szczegol-
nie wazne z punktu widzenia tematu niniejszego opracowaméayscy ci badacze wska-
ZUja na istnienie logicznego zyiiku miedzy przegciem od modernizmu do postmoderni-
zmu, a gospodargz systemow transformagj, jakkolwiek bytaby nazwana i definiowana.
U podstaw obserwowanych zmiangsto wydajcych sé chaotycznymi, a skladgych
sie na owy transformagj, znajduje si pewna kulturowa logik.

20 Warto odnotowd ze dla innych autorow owa chaotyczagest widnie podstawowym wyznacz-
nikiem postmodernizmu, a sam Bauman w swoiclzksich niejednokrotnie zamiennie postuguje
sie terminem postmodernizm.

21 F. JamesorRostmodernism: Or the Cultural Logic of Late Capitadi London, New York 1991.

22 D. Harvey,The Condition of Postmodernjtg€ambridge 1989.

23 |bidem

24 |bidem s. 39.

25 W. Halal,The New CapitalispiNew York 1986.

26 S. Lash, J. UrryThe End of Organized Capitalisi@ambridge 1987.

27 D. Harvey,The Condition...s. 141-172.

28 F. JamesorPostmodernism..s. 1-54.

29 |bidem
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Przechodzc do ogélnego obrazu zmian w funkcjonowaniu systergéspodarczych
w kontelécie owej zmiany kulturowej, za najbardziej dojrztditst w tym obszarze szeroko
uwaza sk ksiazke Davida Harveya ptThe Condition of Postmodernify przyjmupcego
perspektyw ekonomii politycznej. Dlatego to ona pasfudo wprowadzenia do tej tema-
tyki. Harvey odwotuje situ do systemu akumulacji i poygianego z nim trybu regulacji
spotecznej i politycznej. System ten wyznacza pad2KB midzy konsumpej a akumu-
lacje, ktory maze by stabilny w diugim okresie dgki wewretrznej spojnéci.

Dlugi okres prosperity po drugiej wojnigviatowej oparty byt na pewnym zestawie
systemow pracowniczych, ,miksu” technologicznegeyazajéw konsumpcyjnych i kon-
figuracji wladzy polityczno-gospodarczej, ktéryzestaw Harvey nazywa mianem Fordy-
zmu-Keynesizmu. Upadek tego systemu, zagloavany przez wybuch pierwszego kry-
zysu naftowego w 1973 r., dat patzk okresowi gwattownych, nieusgaych zmian i nie-
pewndci. Wytworzyt st nowy system produkcji, ktérego cechami charaktgogmymi
byly m.in. wigksza elastycznig rynkéw, w tym rynkoéw pracy, intensyfikacja przepiyw
mig¢dzy lokalizacjami i gwalttowne przemiany zachdw@nsumpcyjnych. Harvey uwra,
ze rok 1973 wyznaczat pogiek nowego pormdku gospodarczego — kontrastedry sys-
temem okrélanym jako Fordyzm, a nowym padkiem, ktéry nazywa on “elastycznym
systemem akumulacji” jest tak Zy ze uzasadnia postawienie takiej tezy.

Za pocatek Fordyzmu uznaje gsizwykle rok 1914, kiedy Henry Ford wprowadzit za-
ledwie 8-godzinny dziepracy dla robotnikéw zatrudnianych przygrtae produkcyjnej za
bardzo wysok jak na tamte czasy pendj dolaréw, ktéra zapewhimiata nie tylko moty-
wacje do ckzkiej pracy, ale take d& im site nabywcz niezkedng do konsumpcji masowo
wytwarzanych produktéw. To byla najbardziej wiméajaca cecha tego systemu — wizja
H. Forda, zgodnie z ktdmasowa produkcja pozwoli na maspkonsumpag, nowy sys-
tem relacji mgdzy pracownikami a menedrami, now estetylk i psychologé (pracy
i konsumpcji), stowem — nowe racjonalne, modermaie, populistyczne demokratyczne
spoteczastwa®. Po wybuchu Wielkiego Kryzysu jednym z kluczowyelementow For-
dyzmu stato gi zaangaowanie pastwa w gospodatk Owe zaangewanie radéw za-
chodnich pastw kapitalistycznych, zwtaszcza po Il wojdieiatowej, odegrato zasadnicz
role w stabilizacji wzrostu gospodarczego i zapewniemirostu standarduycia spote-
czeastwa poprzez realizaggoktryny keynsowskiej i wptyw na ksztattowanie siynagro-
dzen, co Harvey interpretuje jako ragm zalenos¢ Fordyzmu od aktywrimi panstwa
w obszarze spotecznej regulacji. Dlategn laniem tego autora, Fordyzm po Il wojnie
Swiatowej postrzeganalezy nie tyle jako system masowej produkcji, co jaldoéciowy
modelzycia: ,Masowa produkcja oznaczata standaryzpopduktu i masowkonsumpgj,

a to oznaczato catkowicie ngvestetyk i utowarowienie kultury. [...] Fordyzm tak wy-
rést na i przyczynit sido estetyki modernizmu, zwtaszcza jego upodobdmitunkcjonal-
naosci i efektywndci [...], podczas gdy formy interwencjonizmurstwowego i konfigura-
cja wladzy politycznej, ktora data systemowi spéfn@parta byta na idei masowej demo-
kracji ekonomicznef®.

Pierwszych sygnatéw zmierzchu systemu Fordyzmu-kKsymu Harvey upatruje
w rosmcym nasyceniu rynkOw wewtrznych i rosacej zalenosci od eksportu gospodarek
zachodnich w potowie lat 60. ubiegtego wieku. Bpsechnologiczny i wysitek racjonali-

30 D. Harvey,The Condition..
31 |bidem
32 |bidem s. 135-136.
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zatorski pozwalal na coraz glisze zwolnienia robotnikéw, pogorszyhe selacje praco-
dawcow z robotnikami, zatamalkssystem walutowy z Breton Woods, co pgrkto za
solky ogrommy zmiennd¢ na rynku walutowym, zagbujac system statych kurséw wymiany
towarzyszcy powojennemu bumowi gospodarczemu, @stra recesja zwzana z pierw-
szym szokiem naftowym w 1973 r. wsfsreta tym systemem. Problemy z opisywanym
systemem dotyczyly przede wszystkim jego mafejtetasidici, zwiazanej z dtugotermi-
nowymi, wielkiej skali inwestycjami w masawprodukcg blokujaca zmienndé modeli

i designu, i zaleng od stabilnego wzrostu na przewidywalnych rynkaadpktow, a take
mak elastycznécia rynku pracy.

System Fordyzmu-Keynesizmu zostat stopniowo wyparizez ,system elastycznej
akumulacji’®. Jego podstawy to elastyczne systemy wytworczstyzny rynek pracy
i wzorce konsumpciji. Charakteryzuje go pojawienmwvpch sektoréw wytwoérczych,
nowych ustug finansowych, a przede wszystkim silzyost zatrudnienia w sektorze ustug
i ogromne nasilenie proces6w innowacji technologych i organizacyjnych. System ten
wyrdznia tez kompresja czasowo-przestrzenna (dimge — space compressiéh polega-
jaca na skroceniu horyzontu decyzji zaréwno prywaltng& i publicznych, przy jednocze-
snym silnym przyspieszeniu i zytiszeniu oddziatywania przestrzennego owych decywji
skutek posipu w technologiach komunikacji i spadku kosztowsgortu.

Owa kompresja miata miejsce zaréwno po stroniegsow i decyzji wytworczych, jak
tez po stronie decyzji konsumenckich. Harvey wskatujea wzrost uwagi przypisywanej
przez konsumentdéw szybko zmiea@jm st modom, na ferment, niestabildoi nieu-
chwytna¢ postmodernistycznej estetyki.

Préba interpretacji opisanych zmian napotyka wpleblemow. Brakuje na przyktad
zgody co do kierunku przyczynowa wspétwystpujacych proceséw, co dejyka, jakim
nalezy sie postugiwa@ do interpretacji tak szerokich zmian, dotycych bardzo rénych
sfer aktywndci cztowieka, a take co do tego, ktére zmiany i wskaki nalezy uzn& za
wiodace, a ktérym przypisarole wtorng, drugorzdm®®.

Szczyt zainteresowania konceppjostmodernizmu w naukach spotecznych przypadat
na lata 80. i 90. ubiegtego wieku. it wicc powiedzié, ze dzk koncepcja postmoderni-
zmu stracita dio na swojefwiezosci, nie tragc jednak swojej aktualgoi®. Jakkolwiek
szczegolnie ekonordi stosuj rozne frazy do okréenia obecnego etapu rozwoju kapita-
lizmu (na przyktad era postindustrialna, gospodanarta na wiedzy), §& chcemy spoj-
rzet szerzej, wy§¢ poza ekonomgi i zaczerpné¢ ze zdobyczy innych nauk spotecznych,
zwlaszcza socjologii, koncepcja postmodernizmu JWgd& do tego najwiéciwsza i, co
wiecej, wyjatkowo dobrze wpisuje siw obecne dyskusje o kondycji gospoddikiatowe]
po ostatnim globalnym kryzysie finansowym z 200Ru.aZwraca uwag zbieznosé wielu
spostrzeen dotyczicych gospodarki lat 80. ubiegtego wieku, dokonangctez Harveya
(chatby podkrélanie niestabilnéci, okreslenie kasyno-kapitalizm) i opisu obecnej ,ery
niepewndci” w gospodarcéwiatowej, dokonanego w poprzedniep&a.

33 |bidem s. 147.

34 |bidem s. 147.

35 |bidem s. 171.

36 Warto nadmierdi, ze jeden z najbardziej poczytnych autoréw postmddsmenych, Fredric Ja-
meson, w jednej z ghiejszych prac (2002) pisze o nawrocie modernizvewnytrz rozwinictej
fazy postmodernizmu, przy czym modernizm nie jeqirzez niego rozumiany w kategoriach in-
dustrializacji i postpu technologicznego, ale adaptacji do praw glolggdrmgnku.
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4. POSTMODERNIZM DLA WZROSTU

Cala dziatalné gospodarcza wyrasta z ludzkich niedostatkéw i pisgig ich wypet-
nianie jest celem, na ktdry dziatakéogospodarcza jest nakierowdhaV ekonomii trady-
cyjnie przyjmuje s, ze ludzkie potrzebyssnieograniczone, z&konsumpcja rénie wraz
ze wzrostem dochodéw. dliejednak wziaé pod uwag bezprecedensowe w historycznej
perspektywie tempo wzrostu gospodarczego od monremtalucji przemystowej, 6w au-
tomatyzm wzrostu konsumpcji przestaje lsprave oczywish i zasadne staje¢spytanie
o0 perspektyw petnego zaspokojenia popytu (owych ,niedostatkwagnie¢i”) ze wszyst-
kimi tego konsekwencjami dla dalszego wzrostu gdapczego.

Standardowa mikroekonomiczna teoria popytu ujmugkil jako posiadaczy okie-
nych gustéw, funkcjonggych (i konsumujcych) w ramach danego ograniczenia4mid-
wego. Gdy sta ich na wecej, zaczynaj konsumowda wiecej. Kwestie zmian jakmi
i wzrostu r@&norodndci dostpnych produktéw niegstu przedmiotem analiz. Tymczasem
odgrywajp one kluczow role w zapewnieniu trwatego wzrostu pop$iuZwiazane jest to
Z tym, ze kiedy podstawowe potrzeby saspokojone, poszukujemyzriorodndci w spo-
sobach ich zaspokajania.

Dzi$§ naukowcy dobrze rozumigjze wzrost popytu nie ni®@ by po prostu kwesdi
nieustannego zwkszania konsumpciji tych samych produktow i ushadgkdlwiek tego ro-
dzaju multiplikatywny wzrost do pewnego stopnia migjsce, nie mge on w petni wyja-
$ni¢ obserwowanego tempa wzrostu konsumpeji capitd®. W konsekwencji tego mna
stwierdzg, ze wzrost gospodarczy jest w dtugiej perspektywiamnkowany zmianami
po stronie produktéw (innowacjami produktowymiymizanami preferencji po stronie kon-
sumentovM®. Popyt na wiele produktow me osiagmaé poziom zaspokojenia, jednak
W miare wzrostu gospodarczego zmieniaje produkty i ustugi oferowane konsumentom.
Aby jednak zaspowanie jednych produktéw innymi pepbwato i wzrost gospodarczy
nie wyczerpywat s, konieczne gstowarzysace zmianom oferty produktowej zmiany pre-
ferencji i w konsekwencji zachowa&onsumpcyjnych.

Co w powyszym kontekcie oznacza nadgjie postmodernizmu? Oznacza zasadnicz
zmiarg po stronie ksztattowaniaespreferencji konsumentéw, a w konsekwencji sposobu
podejmowania decyzji konsumpcyjnych. Mawidoktadniej, postmodernizm wptywa za-
réwno na mechanizmy, jak i na dynamikmian preferencji. Kiergt uwag na procesy
kulturowe, badacze postmodernizmu pomadgpiej zrozumié wspoétczesne procesy go-
spodarcze, w tym uwarunkowania wzrostu i rozwojspgmarczego.

Opisana ju pod koniec XIX wieku mikroekonomiczna teoria papypostugujca sé
pojeciem marginalnej tyteczngci, sugerowataze tym, co nadaje produktom wadtpnie
jest wysitek wymagany do ich wytworzenia, ani wygzenia konieczne do ich nabycia, ale
pragnienia poszukage zaspokojenia, ggdawne spory o to, kto jest najlepszygusia
odnainie wartdgci produktow, wytworca czy aytkownik, zostaly rozstrzygeie jedno-

37 A.M. Sharp, C.A. Register, P.W. Grimd&onomics of Social Issugswin/McGraw-Hill (13"
ed.) 1998, s. 4.

38 U. Witt, Learning to consume — A theory of wants and the droftlemand“Journal of Evolu-
tionary Economics” 2001/11, s. 24.

39 |bidem s. 23.

403, BowlesEndogenous Preferences: The Cultural Consequenddarikets and Other Economic
Institutions “Journal of Economic Literature” 36/1 (1998),75-111
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znacznie na korzg¢ uzytkownika™!. Oznacza taze aby wytworzy wartcsé, najwaniejsze
jest wykreowanie odpowiednio wysokiej intensyweiqozadania. S4d tez najwazniejsz
potrzeh z punktu widzenia ggtosci wzrostu konsumpcji i wzrostu gospodarczegopest
trzeba potrzeb.

Tu wiadnie uwidacznia sikluczowa rola gospodarcza kultury postmodernizoouga-
nizowanej wokot konsumpcji nggzanej przez pokusy, corazgksze pragnienia i zmienne
zachcianki®>. Kompetengj szczegolnie pmdan w postmodernistycznej gospodarce jest
bycie wprawnym i niezmordowanym konsumentem, cbiggsty konsumpcjonizmu, pej
cia centralnego dla postmodernizmu. Polega on mgniniu z konsumpcji sposobu na
zycie®®. Jest on wic czyns jakasciowo innym od samej konsumpcjidacej cecly wszyst-
kich istotzywych i aspektentycia wspélnym dla wszystkich spotedstw. Konsumpcija
jest aktem, konsumpcjonizm — sposobgmia. W dzisiejszej kulturze konsumpcjonizmu
nie chodzi ju 0 samo zaspokajanie potrzeb. Potrzeby zostatymast przez pragnienia
(desires, ktére stanowvd spiritus movenszachowa konsumenckicH. Pragnienia majte
przewag nad potrzebamize g bardziej zmienne, ulotne, nieuchwytne, k&pgyi samo-
napdzapce se, i nie wymagaj uzasadnienia i przyczyny, w zygku z czym w swojej
konstrukcji maj pozostanie niezaspokojonymi. Jedrakvywotanie pragnie moze wy-
maga& znacacych naktadéw ze strony producentéw: ,Konsumengiedaani przez pra-
gnienia musz by¢ nieustannie »produkowani« na nowo wysokim koszfénDlatego
bardziej zaawansowana forma konsumpcjonizmu nierglowana na stymulowaniu pra-
gnien, ale na uwolnieniuzyczeniowych fantazji”, czy zachcianek i to one dafgga lub
wrecz zasgpujg pragnienia jako sita nggowa konsumpcji. Czas pragnhig@ko owej sity
napdowej juz mija, gdy nie g one w stanie dalej pagjm¢ wzrostu konsumpcji. Za-
chcianka natomiast nie wymaga wgjeenia, uzasadnienia, zakup redy¢ przypadkowy,
nieoczekiwany i spontaniczffy

Dla trwatcsci wzrostu gospodarczego ogromne znaczenie ma kb produktow
oparta na wbudowanej skréconejyywotnaici psychologicznej” fgsychological obsole-
scencg Towary obliczone g na wywarcie maksymalnego wemia i natychmiastowe
grzybienié¢’. W dobie postmodernizmu dobra materialneassij cenione nie ze wzegtlu
na ich trwatd¢, a bardziej — na bycie modnymi i dlatego produceaga do tego, by jak
najwiccej produktéw stawato sprzedmiotami mody, w ktore wpisane jest szybkaezst-
nie sk. Zasada skroconejywotndsci psychologicznej, urastgj do rangi uniwersalnej za-
sady, nabiera samowzmacni@go i samonaglzapcego st charaktertf. ,Moda odgrywa
kluczowg role [we wspotczesnej gospodarce] poniewdrzymuje nieustgge odnawianie
popytu™®.

W ponowoczesnej kulturze przyyzianie staje na drodze do sgada. ,Trwalos¢ rze-
czy, a jeszcze bardziej trwato przywigzania do nich, okazuje esiby¢ prawdziwym

41 Z. BaumanExcess: An Obituaryparallax” 7/1 (2001), s. 86.

42 7. BaumanlLife in FragmentsEssays in Postmodern Moraljt¢ambridge 1995.
43 S. Miles,Consumerism — as a Way of Lifage Publications, London 1998.

44 Z. BaumanLiquid Modernity...s. 75.

45 lbidem s. 75.

46 lbidem s. 75.

47 George Steiner, cytowany w: Z. BaumKnltura..., s. 30.

48 S. Miles,Consumerism...

49 |pbidem s. 92.
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marnotrawstwem, jedynym marnotrawstwem, ktére auytzmie przeraa i odpycha: mar-
notrawstwem szans, zwtaszcza tych jeszcze niezgadamiewyobraonych. Krotkotrwa-
los¢ rzeczy i zaangawania jest zalgt diugoterminowe zaangawanie — wag’ .

Plynnai¢ jest najwaniejszym wyré@nikiem postmodernizn® Dla konsumentéw
wszystko jest kwestiwyboru, ,,za wyjtkiem przymusu wybierania”. Jakkolwiek dtuga jest
lista zakupow, ,maliwosci rezygnaciji z zakupéw na niej nie ma"Jeszcze dalej idzie
Munro wskazujc, ze przedmiotem konsumpcp slzi§ nie tylko produkty, ale i sam wybér
— wykorzystujemy, a wc konsumujemy szanse dokonania wyBamiajwazniejszy mae
stat sie sam fakt dokonywania wyboru, a niezpéejszego stosowania produktéw. Ponie-
waz satysfakaj przynosi sam wybér, konsumujemy moment wyboru. &igeli produkt
spetnia poktadane w nim oczekiwania,z@mam szybko powszedhieNatomiast o wiele
rzadziej zdarza gjze powszednieje nam dokonywanie wyboru — lubimy kugiéa lubimy
wybiera. Tradycyjnie rozumiana konsumpcja produktu jesthmalry wczeniej dokona-
nego wyboru stanowtego konsumpejszansy, sposob#a jego nabycia. Na etapiexyt-
kowania zakupionego wcéaiej produktu maemy czué sig ograniczeni wczgiejszym
wyborem. Prawdziwwolnaos¢ i w efekcie satysfakejczujemy w sklepi&onsumujc wol-
nosé¢ wyboru (o ile oczywicie nas na to statj. posiadamy owwolnasé). Z kolei kady
wybor, ktory wize nas dhzej niz na sam moment satysfakcji, ogranicza nasze pezyszi
wybory i zagraa przysziej satysfakéfi

Dlatego dz funkcija kultury jest dbatéc o to, by wyboér byt i pozostalciows koniecz-
noscig, za& odpowiedzialné za dokonane wybory spoczywata na barkach jedristki
Plynna rzeczywist& to ,teren wiecznej wojny na wyczerpanie wydanegeikiego ro-
dzaju [...] konformizmowi i rutynie [...] narzucggym monotorg i podtrzymugcym po-
wtarzalngé¢ zdarzé” 5. Dzisiejsa postmodernistycznkulture charakteryzuje ¢gol do nie-
ustannej zmiany, ale, w odndieniu od gwieceniowej formy, nie jest to zmiana o z géry
okreslonym kierunku; kultura jest dgizorientowana na przyspieszenie obrotu towaréw
konsumpcyjnych; &dace pod jej wptywem wybory konsumenckie charaktejgyzymcza-
sowai¢ i niekonsekwencfd.

Podsumowujc znaczenie kultury postmodernizmu dla wzrostu wsg@snych gospo-
darek krajow rozwiritych mazna stwierdat, ze wspotczesne gospodarczo rozeieispo-
leczerstwa g zalezne od rozwoju kultury ponowoczesnej. Kultura pelnis zupetnie ing
role, niz jeszcze kilkadziest lat temu. Jak pisze Bauman, dzisiaj kultura skigsigz ofert,
nie nakazow, z propozycji, a nie norm, roztaczausyk rozstawia przyty, kusi i uwodzi,

a nie normuje i nie reguluje, zajmuje grodukcj nowych potrzeb, pragme zachcianek,
a nie przymusem. ,Kultura ptynnej nowoczesrionie posiada »ludu« doswiecania
i uszlachetniania; posiada natomiast klientéw dodzenia. Uwodzenie, w odndieniu od

50 Z. BaumanExcess...s. 91.

51 Zob. Z. Baumanl.ife in Fragments...,Z. BaumanLiquid Moderity Cambridge 2000; Z. Bau-
man,Kultura...

52 7. BaumanlL.ife in Fragments..s.73.

53 R. Munro,The waiting of mass: endless displacement and tathag communitjw:] The Con-
sumption of Masged. N. Lee, R. Munro, Oxford i Melden 2001.

5 S. Miles,Consumerism...

55 Z. BaumanKultura...

56 |bidem s. 27.

57 |bidem



Niepewndg¢, postmodernizm i wzrost gospodarczy 243

oswiecenia czy uszlachetnienia, nie jest zadanierjednorazowego, raz-na-zawsze spet-
nienia, lecz niekiczacy sie czynndcia. Funkcj kultury nie jest zaspokajanie istrjeych
potrzeb, ale stwarzanie nowych — przy réwnoczesayaymywaniu potrzeb juwprzédy
zakorzenionych czy posianych w stanie permanentnisgaspokojenia®. Innymi stowy,
funkcjg kultury doby postmodernizmu jest pobudzanie popyapewnienie by nigdy nie
zostat w petni zaspokojony. Natomiast ulaifyprzypadkows¢, zmienndé, nieprzewidy-
walnas¢ — stowem niepewnig — g nieodzownymi elementami owej kultury i tym samym
statymi aspektami wspotczesnej gospodarki.

5. DYSKUSJA | WNIOSKI

Celem artykutu byto pokazaniee na osignictym poziomie rozwoju gospodarczego
dalszy wzrost popytu,goacy warunkiem koniecznym kontynuacji wzrostu gospodego
stat st zalezny od wyksztalcenia siw kulturze fenomenu postmodernizmu. Popyt, wbrew
temu, co zakltada giw ekonomii gldwnego nurtu, nie rb® samoistnie rogd w nieska-
czona¢. Warunkiem trwatéci wzrostu popytu przy rogoych dochodach jest pojawianie
sie coraz to nowych, lepszych produktéw i odpowiedmmidana preferencji konsumentéw.
Jednak nawet przy spetnieniu tych warunkéw docheidziv pewnym momencie do po-
ziomu konsumpcji, przy ktérym dalszy jej wzrosttjesraz bardziej utrudniony. Dalszy
wzrost popytu staje gicoraz bardziej zakmy od zmiany samego podeja do konsumpcji
i jej rozumienia — od wyksztalceniazgsiech postmodernizmu.

Kultura wywiera w¢c znacacy wplyw na popyt. Oczywtie konkluzja ta nie jest
novum — na kulturowy charakter konsumpcji wskazywalprzyktad antropolog McCrac-
kerr®, czy z péniejszych badaczy Bandelj i Whe#yTo, czym obecna gospodarka wy-
réznia sk na tle wczéniejszych epok rozwoju, jest jepsngca zaleznosé od kultury. Mniej
wiecej w pierwszej potowie lat 90. ubiegtego wieku wytalcit sé w badaniach na styku
gospodarki i kultury nurt analizagy i dokumentujcy to zjawisko, gtosgcy tzw. kulturowy
zwrot (ang.cultural turn). Autorzy tacy jak Lash i Urf}, du Gay?i Ray i Sayet (1999)
podkrelali rosmce przenikanie gii scalanie sfer kultury i gospodarki ,do tego stigpze
rozréznianie medzy nimi traci sen$*. Co jednak wymaga podkdenia, badania te, pro-
wadzone gtdwnie przez socjologéw, koncentrowadynsi wzrgcie znaczenia sfery sym-
bolicznej produktow wymiany kosztem ich aspektowterialnych i uytkowych. Powa-
zanie ,zwrotu kulturowego” gospodarek z rozwojenstpoodernizmu stanowi dodatkgw
wartas¢ dodam niniejszego artykutu.

Wzrost znaczenia sfery symbolicznej produktéw itpaslernizm, jakkolwiek koncep-
cyjnie osobne,sze sol powigzane. Budowanie fsamaci wcigz na nowo i postugiwanie
sie do tego ,konsumpgjsymboliczia” powoduje,ze popyt konsumencki nigdy nie t®
by¢ w petni zaspokojony. Gdyby ludzie dbali jedynievartaici uzytkowe, popyt rynkowy

58 |bidem s. 30-31.

%9 G. McCrackenCulture and Consumption: New Approaches to the SymbBdlaracter of Con-
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mogtby by dawno zaspokojony i gospodarki siby w obliczu kryzysu popyfi.
Zmienndé¢, ulotnc¢, niekonsekwencja i nieprzewidywalkioyustéw konsumenckich, sys-
temow wartéci i znacz@, bedace typowymi przejawami postmodernizmu, gkgzap nie-
pewnd¢ trendéw rynkowych poprzez przyspieszenie symbpégo starzenia sipro-
duktéw. To z& wymusza nieustanne innowacje ze strony producenfieprzerwana
dostawa wejz nowych ofert jest warunkiem przyspieszenia towagavobrotu, skracania
czasowej odlegiei miedzy nabyciem towaru a jegoespozbyciem i jego zagpieniem
»nowym i ulepszonym« towarem. Jest téezlzdna dla zapobiegetia sytuacji, w ktorej
rozczarowania klienta do konkretnych produktéw slemsowd by st mogty w ogdlne
znieclecenia dazycia tkanego z pezizy konsumpcyjnych uniesigse,

Jedny z fundamentalnych cech postmodernizmu jest brakywiv linearny posgp cy-
wilizacyjny. Swiat nie jest tak prosty i upasdkowany. Sam postmodernizm nie jest te
zwienczeniem, ukoronowaniem i docelowym modelem kultDgisza ewolucja relacji go-
spodarki i kultury jest mdiwa. Nie musi oznaczazaprzeczenia postmodernizmu; 2ao
0zhacza jego mutagj.
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UNCERTAINTY, POSTMODERNISM AND ECONOMIC GROWTH

There is little doubt that economy and cultureratgually related. It is also widely acknow-

ledged that the industrial era in economies andamosim in culture have come to an end. In
turn, the question of definition and distinctiveacacteristics of the current condition continue
to raise disputes. One of the terms often usedesoribe the contemporary culture is post-
modernism. Putting aside contentions about theilof the term, the author focuses on the
relationship between the defining characteristiEsantemporary culture and economic
growth. The aim of the paper is to advance the kedge of economy and culture by inves-
tigating the issue of dependence of sustaining@oangrowth at the current stage of capi-
talism on developing characteristics of postmoderture. It is argued that the underlying
cultural characteristics of the postmodern conditice indispensable for continued growth of
demand and, ipso facto, economic development.
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The author explains how the postmodern culturesplayvital role of stimulating demand and
assuring it will never be fully satiated. Contraoywthat mainstream economics assumes, de-
mand cannot automatically expand to keep paceiteljrwith the growth of income. Further
growth of consumption is ever more dependent onging the very approach to consumption
and its understanding — which come down to the gemme of the traits of postmodernism.
Juxtaposing and relating the concept of “cultunaht with postmodernism complements the
analysis.

Keywords: postmodernism, culture, economic growth, crisigeutainty.
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DIFFERENT APPROACHES TO FANS
AND SPORTS ARENAS

Fans have self-worths and cells, an awarenessdfdparatness and an unofficial internals.
They constitute the group based on the direct ardopal contact, to a large extent are
becoming involved emotionally and are identifyinghathe group. Fans are an interesting
research topic. They are hatching for transformatithey are developing and are transform-
ing. They are worrying and colourful, are shockargl fascinate, are arousing anxiety and
embarrassment. Probably each of us heard abowsesef fans. Through their proceedings
many persons suffered harm because of the heatthttemlife, a personal property was
destroyed and public, a public life underwent thetdbilization and sports. However fans of
the volleyball are completely different, constittibe phenomenon of exemplary supporting
undoubtedly. They cause, that the court is changitg the stage performance, but fans,
rather than competitors are becoming actors plagia@ parts. In the present article these
colourful elements of supporting will be portrayedth particular reference to one from best
at Europe, of Resovii fans Rzeszéw. It seems exigeimportant, introducing to the com-
plexity of issues the sports consumer which issi@ming from the industrial fan into the
fan of sports impressions. Of unusually difficudihsumer, due to the fact that ambulant fans
are among a clientele to matches in case of sueseas issue of perceiving changes which
are taking place in the business sphere and thesspship, seems very interesting where
market rules are obscuring the traditional, famétiorm of supporting, making the buyer
of services from the fan, best in the charactepadses for the consecutive season of the
volleyball.

Keywords: Fans, sports arenas, volleyball.

A lot of articles relating to the movement of fastsow the increased interest in this
aspect by social scientists. The above mentiongd te under study and is constantly dis-
cussed in media, as the behavior of fans leave$ nwube desired. We can often read the
publications about fans sitting in the stands aflatms. Mr. Piotrowski divided them into

1 Dr Krzysztof Prendecki, Katedra Nauk Humanistyezn Wydziat Zargdzania Politechniki Rze-
szowskiej, e-mail: prend@prz.edu.pl

Dr Krzysztof Rejman, PWSTE Jarostaw

Dr Wiodymyr Demczenko, Instytut Ba@i&egionalnych Ukraiskiej Akademii Nauk, Ukraina
Doc. Mgr. Kamil Kardis, PhD, Uniwersytet Presz&iyStowacja

Prof. PhDr. Beata Balogova PhD, Uniwersytet Preskgvétowacja

o~ w N



248 K. Prendecki i inni

consumers, fans and hoolig&nB. Kowalski defined them as animals, rowdiesicaf
hooligans, ultras, football fans, fans, fanatié¥e can be sure that there are no hooligans
in the volleyball, except few cases we are goingnémtion below. We can easily name the
sports where one can see troublemakers — footballpies the first place; but hooligans
can be also met in such sports as speedway, hatkegsketball. It often happens that the
sport itself, because of its brutality, triggers Hppropriate response from the audience. In
1987-1988 there were more fights in NBA than Mikesdnh hadl But it also happens that
even in such kind of sport as tennis, one canttae@appropriate behavior of fans. During
the Australian Open Marcos Baghdatis from Cyprusgyssongs against the Turks; during
the meeting with Novak Djokovic and Amer Delic teavas a fight between Bosniaks and
Serbs; the police used tear gases during the méfedrnando Gonzalez and Konstantinos;
and tennis supporters from Bulgaria threw flaregduvulgarisms for a professional player
Tamarin Tanasugarn. However, the great Polish fsuggporters of Adam Malysh called
“matyszomaniacy” threw snowballs at Sven Hannavimldarrachov.

In the following analysis we will focus on the w@jball. It occupies the second place
in the national sport in Poland. The study of tle&2 shows that the first place in sport
belongs to football, the number of people intestefootball, to a large or very large
extent, is 59 percent, and the second place ocsupiteyball — 37.9 percehtThe volley-
ball, as well as boxing, basketball, athletics,tiiadl, handball, ski jumping, tennis and
speedway are characterized by popularity, teleggraod pageantty.

L. Stomma describes a football game in the foll@mivay: “Let's start from the fact,
that the game itself is connected with legs, tregasof hands is prohibited and results in
sanctions against those who use them. (...) Withious and possibility to use them a person
is a cripple not only in the physical sense, bsib #lom social and intellectual point of view.
The hands are an expression of our socializattdeaat, in its social issue. The leg has the
opposite — a pejorative meaning and it is not ehdagoe a »leg« at school, because para-
doxically, it can refer also to the football plagevho (...) lost the match. Prohibition of
hands use with simultaneous apotheosis of lege msxemplary, it is almost a textbook
example of what Michael Bakhtin calls »carnivalénsion« or rather »carnival placing the
world on head«*.

Sponsors, players and the interested parties postgrs are interested in volleyball and
they consider themselves to be the best in thedwBit not everyone shares this opinion.
For example, during the Volleyball World League sdhe question: “Why the kitsch
should be chosen?” The sport fan reports aboutnées event: “It was a symbol of sport
kitsch! Music, cheer leaders, enjoyment becausbeMagiera-Kutaga duo performance
(by the way, gentlemen, a great respect for prafeaism in what you're doing!), crowded

6 Zob. P. PiotrowskiSzalikowcy. O zachowaniach dewiacyjnych kibicow sporth Torua 2000.

7 R. Kowalski,Potomkowie Hooligana. Szalikowcy. Spoteczno-kulturéindgdta agresji widowni
sportowych Toru 2000, s. 33-35.

8 J. Bryant, Przyjemnéé widza a przemoc w telewizyjnych transmisjach sportbwiye]
A. Gwozdz, Media — eros — przemoc. Sport w czasach popkuylKngkéw 2003, s. 155.

9 http://www.arc.com.pl/image/www/2012_02_02_Obdicpolskiego_sportu_Sponsoring_Moni-
tor_2012_2013.pdf

10 A, Ostrowski, Telewizyjna transmisja sportowa, czyli najkdzy teatrswiata, Wroctaw 2007,
s. 119.

11 L. Stommakutbol dla milionow[w] J. Ciechowicz, W. Moska;utbol wswiecie sztukiGdask
2012, s. 315-317.
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grandstands, gifts from sponsors, competitions .erfahing is artificially inflated, and the
fans are enjoyed even in situations, when theirfmures lose?.

P. Kovalchuk writes in a similar way about “Viadoa volleyball fans”. “The organizers
of the European Championship together with a tiskétfor fans a scream, noise, collective
dances and songs. The point is not to treat spegst as puritanical devotion in church,
but to make sport more important. Many organizdrsport event have another point of
view and what is more, pandering to the tastesrafvds, they often turn the event into
a festival of trash and kitscH:

Kitsch appears to be a bad thing, harmful andakivhauthentic, vulgar and artificial,
secondary and exaggerated, stamped and biasedrartiland bombastic. Why kitsch is
used together with goodness? Polish situation giigtat consumer aspirations, small pos-
sibilities of satisfying them, cultural promotiofilarge social groups, traditionalism with-
out culture traditions, especially in everyday,liéemplexes and snobbery — forms a sepa-
rate and a very specific situatfénin our culture kitsch justifies immaturity, alyliand
insipidity’®. In contrary to modern art, common sense (in Leginsus communis) satisfies
the requirements of modern spérit is an art for everyoné It seems to be dealt with
popular art of today§. The so-called, “ultras” are of great importangefbotball. One can
find many analogies with bad art on sport arenagoas and balloons for children, labado
dances, the same capes and fans, use of pyrotedbnmake everything colorful and in
order not to see the pitch and the players, badtsh#'s difficult to judge about “ludic” art;
only those, who take part in the games can staélteyf have a lot of fun, when it was worse
or bettet®. Kitsch after all “saves us from everyday sadnéss”

The choice of songs and fans chants depends largehe nature of meeting. In Poland,
because of inept music education, both at homeaamsghool, we often face a “roar” of
fans. D. Szwarcman drew attention to the voichastands, “no melody can be understood.
(...). You have to start work concerning studyifg@od singing. (...). We should not only
be seen, but we should be also heard and it shbblemny embarrassmeft’ The com-
poser K. Rbski noted: “We do not know how to tune, sing clgamd evenly. The people
from one side of the stadium interfere with thoskp are on the opposite side, because
they are in different phases. Even when the naltemhaem is sung, it is heard that everyone
is singing in their own phase and at own altityokegple sing in different tunes and it is
created a cacophony of (...) One can hear a rdachvis heard not as a single sound, but

12 http://www.sportfan.pl/artykul/sport-na-drugimapie-fani-kochaja-kicz-a-ty-komentarz-1889#.
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as the entire beam of different sounds. Such nsiget only incoherent, but almost sound-
less™2

The repertoire of Polish national team fans is tliahi Such chanting as: “Poland”,
“White and red are for Poland”, “We are with youNothing happened” became the
unofficial anthem of the national teams. The chapis added by an Austrian folk song
“Hey Sokoty” and by a song with the action takinigge in the Ukrainian steppe, “Rie
o matym rycerzu”, though even the lowest volleyipddlyers of the Polish national team are
up to 182 centimeters (Paul Woicki and Michael Xjre

The most popular hit which can be heard at Poliadisms during the matches of the
Polish national team is our unofficial nationalter “Polacy nic sinie stalo.” A. Lapicki
wrote about the most stupid song of the millennitithappened — you lose, accept defeat,
but the feisty chorus drowns out with the optimismNothing happened ...” (Niceshie
stato). There is no honorary failures, there is no “almosers” — only winners are right.
(...) We have enough beating — we want to win. \ifiled — gets whistles (.23 M. Zu-
kowski noted: “The unusual situation in sport tthet fans love, despite the failure, perhaps
strengthened the volleyball players. It is nottituth that the chantingPelacy nic sj nie
stalo« is a hit ofootball fans. The chanting was initiated in thersfalls of retina and
irritated for a long time. While hearing the chagti the above mentioned Zdzislaw
Ambroziak became terribly nervous and explainef@is that it occurred the worst thing —
the match was lost”.

The viewers had different points of view for whist andhumming;for some of them
it was an example oboorishnessnd rudenessothersconsidered it to be a phenomena
inherent in sport competitiohe most famous sportsmen suffer&@zimierz Deyna
a legendf Polish footbalgota lot ofabusiveepithetsanddepressingvhistles against him
During the match with Portugah Silesia in1977 the captainof the teamrscoredstraight
from a cornerand as a “rewardfot some whistlesMaldini who wasassociated witiAC
Milan during his lifetime(a football playerand captair), won among others, thialian
championshigseventimes)or the European Cuffive times), but afterthe matchhe got
some loud whistlemstead ofcheers.

After the match Poland — Colombia the players ditl llame themselves, but com-
plained about whistling. Artur Boruc even muttetbkdt the supporters behaved as bump-
kins2* J. Miodek commented in favour of fans: “| have pretensions to the fans. One
should not be a supporter unconditionalty”

Daniel Olbrychski sent a letter in which he consédethe retina supports to be the rea-
son of the beating: “There has not been such stuaet, as it occurred at the Olympic
Games. The whole world had a chance to see a shhedfavior of Polish fans in London
during the match. It reminded me the Olympic Gamddoscow, where Soviet audience
hummed and whistled when Kozakiewicz jumped inlrnyavith the Soviet pole-vaulters.

22 D. Szwarcman (wywiad z K. dbskim),Wolniej panowie wolnigj,Polityka” z 03.09.2005, s. 64.

23 A, tapicki, Nic sk nie stalg Warszawa 2010, s. 61.

24 M. Listkiewicz: ,Celebryci pitkarscy lubugjsic ostatnio w dowalaniu innym epitetami zaanymi
z wiosky. ,Chtop wyjdzie ze wsi, wiocha z chtopa nigdy” -nJaBomaszewski o Grzegorzu Lacie.
.Zarty Szcesnego tca wiochy” — Radostaw Majdan o polskim bramkarzu Arsenalu. g€z
czesd, czaéé — miasto wita wi€' — warszawscy kibice o deynie z Belchatowa czy Lubina.

25 p, zawadzki (wywiad z J. Miodkiemiibice naSlgskim nie zrobili wiochy,Gazeta Wyborcza”
z01.06.2006 ., s. 34.
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It was a deserved divine punishment in Moscow andlandon. Kozakiewicz won in
Moscow, Russians won in London. However, it was staiwn the legendary gesture of
Wiadek. That's a pity. These shameful whistles afdh audience had to set the volleyball
fans all over the world against Polish tedtn”

The most daunting may prove to be the noisy famlgeis. As is well known doping
should be positive, mainly powered by the throat diaphragm in the form of singing and
shouting, supplemented by steady clapping handtjrigeapplause etc. That is an ideal
world of fans and is a dream of all the playerstdthunately, depending on the sport there
is no lack of kitsch inventions in the form of giagrumpets and gas, sound batons, manual
sirens, whistles, bells, rattles, ratchets. The l[&/@Qup in South Africa are remembered
mainly due to sounds of vuvuzela. It was createdrdine industry and Chinese manufac-
turers got profits in millions of juans. Earplugene selling better than a string for balers
during haymaking. The mass media were buying speedphones for announcers. The
sound technicians started to work on productiothefdevice to protect ears, as high sound
pressure levels at close range can lead to perrhdweaming loss for unprotected ears.
Association of the vuvuzela supporters ,Ktagy” organized a contest for a slogan de-
signed to discourage the trumpeters to show o#. d¢tion was a success, there were 1800
voters and 450 proposals. The slogan under tige thMoto Arena without trumpets” was
chosen to be the best. There were also other patspdkove in the heart, a fire in the soul
and you blow the trumpet in somebody’s ear”, Y convt fall into disfavor with somebody
if you leave the trumpet at home”, “Why do you bltie trumpet in the stands if everyone
can cry”, “Don’t blow the sounds of trumpet you ddike”.

They called on the Polish national volleyball plesy® leave trumpets at home and bring
healthy throats and good humor, because the claitteumpet deconcentrates more than
cheers. The seller of colorful trumpets from Rzesbapermarket under the name Podprom
was expelled from the stands.

It was mentioned in the introduction that the atpiese around the retina is not condu-
cive to bullies. The unique situation took plac€irestochowa, where local media reported
on football hooligans in the volleyball hall (AZS€&stochowa) and usage of vulgarisms.
After the semi-final of the World League in Soffeetcrowds of Bulgarian football hooli-
gans waited at the hall for the Polish volleybddiyers and only after the police arrival the
last could safely leave the facility. During theetiag the hooligans threw lighters, papers
and plastic cups on the floor.

An online bully is a hooligan of another categdng, can also harm the competitor.
DorotaSwieniewicz, the best Polish volleyball player, gayethe game for the Polish Na-
tional Team, because of Internet attacks. She vaoteer website the following: “I have
never had pretensions to professional and impari@dism, but manic attack of me finally
brought the results. | assure you, that physidalére is nothing wrong with me, but my
mentality is no longer sufficiently resistant teesis®’. Due to the above situation, the most
important Polish media began to lead the onlineudision among the publicists “Who gar-
bage in the network.” The philosopher of religiawfp Zbigniew Mikotejko wrote in the
Newsweek: “The nature of the Internet lynchinghia world is the same. The first scathing

26 http://wyborcza.pl/1,76842,12284482,0lbrychskiani¢bne_zachowanie_polskich_kibicow_
list_.html#ixzz2v09xv7BU.

27 http://siatkowka-subiektywna.blogspot.com/2009788kakujaca-decyzja-doroty-swieniewicz.
html.
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comment is of great importance and matters mucappbints a clue. It will be quickly
added by another comments. In a certain periothw the victim appears to be not very
needed, only the rivalry among the Internet usetaken into consideration. And the most
important thing is who will be crueler. Unfortungtethe violence mechanism looks like
that"?&,

It is also worth mentioning the situation in Rzesaeferring to fans. The Resovia fan
reported for the monthly ,To My Kibice!” the evenishich took place in December 2003:

“On Wednesday we had a volleyball Resovia matcmer§y Sosnowiec, which took
place exceptionally in the sports hall of Podprive. gathered in the park, there were about
90 people of us. We were walking towards Podprothauit the police. Not far from the
hall one could see about 50 hooligans of the 8taht It started the fight in the street. After
a certain period of time the hooligans of the S&e beside themselves. They were kicked.
About 60 hooligans from Resovia took part in thghfi We surely were the winners. The
Stal hooligans threw stones at the beginning anerakof them had the belts in their hands.
We had only one hammer. It was a cool fight withay equipment. | would like to have
such situations as much as possible”.

The above situation resulted from many reasongrAftorld War Il Rzeszow was di-
vided into townspeople and intellectual ones, wleverResovia fans; while workers and
peasants of Rzeszow were the fans of Stal. Theustadf the Stal was initially on the
outskirts of the city, the football players weret flem Rzeszow, the employees and the
fans were often unskilled villagers. In additiomew club at Obnacy Stalingradu Street
was associated with new communist authorities, aftet the war it was forbidden to use
the traditional name Resovia. One of the oldesisRalubs had the name Ogniwo. There
were also attempts to unite two clubs under theenafiStal. It is also worth noting, that
the FAC was levying dues from tens of thousandbh@femployees in favor of the Sports
Club of the company. The club was much richer tienrivals and it also bought profes-
sional players of the Resovia, such situation éedther animosities.

It is worth mentioning that, in addition to beingerested in football, the fans were also
keen on basketball and volleyball (Resovia) anpeedway (Stal). Hence, the Resovia fans
did not support only the football players at thedaim, but they also supported the volley-
ball and basketball players at the Rosir sports(baly one ticket booklet was valid). The
fans gave also support at the meetings, which watref town, especially during basketball
matches; unfortunately it also caused disturbaatte halls in Tarnéw and Przeghyl he
games in 1986-1987 were the historic ones, it wagy¢ar when the Resovia team played
for the European Cup. While playing with TurkishaRient Bursa and Romanian Dinamo
Bucharest, the volleyball players lost the gaménlie score 3:0. During the third set of
the match with Romanians the game was interruiiteciuse of the floor, which was too
slippery and the players wiped the pitch with theim tracksuits. The match would have
been finished if the audience had left the stadium.

Not only the place of the match is of great impoecta for a supporter. It becomes
safer at the grandstands from year to year, se tisea turf war in the neighborhoods of
the city and the surrounding villages. It shoulchbéed that the fans do not only lay claims
to the territory where the match should take pface€hey are not satisfied only with

28 To My Kibice” 2003, nr 12.
29 T. Sahaj,Fani futbolowi. Historyczno-spoteczne studium zjawigibicowania Pozna 2007,
s. 149.
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having advantage at the stadium, so they try to gapremacy at a larger territories of the
city®C.

The Stal housing estate: Nowe Miasto, PaderewskiBgoanéwka |1V, Stocina, £
browskiego, Drabiniaka, Piastow, Starofeie, Budziwoj, Biata.

The Resowia housing estatrodmieicie, Kmity, Krakowska Potudnie, Kréla Stani-
stawa Augusta, Barandwka |, 11, Ill, 1000-leciappktant, Sportowa, Putaskiego, Przyby-
széwka.

Currently, while going to the match to the Podpiports hall, the Resovia fans do not
wonder anybody; the current situation is sustamatblough it was an unusual situation at
the beginning.

Considering the volleyball fans of Resovia, it slddae noted, that during their meetings
they are positively treated (behave in a proper)way an example of football fans, many
volleyball supporters in Poland go with their teains2004, the Association of Volleyball
Fans — "Resovia” was established, the memberseoltkb travel all over the country and
abroad; recently they covered the distance overti®@@sand kilometres (the longest one-
way trip to Italy — 1800 km).

One of the main reasons for a good atmosphere atility is the fact, that the Fan
Club, which is supported by the Resovia fans, talexs of getting good relations in the
sports hall. It is enough to look through the sbtiegk of a football fan and a volleyball fan
of Resovia to note a similar repertoire, and evamesto the conclusion, that most of these
songs are originated from the football stadium. iriaén difference lies in the fact that there
is a lack of songs with invectives in the volleyisgorts hall.

The above songs are the core repertoire of Resoieer fans. It should be also em-
phasized that the voleyball fans of Resovia domehtion in their songs the sponsor of
Asseco and in two cases appear such words as C&iBwas noted by Piotrek: “We, as
fans should keep the traditions, we are not gaingite them up.. The name for CWKS
Resovia is preserved, is the same and will bedahwes.

The upholding of the above traditions was visihleng the action designed to preserve
the name of Resovia. It was said the followingWe, fans of Asseco Resovia gathered
together in the SSPS living in Rzeszow, in Podkeigand in other towns in Poland and
abroad and those who support recently and thosereiember the success of Rzeszow
volleyball in former years, we express our deepceom about the disputes over the name
of our club. The recent success of Asseco Resogia prime example how to combine the
traditions with modern life. We are aware that @uld be more difficult ,on the one hand,
without reference to great traditions of Resoviaaarning the success and fans; on the
other hand, it would not be possible without theolmement of the sponsor, that is, Asseco
company”.

Football fans and volleyball fans have similar §kend dislikes due to the so-called
agreements. The Resovia fan under the nicknamelAtrdte the following? “As for the
situation with volleyball fans, before the final tolaes Resovia has completely broken off
the friendly contacts with the Skra and now we haffeial relationship. We still get on
well with "Jastrzb” as it was demonstrated, by the way, during thkésR Cup, where we
supported side by side (it has been already wrédtsut it). The others have also changes.

30 |hidem
31 http://lwww.petycjeonline.com/apel_w_sprawie_zagnia_nazwy_asSeco_resovia_rzeszow
32 http://forum.kibice.net/viewtopic.php?f=1&t=68&st=2200
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Zaksa volleyball team have good relations with Sie@m (they established contacts in
Rzeszow at the final Polish Cup and | think thel} ¢ maintained in the current season).
The Skra fans cheered from the Zaksa sector aPadtish Cup. Chemik Bydgoszcz club
probably made an agreement with AZS Olsztyn cluhink so, because in Rzeszow there
were supporters both in the colors of BydgoszczAng”.

Taking into account a good position of the Resdaies, one can also state several inci-
dents that have been more or less publicized bgngdia. One can mention a racist scandal
among the Resovia fans. The daily newspaper “Notwimpte: “Magdalena Onyenandu
and her husband were forcibly turned out from #wtar of the Resovia fans. What was the
reason? Magda's husband is a Negro mansni&Resovia football hooligans) call and
say to take him out! | told them that they havehimj to do with my husband. Mirek said
that he was ordered to do3t’ They had to apology after the incident, but themses
a disgust.

As it was already mentioned, the support of thégasional players laid in whistling at
the players by the contest team in the sport Naif.everyone was satisfied with the situa-
tion.

~ Adapter: "I am not a fan of Zaks, but of Delettam, | am not here to support one or
another team, but it should be admitted, that Radwas the loudest and the rudest audience
I have ever seen in Polish volleyball; they are stimes worse than football fans; it is one
thing to support the players and another thinget@ bloody idiot®*.

~ tsa: People, every a self-respecting volleylzail Knows that in Rzeszow there is no
enjoyment from the game, there is only a whistlé aailing and the commentators do not
say anything about it, because they don’'t wantteetenemies, as everyone knows that the
situation is worse during the volleyball game tladrihe football match; you will see the
situation during the third match in Kresow, Zaksad will even whistle and walil, it is
a normal thing for therd?

~ xD: “I'm just waiting that Resovia team will hat@play on an empty arena, because
of its fans’rudeness, .. maybe then they will ustierd™®.

~ Kaczmar: And you take some water during matcRadprom, because your throats
will be dry as you will whistle during the whole toh and you must have saliva to spit on
the opponents?y.

There was also some dissatisfaction, because sffimavior during the match:

“Watching the game in front of a computer screehneard the fans, shouting at com-
missars during video verification. They were Read@ns, because such situations were
also in cases with the Skra team. Their yelling m@solite, neither for them nor for people
watching the game on TV or on the Interdgt”

33 M. Fro, Rasistowski skandal na meczu Resghowiny” z 20.03.2008, s. 1.

34 http://eurosport.onet.pl/siatkowka/plus-liga/piga-zaksa-sprowadzila-asseco-resovie-na-ziemie-
walka-o-tytul-trwa/gn9w;j.

35 http://iwww.plusliga.pl/news/id/7115/title/ZAKSArpwadzi-w-walce-o0 zloto/csort/creationDate/
corder/desc/cpage/59.

36 |bidem

37 Ibidem

38 www.blogi/paulaxj/2011/10/jak_chamstwo_kibicow_zsozepsuc_piekne_widowisko_jakim_
jest_mecz_siatkowki_?v=1&obxx=218134&order=najfajaze&page=2.
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There have also been other controversies duringhdtehes with Skra. On requests for
challenge, the supporters were yelling for MariMglazty “buffoonery”, “Mariusz chal-
lenge”, “cry out”. A famous volleyball player meatied that fans can cause pain and mo-
bilize “more the inscription of Resovia fans [“Gai@eger”], than the defeat itself. You can
always lose, it is a sport. Even a favorite cam lés normal. That inscription motivated
us, because the fans of both clubs are quasi-gienad$, but such things should not be
done™®,

Despite a few unfavorable situations, one can dfiegr about the Resovia volleyball
fans such definitions as: amazing, exceptionalesedbable, fantastic, those who create
a real spectacle and make the best atmospheraprdéto.

* % k %k %

The aim of the article is to describe sport evemtaking particular emphasis on such
kind of sport as a volleyball. One should take @xtcount the reasons due to which football
fans, as well as speedway fans or hockey fans demgales for organizers; and there are
such kinds of sport that serve as an example aflf@ehavior. One should take into account,
that in scientific or journalistic discussion sosport arenas are described as places where
people keep calm; but there are arenas, wheresexigiety. Why is there a stadium crime
and does not occur the indoor crime, or it occarsly?

Describing the behavior and experiences duringtalmé worth comparing the partic-
ipants of various kinds of sport in an internatiocentext and to distinguish the supporters
of different clubs.

The evaluation of “wonderful” volleyball audience activists, athletes, journalists and
spectators make difficulties for researches. Hoprtivide empirical ranking verifications
of fans in the world and assess where is the lestsphere of the match? Due to the num-
ber of sold tickets, vouchers, original gadgeteerdity of repertoire and singing, the num-
ber of trumpets and makeup faces in the standduerto permission for whistling and
humming at the same time? And finally, is “Malyszoma” the same as “siatkdwkoma-
nia?” Can we talk about fashion, fans of successugr fans who are with their national
team or club, while losing and not achieving thecess?

It seems to be also important to show the changigeifbehavior of fans at the example
of Rzeszow and Resovia, where there has been auptee division for soccer fans and
volleyball ones; it is also important if we candioommon characteristics, uniting the above
mentioned sports, or on the contrary, if we shaigaificant difference, due to media and
public.
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ROZNE OBLICZA KIBICOW | AREN SPORTOWYCH

Kibice posiadaj wtasne wartéci i cele,swiadoma¢ odrebnaici i nieformalry organizacy
wewretrzng. Stanows grupe opart, na stycznéci bezpdredniej i osobistej, w diym stopniu
angauja sie emocjonalnie i identyfikajz grup. Fani g interesugcym tematem badawczym.
Ulegap przemianom, rozwijajsi¢ i przeksztalcaj. Sa to grupy niepokajce i wielobarwne,
szokujp i fascynuj, budz niepokéj i zaktopotanie. Zapewnezkly z nas styszat o ekscesach
kibicow. Przez ich pogpowanie wiele oséb ucierpiato na zdrowity€iu, zniszczone zostato
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mienie prywatne i publiczne, ulegto destabilizagitie publiczne i sportowe. Jednak kibice
siatkarscy s zupelnie inni, stanowi niewatpliwie fenomen kibicowania wzorowego.
Powodug, ze boisko przemieniaeiv spektakl teatralny, ale aktorami gi@jmi gtoéwne role
stap sie kibice, a nie zawodnicy. W artykule ukazano tewrer elementy kibicowania, ze
szczegoblnym uwzgtinieniem jednych z najlepszych w Europie, kibicdResovii” Rzeszow.
Wydaje s¢ niezwykle wane przedstawienie ztondsci problematyki konsumenta spor-
towego, ktoéry przeobra sk z kibica industrialnego w kibica wren sportowych. Kon-
sumenta niezwykle trudnego, z uwagi na faktwérdd klienteli znajdyj sie fani chodacy
na mecze w przypadku sukceséw. Bardzo integeawjydaje si kwestia postrzegania zmian
jakie dokonu sie w sferze biznesowej i sponsoringu, gdzie rynkoeguty przystania
tradycyjm, fanatyczg forme kibicowania, czynjc z kibica nabywe ustug, najlepiej
w postaci karnetéw na kolejny sezon siatkarski.

Stowa kluczowe:kibice, areny sportowe, siatkowka.
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Ryszard PUKALA?
Natalia VNUKOVA 2

OLEHKA PA3BUTHUSA CTPAXOBOI'O PBIHKA
YKPAWHBI C YYETOM TPEBOBAHUM EC

B cratbe paccMOTPEHO COCTOSIHUE CTPAaxoOBOTO pHIHKA YKpPaWHBI B YCIOBUSX €€
€BPOMHTETPAIINY C y4ETOM IIPOBEICHHOHM CPaBHUTENHHOHM OIIEHKHM HMapaMeTpOB Pa3BHUTHS
crpaxoBoro peiHka crpaH EC m Ykpaunsl. Tpeboanus EC noBbimaror it YkpawHbI
aKTyaJbHOCTb OOECIeUeHHs] HaJJIeKAIIEero KayeCcTBa yCIYr CTPaXOBIIMKAMH, afaNTalHio
K YBEJTMUMBAIONIENHCs] KOHKYPEHIIUH Ha PhIHKE (DHHAHCOBBIX YCIIYT.

Peanuzanus pedopmbl  (UHAHCOBOrO CekTopa B YKpamHe OyIeT OCYLIECTBIATHCS
B COOTBETCTBHU C HMIUleMeHTauueid 12 paszmena Cornamenus o6 Accouuanuu MeXIy
Vkpaunoi#t u Espomeiickum Coro3oM B cdepe (GHHAHCOBBIX YCIyr «IKOHOMHUYECKOE
W OTpaciIeBOC COTPYIHHUYESCTBO» Uepe3 IOJEPKKy MHpoliecca aJalTaldy PeryIHpOoBaHHs
(D)MHAHCOBBIX YCIYr K MOTPEOHOCTSIM OTKPHITOH PHIHOYHOM SKOHOMHKH, OOecredeHHe
3¢ eKkTHBHON U HaJIexkKaIneil 3auTel HHBECTOPOB U JIPYTUX MOTpeOuTenel (hHHAHCOBBIX
yciIyT, a Takke yepe3 peanusaiuio KommiuekcHo#d mporpaMmbl pasBUTHS (PUHAHCOBOTO
cexkropa Ykpaunsl 10 2020roaa. [Toka3aHo, 4TO Ha COBPEMEHHOM JTaIrle CTPaxoBOil PHIHOK
VYkpanHsl TpeOyeT CyLIECTBEHHOTO YCOBEPIIECHCTBOBAHHMS HOPMATHBHO-TIPABOBOM 06a3bl
pEryIHpOBaHUS U HAA30pa 3a IEATENbHOCTBIO €r0 y4aCTHHKOB, BHEAPEHHs €BPONEHCKuX
CTaHJApTOB Ul PeajM3alliy ero MOTEHIMala depe3 NMpyAeHIHANbHBI CTPaxoBOH Ham30p
C yCTaHOBJIEHHEM TpeOOBaHUH K (PUHAHCOBOM YCTOHYNBOCTH CTPaxXOBINUKOB. [Ipu BBeneHNN
yenoBuii  Solvency |l yuuThIBaroTCs TEKyl[He pe3yibTaThl B OOJACTH CTpaxOBaHH,
OLICHUBACTCS YIPaBICHHE PHCKAMH, YPOBEHb (PUHAHCOBOTO MEHEKMEHTa, pa3padaThiBa-
I0TCSL U BHEAPSIIOTCS CTAHAAPTHI OLIEHKM MHBECTHLIMOHHOTO PHUCKA, TPeOOBaHMS K KalHUTaIy
U IIaTEXECIIOCOOHOCTH CTPaXOBIINKA.

CpaBHUTEIBHBII aHANU3 10TM BEIOOPKH €BPONEHCKHUX CTPAH Ha MUPOBOM PBIHKE MO 00BEMY
CTPaxOBBIX MpeMuii mokasan mupokuii quanason (ot 0,03 1o 7,03%), XxapakTepu3yroLuii
BBICOKUH YPOBEHb aCHMMETPHH B MOKa3aTelsIX PAa3BUTHUSI CTPAXOBOTO PBIHKA — OT Haubosee
pa3BuToro B BenmkoOpuranuu 1o 3apokaaromerocs B YKpauHe.

HawnGosnbmas 1071 CTpaXxoBEIX NPEMHUH 10 CTPaXOBAHUIO KU3HH B 00IIEM 00beMe IpeMuid
ormeuaercs B Urannu, B Benmuk6puranun n @pannun. [Toabckuii peIHOK HMeeT apUTeTHOE
COOTHOIICHNUE CTPaXOBaHUS )KU3HM U PUCKOBBIX BHIOB CTPAaXOBaHMS, HO C MEHbIIEH monei
CTPaxOBaHUs JKU3HH, YTO CBUIETEIBCTBYET O HEOOXOIUMOCTU pa3paboTku Oosee mpuBie-
KaTeNbHBIX IPOrPaMM B 3TOM CEIMEHTE CTPAXOBOTO PhIHKA C OPUEHTAIMEH Ha TUAEPOB.

KumroueBble c10Ba: CTpaxoBOil PBHIHOK, MPYyAEHIUAIbHBIN HAA30p, IUIATEKECIIOCOOHOCTD,
cTpaxosble npemud, JJupextussl EC.

! Peimapn Ilykanma, KaHIUIAT SKOHOMHYECKHX HayK, ['OCylapCTBEHHAs BBICHIAS TEXHHKO-

SKOHOMHYECKas mkona uM.b.Mapkesuua, [Tonbuia, r. SIpocnas; e-mail: ryszard.pukala@interia.pl
Haranbss BHykoBa, JOKTOp OSKOHOMHYECKHX Hayk, mnpodeccop, 3aBeayrommii Kkadeapoi
yIpaBiIeHUs] (UHAHCOBBIMH YCITyraMi XapbKOBCKOTO HAIIMOHAIBHOTO IKOHOMHYECKOTO YHH-
Bepcurera uMend Cemena Kysuera; e-mail: ufp2007 @meta.ua
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1. BBEJIEHUE

B ycrnoBmsax rimo0anu3aiiioHHBIX TPOIECCOB TOCYAAPCTBEHHBIC MOJUTHKH Pa3BUTHA
pBIHKAa (PMHAHCOBBIX YCIIYT, B TOM YHCIIE €BPOIEHCKHX PBHIHKOB, NOJDKHBI COBIIA/JATh.
EBpounTerpammst co3gaeT BO3MOKHOCTh MOJCPHH3AINK KOHOMHKH BCEX E€BPOIEHCKHUX
CTpaH, B TOM YHCJIC ¥ YKpaWHbI, IPUBJICUYCHHUSI NHOCTPAHHBIX WHBECTHIIMNA U HOBCHIINX
TEXHOJIOTHH, NOBBIIIEHHsSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOIPOM3BOANTENEH, BbIXOA HA
MHUPOBBIC PBIHKH, B TOM YHCIC, ¥ HA PHIHOK ()MHAHCOBBIX YCIYT M €r0 COCTaBJISIONIYIO0 —
CTPaXOBOW PBIHOK, KOTOPKIH SBISICTCS HEOTHEMIIEMBIM 3JIEMEHTOM PHIHOYHOW IKOHOMHUKH
1 (pakTOPOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH SKOHOMUYECKON CUCTEMBI.

CrpaxoBoil pHIHOK MO3BOJISIET PELINTH LEJBIH KOMIUIEKC COIMAIbHO-DKOHOMUYECKUX
BOIIPOCOB, HAUMHAs ¢ POPMUPOBAHUS CHCTEMBI Pa3HOOOPA3HBIX TAPAHTHUH AT PU3UIECKIX
W IOPUIUYECKUX JIMI] W 3aKaHYMBas YKPEIUICHHEM WHBECTHIHMOHHOTO TOTEHIHAla Kak
B HAIIMOHAJIFHOM, TaK ¥ MEXIyHAPOIHOM MacIITabax.

CrpaHa, KOTOpas HE YYHTBIBAC€T IJIOOANBbHBIX CTpATerHMid pa3BUTHSA CTPaxOBAaHWA,
PHUCKYET OCTaThCS IAJIEKO 03341 TUASPOB MUPOBOTO PA3BUTHS U HE MOXKET PACCUUTATh Ha
B3aUMOBBITOJTHOE IIaPTHEPCTBO HE TOJBKO B EBPOICHCKOM, HO M B MEXAYHapOJHOM
cooO1ecTse.

B nHacrosiiee BpeMst He TOJIBKO Iepen YKpauHoil, Ho u apyrumu ctpanamu EC crout
npobsieMa BBIPAOOTKH CTPATErMYEeCKMX OPUEHTHPOB B cdepe cTpaxoBaHUs, KOTOpHIE
MO3BOJISIT MAKCUMAIIBHO OBICTPO ¥ 3()()EKTUBHO aIaliTHPOBATHCS K MIO0ATBHBIM BBI30BaM.

EBpounTterpanuontas crparerus YKpawHbI HalpaBicHa Ha co3laHue 3(h(HEeKTUBHOTO
(bMHAHCOBOTO TIPOCTPAHCTBA IS BCEX (PMHAHCOBBIX YUPEKICHHUH. YTIyOJIcHHEe MEXITY-
HapOJHOW WHTErpanuu YKpauwHbel Tocie BeTymieHus B BTO wm pacmmpenuss EC
aKTyaJIM3upyeT He0OXOANMOCTE OIICHKH YPOBHS 00ecredeHIsI HHBECTUIIMOHHOM TPHBIIe-
KaTeNbHOCTH YKPAMHCKOTO PhIHKA (PUHAHCOBBIX YCJIYT, B Y4ACTHOCTH, CTPAXOBOTO PhIHKAS,

Iposenennbiii SWOT-aHanu3* nossonser cueiaTh BbIBOJA, YTO EBPOMHTErpallds
YKpawHBI CTaHET CTUMYJIOM IS pean3alliil CTPATETHYECKUX BO3MOXHOCTEH M yCIio-
BHEM U1 CO3JaHHs CTA0WIBHOTO 3aKOHOJATENbCTBA, PA3BUTHS CTPAaXOBOTO pBHIHKA
B COOTBETCTBUU C EBPOINCHCKMMH CTaHIAPTAMH KAa4eCTBa MPEIOCTABICHHS CTPAXOBBIX
ycuyr®.

Ha coBpeMeHHOM 3Tare eBpOneicKuii CTPaxoBOM PHIHOK HAXOMTCS HA IYTH Pa3BUTHS
U TpeOyeT BCECTOPOHHETO aHajIHM3a, KOTOPBIM MO3BOJIMT INUpPE M TIIy0)Ke U3Y4YHTh €ro
COCTOSIHHE W TIOJIOKCHHE JINACPOB.

Lenpro HACTOSIIIETO WCCIECIOBAHMS SBISCTCS CPAaBHUTEIbHAS OICHKA HapaMeTpoOB
pasBuUTHA CTpaxoBoro peiHKa ctpad EC n YkpauHsbl.

EBporneiickoe HampaBieHHE TOCYJapCTBEHHOM TIOJUTHKKA YKpauHbl MOBBIIIAET
aKTyaJbHOCTH MPOOJIEMBI 0OecIeueHNs HaIeXKAIero KayecTBa yCIyT CTPaxOBIIUKAMH,
YYUTHIBas, 9TO €€ CTPAaXxOBOMY DBIHKY, IO cpaBHeHHIO co ctpaHamu EC, Oyzer cioxHO
BBLJICPKATh MOBBIIICHUEC KOHKYPCHIIMU B YCIOBHUAX CBOOOHOM TOproeiu. @opMupoBaHHE

3 Odiuifinuii cailT Jlep>xaBHOTo areHCTBa 3 iHBECTHUIIIM Ta yHpaBiiHHS HALliOHATBHUMH [IPOCKTAMHU

Vkpainu, Www.ukrproject.gov.ua.

O.M. [lepkau, @axmopu eniugy Ha cmaw Qinancogoi besnexu cmpaxosoco punky, ,bizHec
Iapopm” Ne 6, (2012), cp. 187.

CJL. [Hopouienko, 3pocmanna xanimanizayii cmpaxoéux KOMNAHiLl Y KOHMEKCMi 2100ani3ayiiHux
3akoHoOasuux 3min, Marepuansl koHbepeHunn "CrpaxoBuii pHHOK YKpaiHH B yMoBax (hiHaHCOBOT
robamizauii” (Kues, 10-11anpens 2014propna)., JTazypur Iomnirpad, Kues 2014,ctp. 103.
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Pa3BUTOTO PBHIHKA CTPAXOBBIX YCIYT B YKpamHe 00CCIIEUHT ONaronpHsATHBIE YCIOBHS IS
PBIHOYHOH TpaHC(OPMALINH U CTAaOMIIHHOE PA3BUTHE HAIIMOHAIFHONH SKOHOMHUKH, Pa3BUTHE
MHPOBOIM 3KOHOMHUKH U MEKTyHAPOIHBIX OTHOIICHHI.

AHanm3 TONBCKUX W YKPAWHCKHAX HAYYHBIX MyOJIMKAanWii Ha TEMy OLEHKH Pa3BUTHSA
CTPaXOBOTO PhIHKA Y KpauHbI ¢ yueToM TpeboBanuii EC moka3sai, 4To TemMa sSBJsieTcs ¢1abo

HCCHGHOB&HHOﬁ, B OCHOBHOM, ITOHUCK IIOKa3bIBACT pa60TLI aBTOPOB HaCTOHIIIeﬁ CTaTLI/IG.

2. COCTOSIHHME PA3BUTHUS CTPAXOBOI'O PBIHKA YKPAUHbI
B YCJIOBUAX EBPOUHTEI'PAIIUA

B pamkax peanu3anuu €BpPOMHTETPAIMOHHOW COCTABISIONICH TOCYAapCTBCHHOM
nonutukn Hankom@uHycyr YKpawHbI OCYIIECTBISICT ACATCILHOCTh IO BBIMOJHCHHIO
MEpPOTIPUATHH, OTIPEICIIEHHBIX B IUTAHE MEPONPUATHIA 110 nMIUIeMeHTaru Cornanienus 0o
Accornmanuu Mexy YKpauHoO#, ¢ oxHO# cToponsl, 1 EBponeiickum Corozom’.

B coorBerctBuM ¢ rmaBoit 12 pasmena 5 «IKOHOMHYECKOE W OTPACICBOC COTPY-
THIYECTBO» MaHHOTO CorNameHus, Mpu3HaBas BaXHOCTH () (HEKTHBHON CHCTEMBI TIPaBHI
Y TIPAKTUKU UX pPeau3alnu B chepe GUHAHCOBBIX YCIIYT JJIs CTAaHOBJICHUS () QEeKTHBHOM
PHIHOYHOW DKOHOMHKH W C IIENIBIO COACUCTBHUS TOPrOBOMY OOMEHY MEKAY CTOPOHAMH
CornamieHus, CTOPOHBI JOTOBOPYIJIMCH COTPYAHUYATH B chepe (PUHAHCOBBIX YCIIYT B YACTH:

*  MOANCPKKH TpOIEcca alanTalud PEryJIupOBaHUs (PUHAHCOBBIX YCIYr C MOTpE-

OHOCTSIMU OTKPBITOU PHIHOYHOW YKOHOMHUKH;

e oOecnicucHuss 3((EKTUBHOW W HaAJIC)KAIICH 3aIllUThl WHBECTOPOB W JAPYIHX

notpeduTenel GUHAHCOBBIX YCIIYT;

*  CONEHCTBUS CTAOMIBHOCTH M IEIOCTHOCTH MUPOBOW (PMHAHCOBOW CHUCTEMBI,

* TOANCPKKH COTPYAHHYECTBA MEXIY pa3IMYHBIMH yYacCTHHKAaMHU (HHAHCOBOU

CHCTEMBI, B YaCTHOCTH PETYIATOPHBIX U HAI30PHBIX OPTaHOB,

e obecrnedeHus HE3aBUCUMOTO U 3PPEKTUBHOTO HAI30PA.

PrIHOK (DMHAHCOBBIX YCIYT, COCTABJISIONICH KOTOPOTO BBICTYIIAET CTPaXxOBOH PHIHOK,
SBIISICTCS. OJHMM W3 BaYKHCWIIMX PBIHOYHBIX CETMCHTOB B3aMMOJICHCTBHS CYOBEKTOB
SKOHOMHUKH, B pe3yJbTaTe (PYHKIUOHUPOBAHHS KOTOPOTO pCAU3yeTCss MEXaHU3M
TpaHchopMaluy (UHAHCOBBIX PECYpCOB B AKTHBHO JCHCTBYIOIIUI WHBECTUIIMOHHBII
KaIUTaJl, 9YTO CIIOCOOCTBYET YCTOMYMBOMY Pa3BUTHIO SKOHOMUKHU. Ha prIHKe (PUHAHCOBBIX
YCIYT MPOUCXOTUT aKKYMYJISIIUS U IIepepacipeieicHue (PMHAHCOBBIX PECYPCOB HAa OCHOBE

6 P. lMykana, Qunancosas 6e30nacHocms cmpaxossix KOMRanULl 6 coomeemcmeuu ¢ Jlupexmugoti
EC Solvencyl! /| Po3BHTOK pUHKIB (piHAHCOBHUX IOCIYT B yMOBax riobamizarii : 36. MaT-B Beeykp.
HayK.-1paKkT. KoH}. (29 mucromana 2012p.). —X.: XHEY, Ekckiosus, 2012,C. 26—28.I1ykana
P. Hlnsaxu pozsumky cmpaxoeux punkis kpain Cxionoi €eponu I/ Crpaxosa crpasa, 2010,Ne 3,
ctp. 40-42I1ykana P. @inancose 3abe3neuenns po3eumxy cmpaxosux Komnauii 3a JJupexmugoio
€C Solvencyll / Il Exonomika po3sutky. — 2016,Ne 2, ctp. 49-53,H.M. BHykoBa, Adanmayis
Pe2YNIBAHHs PUHKY CMPAX08ux nociye 00 Hopm 3akonooascmea €C//| ®inaHcoBa mojiTHKA
VYkpaiHu B yMoBax €BpoiHTerpamliifHux nporecis : 36ipHUK MaTtepianiB BeceykpaiHcbkoi HayKoBO-
npakTi4Hoi KoHpepenuii (M. Kuis, 256epesnst 2016p.). —K.: KIBC, 2016,ctp. 134—-139.

Yeooa mnpo acoyiayito mixnc Vkpainow, 3 oomuiei cmoponu, ma €Eeponeticoxum Corosom,
€sponelicokKum cnigmosapucmeom 3 amoMHoi emepeii i iXwimu Oepicasamu-uneHamu, 3 iHWOT
cmoponu [yrogy parudikoBaHo 3akoHom Ne 1678-VII Bix 16.09.2014], http://zakon2.rada.
gov.ua/laws/show/984_01idcryn 16.12.2016).
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cOanaHCHPOBAHHBIX IKOHOMHUYECKUX HHTEPECOB €r0 YYACTHUKOB C LEJIbI0 KATUTAIN3AIHN
(hMHAHCOBBIX PECYPCOB.

Pedopma pbiHKAa (UHAHCOBBIX YCIYT o00ecreduT YyCiuoBHA Ui d()PeKTHBHOTO
(YHKIMOHMPOBAHUSI M Pa3BUTHUSI CTPAXOBOTO PhIHKA HA OCHOBE PAa3BUTHUSI PBIHOYHOU
KOHKYPEHTHOU cpejibl (B COOTBETCTBHM CO cTanaapramu EBponeiickoro Coro3a), B KOTO-
PYIO IOJIKHA BKIIIOYUTHCS YKpaunHa. B manmpHE#eM 310 1acT BO3MOXKHOCTh CITIOCOOCTBO-
BaTh YCTOWYMBOMY pa3BUTHIO J3KOHOMHUKH, 33 CYCT IPHUBIICYCHUS WHBECTUIIMOHHBIX
PECYPCOB, W, COXpaHss BHYTPCHHIOKO IEJIOCTHOCTh PHIHKA YKPaWHBI, HHTETPUPOBATHCS
B CBpOICHiCKOe (PUHAHCOBOE IPOCTPAHCTRO.

Peanuzanus pedopMbl GUHAHCOBOTO CEKTOpa OyIET OCYHMIECTBISATHCS B COOTBETCTBHH
¢ KommiexcHoit mporpaMmsl pa3Buths GprHAHCOBOro cexTopa Ykpanus! 10 2020romal.

CornacHo AemyTaTCKOMY KOAIMIHOHHOMY CcOTJalmleHuio ,EBpomneiickas Ykpanna”®
ocymiecTBiieHne TpeboBanuii EBponeiickoro Coro3a K pa3BHTHIO (YMHAHCOBOTO CEKTOpa
CO3JaCT YCIIOBHUS JIJIsl MO3UTHBHBIX TOCTIKCHUIT yTeM BBeJeHUs 3()(DEKTUBHOrO Haa30pa
yepe3 yCUJIEHHE KauecTBa peryjiupoBaHus (PUHAHCOBOTO CEKTopa C MLeNnbio Oolee
B3BEIICHHOTO KOHCOJIMIMPOBAHHOTO NPYICHIIMAIBHOTO HAJ30pa, FApMOHHU3AIMH TPeOOBa-
HUM K y4aCTHHKaM CTpaxoBoro peiHKa ¢ JlupektuBamu EC u ycuneHue KOHTpOIS 3a
BBIMOJIHCHUEM MPYACHIIUAIBHBIX TPEOOBAHHH C MTOCIICTYFOIIUM HOBBINICHHEM HAICKHOCTH
YYaCTHHKOB CTPaxOBOTO pBIHKA; MPHUBEICHUE 3aKOHOJATCIbCTBA O PETYJIHPOBAHUHU
CTPaxOBBIX KOMIIAHUHN B COOTBETCTBHE C qupekTuBamu EC.

MupoBo# OMBIT CBHICTECIBCTBYET, YTO CTPAXOBOW PBIHOK CIOCOOCTBYET Pa3BUTHIO
9KOHOMHUKH U PEIICHHIO COLMAIBHBIX MPo0ieM. B oTiau4ue oT eBponecKux cTpaH, J0Js
CTpaxoBaHHsI B YKOHOMHUKE YKpaHHbl HE3HAUYUTEIbHA. JTO OOBSICHACTCSI TEM, YTO PHIHOK
CTPaxOBBIX YCIyr HAXOJUTCS Ha dTane (pOpMHPOBaHHS, OJHAKO, TEMIbl W3MEHEHHI
CJIMILIKOM HH3KHE.

HecMmoTpst Ha yBeJIMYEHHE TOJH CTPAaxOBBIX mpemuid B cTpykrype BBIT B 2011-2013
rojax 3Ha4eHUE JAHHOTO [I0Ka3aTels 0CTaBaJIOCh OYEHb HU3KUM, U, HaunHasg ¢ 2013rona,
Hayayo yMmeHbmarscst. B 2015rony 1oiist BaJIOBBIX CTPaxoBBIX TpeMuii oTHocuTensHO BBIT
cocraBmia 1,5%,4ro Ha 0,2 m.m. MeHbIIe 10 cpaBHeHHO ¢ 2014T070M, a A0S YHCTHIX
CTpaxoBbIX mpemuil mo otHorieHuto k BBIT 2015roxa cocrasuna 1,1%,9to Ha 0,1 m.o.
MEHBIIIC [0 CPABHEHUIO C COOTBeTCTByROmUM mokazatenem 2014 roma. YMeHbineHue
JTAHHBIX TOKA3aTeNIeH MOKHO OOBSICHUTh KPU3UCHBIMU SBICHUSMHU B SKOHOMUKE W HHU3KUM
CIIPOCOM Ha CTPaxOBaHHE, HECMOTPS Ha aKTyaJbHOCTh €r0 COLUAIbHBIX (DYHKLIHUIA.

[MonoxkeHHe YKPaMHCKOHW 3KOHOMHKHU, YYWTHIBAas COOBITHS MOCIEAHUX TPEX JIeT,
NPOSIBUJIOCH HETATHBHBIMH TEHICHIMSIMHU Ha CTPAXOBOM PBIHKE 4Yepe3 oOliee CHUKEHHE
CTOMMOCTH aKTHBOB, YMEHBIICHUE MX JIMKBUIHOCTH, OCOOCHHO aKTHBOB, pa3MELICHHbBIX
B JINKBUIUPOBAaHHBIX OAHKOBCKUX YUPEKACHHUAX U HA POHIOBOM PHIHKE; IIOTEPIO JOCTYIIa
K HEABIXMMOMY HMYIIECTBY Ha OMNPEICICHHBIX TEPPUTOPHUSX, CYHIECTBEHHBIH pOCT
pacxoloB Ha OOCCIICUCHHE BBITIOJIHEHHUS CTPAaXOBBIX 00S3aTEIBCTB B CBSA3M CO 3HAYH-
TEIBLHOH JeBajbBallie HAIMOHAILHOHN BaJIOTHI.

8 Peghopma inancosozo cexmopy, loprax reforms.in.ua, http://reforms.in.ua/ua/reform®rma-
finansovogo-sektorurbcryn 16.12.2016).

Yeooa npo koaniyito Odenymamcorux ¢parxyii " Eeponeiicoka Vkpaina" ninnucaHHs Bif
27.11.2014, http://zakon2.rada.gov.ua/laws/shovwdti001-15 focryn 16.12.2016).

9
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B Hactosmee BpeMs TOJIBKO HEKOTOPHIE CTPAaXOBBIE KOMITAHUH, OCYIIECTBIISABIIHE
YMEpPEHHO KOHCEpBAaTHBHYIO HHBECTHIIMOHHYIO ITOJUTHKY, MMEIOT HaJUICKAIIMA 3arac
(HUHAHCOBOH YCTOHYMBOCTH U TIaTexkecnocooHocTn .

B Tabn. 1 npuBeneHa quHaMuKa MOKa3aTeNe pa3BUTHs CTPAXOBOTO PhIHKA Y KpPaWHBI,
KOTOpasi CBHJICTEIBCTBYECT O CHMKCHUU KOJIMYECTBA CTPAXOBBIX KOMIIAHHA, OCOOCHHO MO
CTPAaXOBaHMIO JKU3HHU, UTO SIBJISICTCS HETaTUBHOW TEHACHIMEW, KOTOpas OOBACHICTCS
MOBBIIIEHHEM TPEOOBAHUIA K JEATEIBHOCTH CTPAXOBIIUKOB (B T.4U. K BEJIMYHHE YCTABHOTO
Karmrajia CTPaxOBOU KOMITAHHH), OTPAHUYEHHOCTH UIATEXECIOCOOHOTO CIIPOCa KIIHEHTOB
HA YCIIyTH CTPaXOBaHUSI.

B nepros1 5KOHOMUYECKOH ¥ MOTUTUYCCKON HECTAOMIBHOCTH PSIJl CTPAXOBBIX KOMIIa-
HHUH paccMaTpUBacT BCE BO3MOKHBIC BAPHAHTHI COKPAIIEHHUS PAacX00B, B YaCTHOCTH H3-3a
peopraHm3anry M COKPAIICHUS CBOMX 00OOCOOICHHBIX MOApPa3AeNiCHHH, YTO TaKXKe CTaJIo
MPUIMHON YMEHBIIICHUS KOJIMYECTBA CTPAXOBBIX KOMIAHUN B TIOCIICAHHE TOJBI.

Takast curyanmsi Takxke MOKET OBITH OOYCIIOBIICHAa HEMOITYJSPHBIMH IPOTPaMMaMHU
CTpaxOBaHMA XHI3HH Cpeau OONBIIMHCTBA HACENCHHUS CTPaHBI, HECOOTBETCTBUS TpeOoBa-
HUSIM [IEHCMOHHOTO CTPaxOBaHMs, HU3KUM YPOBHEM JOBEpHUsSl HACEJCHHS K JOJTrOBpeMe-
HHOMY HAaKOIUICHHMS (DMHAHCOBBIX PECypcOB Ha (POHE 3HAYUTEIHHOW HECTAOMIBHOCTH
SKOHOMHUYECKOHN CUTyalli B CTPaHE.

Tabmuma 1. JlunHaMuka OCHOBHBIX IOKa3aTesel pa3BUTHS CTPAXOBOTO PHIHKA Y KPauHbI

3HaueHHE ToKa3aTeIch B THHAMUKE

2011 2012 2013 2014 2015

IToxa3aTenn

KonuuecTBo cTpaxoBbIX
KOTIaHHU# IO PHCKOBBIM 378 352 345 385 312
BHJIaM CTPaxOBaHHUs, e]l.

KonuuecTBo cTpaxoBbIX
KOMITaHUH 110 CTPaXOBaHUIO 64 62 62 57 49
JKU3HH, €]l

HucThle CTPaxoBbIC IPEMUH,
MJIH. TPH.

Temn npupocra,% +34,8 +12,8 +6,3 -13,7 +20,2

‘uctsie crpaxosrie 46992 4970,0 4 566,6 4893,( 76028
BBIIJIAThI, MJIH. FpH.

17 970,0 20277,5 215514 18592/8 22 354,9

Temn npupocta,% -20,2 +5,8 -8,1 +7,1 +55,4

YpoBeHb CTPaxoBbIX

BoIaT, % 26,15 24,51 21,19 26,32 34,01
Temn npupocta,% -22,40 -6,27 -13,55 +24,20 +29,23

Ucrounuk: ITincymku IisibHOCTI cTpaxoBHX kommaHii 3a 2015 pik, www.nfp.gov.ua jfocryn
16.12.2016).

Kak BHUIHO U3 Ta6J'I.1, MPOCIICIKNBACTCA TCHACHIUA POCTA YUCTBIX CTPAXOBbIX HpeMPIﬁ,
HUCKJII04Yas craja B 2014 roay. CTanOBLIe BBIIIJIATBI MMEKT TaKHUE K€ TCHIACHIUH.

1 Piunuii 36im Hayionanenoi xomicii, wjo 30iicHIOE Oepiicagne pe2ynioeanHs y cepi punkis
pinancosux nocnye, 2015 pik, https://nfp.gov.ua/content/rzviti-nackomfinposlugnl (zocryn
16.12.2016).
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HaMOOJBINNI 00BEM CTPaxOBBIX BhILIAT mpuxomurcs Ha 2015 rom, Temm mnpupocra
JTAHHOTO ITOKAa3aTess TI0 CPAaBHEHHIO C MPEABIIYIIMM ToJIOM cocTaBiseT 0onee 55%, urto
OTpa)kaeTcsi U Ha POCTE YPOBHS CTPAXOBBIX BBIILIAT. DTO MPUOIMKAET CTPAXOBOU PHIHOK
YkpauHbl K €BpOINEUCKUM CTaHAapTaM, HECMOTpSA Ha WX IOKa €IIe€ HU3KUUA YpPOBEHb.
JanpHeiimasi JesTeIbHOCTh MO OOOCHOBAHHOCTH TapU(HON IMOJUTHKH CTPAXOBBIX
KOMITaHU#, KOTOpas IOJKHA MPHUBECTH K ONTUMAaJIbHOMK YPOBHIO CTPAaXOBBIX BHIILIAT,
OyZerT MOBBIIATH JIOBEPUC KIUCHTOB K CTpaxOBIIMKaM. [IpuBEICHHBIC MOKa3aTeiH
CBUJICTCIILCTBYIOT O TOM, YTO HAa COBPEMCHHOM 3Tale CTPaxOBOH PBIHOK TpeOyer
CYIIECTBEHHOTO YCOBEPIICHCTBOBAHUS, KOTOPOE CICPIKUBAIOT HEKOTOPBIC (DaKTOPHI, CPEIH
HUX. HECOBEPIICHCTBO HOPMATHBHO-IIPABOBOWM 0a3bl PEryIMpPOBaHUS M HAA30pa 3a
JIeATENIbHOCTBI0 YYACTHUKOB CTPAaXOBOTO PHIHKA, HECMOTPS Ha AKTHBHOE BHEJPCHHE
NpyJCHLIMATIBHBIX HOPMATHBOB; YXy[IIAMONIeecss KaJpoBOe M HaydHOE olecredeHHe
CTPax0OBOTO PbIHKA, HEPA3BUTOCTh JOJITOCPOYHOrO CTPAXOBAHUS JKM3HU, KAK OCHOBHOMU
0a3pl pa3BUTHSL EBPOIECIICKOTO CTPaxOBaHUs, B TOM 4YHCJE, W3-32 HU3KOTO YpPOBHs
CTPaxoBOW KYJIbTYPhI HACEJICHUS, OrPAaHUYEHHOCTh HA/ICKHBIX (DUHAHCOBBIX UHCTPYMEH-
TOB I UHBECTUPOBAHHUS.

Ananu3upys naHHeie Tabn. 1, MOXKHO yTBEpKIaTh, YTO BEKTOP Pa3BUTHS CTPAXOBOIO
phIHKa Ha OCHOBE ()YHKIIMOHHPOBAHUS PHCKOBBIX BHJOB CTPaXOBAaHHS JOCTATOYHO
chopmupoBaH. B 1enom, B TeueHHE aHATM3UPYEMOTO NEPUOJIA, MOKHO HAONIOJATh TIOKA
HE3HAYUTEIbHBIC KOJICOaHHs, CHMIKCHHUEC KOJIHMYECTBA 3apErHCTPUPOBAHHBIX CTPAXOBBIX
KoMmraHuii Ha 66. OTo 00BICHAETCS, B TOM YHCIE, YCHICHHEM KOHKYPCHIUH, KOTOpas
SIBJISIETCSI OCHOBHBIM (DaKTOPOM Pa3BHUTHSI €BPOIEHUCKOr0 CTPAXOBOTO PHIHKA, H K KOTOPOi
JIOJDKHBI aKTHBHO TOTOBHUTCSI CTPaxOBble KOMIIAHWM YKpauHbl. B Tabn. 2 npuBeneHa
JMHAMHKa KalluTaia CTPaXOBbIX KOMITAHHH Y KPauHBI.

Kak BugHO B Ta0J1. 2, B TeueHHE aHATM3UPYEMOTO Mepruoja 00beM CTPAXOBBIX PE3EPBOB
€XKErOHO POC, W 3a IISTh JIET OH YBEJIMYMJICS MOYTH Ha 65%, mpu 3TOM OOIIKEe aKTHUBBI
CTPaxOBIIMKOB COKpAIIAIUCh BCIIEACTBHE JICBalbBAllMM HAIMOHAIBLHON BAIIOTHI U IMe-
PCOLICHKH OCTATKOB BAJIFOTHBIX AKTUBOB.

CoBokymnHblii 00beM aktuBoB B TedeHne 2011-2014 ronoB umen TEHACHLHMIO
K ©XKETOJIHOMY YBEIHUCHHIO, HAUOOJIBIICE YBETHYCHHUE TAHHOTO MTOKA3aTeIsl Ha0JIH01a)I0Ch
B 2013roay (ysemuuenue npousouuto 6onee yem Ha 10 mupa. rpH.). 10 00BsICHIETCS
WU3MCHCHUSMU OTYCTHBIX ()OPM JUTS CTPAXOBIIUKOB.

IIpotuBomnonoxHass TeHacHnus Habmogamace B 2014—2015 romax. OtmedeHO
YMEHBIIICHHE O0IIEH CyMMBI aKTHBOB CTPaxoBIIMKOB Ha 13,57%,Ha 4TO MOBIHSIIO TAKKE
yMEHbIIIEHHE O0IIEro KOJIMYECTBa CTPAXOBbIX KOMIAHUIA.

Hcxost U3 3HAYUTENBHOTO YMEHBIIICHHST KOJMYECTBA CTPAXOBBIX KOMITAHH B TEUECHHE
JAHHOTO MEePHO/a, MOXHO MPEIION0KUTh, YTO 3TO ObLJIO OJHON W3 OCHOBHBIX HPHYHH
CHIDKEHHS 00111eT0 00heMa aKTHBOB.

Jlonst MOmyCTUMBIX aKTHBOB, ONPEACICHHBIX 3aKOHOM YkpawHbl ,,O cTpaxoBaHuM’,
B 00IIEH cCyMMe aKTHBOB B TCUCHHC aHAJIM3HPYEMOro Mepuoja Kojebdanach B JHara3oHe
57-59% uto TpedyeT yBenuyeHusI.

B nenom, cTpaxoBoil pplHOK YKpawHbI TPEOYEeT BHEAPCHUS CBPOICHCKUX CTAHIAPTOB
JUI peajii3allii ero moTeHnuana. L[enbro rocyJIapcTBEeHHON MOJUTHUKHA Pa3BUTHUS CTpa-
XOBOTO pPBIHKA JIOJKHA CTaTh TpaHc(opmaius crpaxoBaHus B 3(Q(EKTUBHYIO COCTaBIIs-
IOLIYI0 COLMANIBHOM 3alllUThl HACEJCHHWS, CO3JaHUe OCTYMHOTO U IMPHUBJICKATEIHHOTO
PBIHKA CTPaXOBBIX YCIIYT.
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Ta6J'II/H_[a 2. HHHaMI/IKa AKTUBOB 1 KanuTajla CTPaxOBbIX KOMITaHHHA YKpaHHbI

Tokasarens 3HAYCHHE [I0KA3aTEsl B ANHAMUKE Temmn
pocra
2011 2012 2013 2014 2015 2015/2011
(%)
O6Bem chopmupo-

BaHHBIX CTPAaXOBBIX
pE3epBOB, MJIH.
IpH.

11179,3 12 577,6 14 435,17 15828/0 18 376,3 164,37

AKTHBBI, oTIpesene-
uHpie cr. 311
3akoHa YKpauHbI
»O crpaxoBanun”
KaK J0MyCTUMBIE,
MJIH. TPH.

28642,4 | 488315 37 914,0 40 530{1 36418,8 127,15

OO01Ke aKTUBBI
CTPaxOBIIHKOB, 48 122,7 56 224,7 66 387,5 70 261}2 60729,1 126,19
MITH. TPH.

JloJs aKTHUBOB,
OTIpEIENICHHBIX
3aKOHOM YKpauHBbI
«O crpaxoBaHUN» 59,52 86,85 57,11 57,68 59,97 100,76
Kak JI0MyCTUMBbIC
B 00111eM 00BbeME
akTuBOB %0

Hcrounnk: IligcyMKd misuibHOCTI cTpaxoBux Kommawiii 3a 2015 pik, www.nfp.gov.ua
(Toctym:16.12.2016).

3. CTPAXOBOM PHIHOK YKPAUHbBI HA EBPOIIEMICKOM PBHIHKE
CTPAXOBAHUA

B ycnoBusix riobanuzannyd MHPOBOH SKOHOMHUKH T'OCYIapCTBEHHOE PEryJMpOBaHHE
CTPaxoBOM JESITEILHOCTHU MTPEAyCMaTPUBACT 3aIUTY HHTEPECOB MOTPEOUTENCH CTPaXOBBIX
YCIyTr, TOMJEPKKY HAIMOHAJBHBIX CTPaXOBIIMKOB W JPYTUX MPOo(ecCHOHATBHBIX
YYaCTHHUKOB, YKPEIUICHHUS 3aKOHOJATEIbHOW 0a3bl 3alllUTHI MPAaB WHBECTOPOB M CTHUMY-
JIMPOBAHUS Pa3MEIICHUS CPEACTB CTPAXOBBIX PE3CPBOB C IENBIO MOBHIMICHUS KOHKYpPEH-
TOCIIOCOOHOCTH HAIIMOHAJIHFHON PKOHOMHKH M YIIYUYIICHHS KadecTBa JKM3HU HACEICHUS.
VMeHHO TO 3TOH NpHYWHE B PAa3BHTHIX CTPaHAX MHUpaA YHCHSIIOT OOJBIIOE BHIMAaHHE
BHE/IPCHHUIO TPYASHIMAJIHHOTO CTPaXOBOTO HAA30pa, KOTOPBIA SBISIETCS COCTaBHOM
4acThi0 o0mie#l cucteMbl Han3opa. Ero mpoBoaaT opraHbl, OCYIISCTBIIIONINE TOCyIap-
CTBEHHOE DEryJIMpOBaHUE DPHIHKOB (PMHAHCOBBIX yciyr. Hamzop Oasupyercs Ha pery-
JSIPHOM TIPOBEICHUU OLEHKH OOIIero (pMHAHCOBOIO COCTOSIHUSI CTPaxOBOM KOMIAHWH,
pe3ysIbTaToB JIESATEIBHOCTH CHCTEMBl W KayecTBa YIpPaBICHUS €10, COONIOJCHUH

1 Crarest 31 3akona Ykpaubl «O CTpaXOBaHHH» YKa3blBAeT HA TO, YTO CPEACTBA CTPAXOBBIX
PE3epBOB JOJDKHBI Pa3MEIIaThCs B JOMYCTHMbIE aKTHBBI ONPEACNICHHBIX KaTErOPHH € y4eToM
6€30MacHOCTH, MPUOBIIEHOCTH, JIMKBUIHOCTH ¥ AUBEPCH(UKAIHIH.
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o0s13aTeNbHBIX HOPMATHBOB M JAPYIHX MOKasaTejed W TpeOOBaHMM, OrpaHUYMBAIOIIUX
PHCKH 110 onepaiusM ¢ (UHAHCOBBIMH aKTHBAMH.

IIpyneHMaNbHbI CTPAaXOBOH HAA30p MPEIyCMAaTPUBACT yCTAHOBJICHHWE TpeOOBaHUI
K (HUHAHCOBOW YCTOWYMBOCTH CTPAXOBIIMKOB, KOTOpas MpHU3BaHa CIIOCOOCTBOBATH
3G PEeKTUBHOMY U CTaOMIBLHOMY (YHKIMOHHPOBAHUIO CTPAXOBOI'O PhIHKA B CTaOMIbHOE
BpEMsSI M YIPAaBJIATh CHUTyallMedl MpH BO3HUKHOBEHHH YIrpO3bl (PUHAHCOBOIO KpHU3HUCA.
OCHOBO# TPYACHUUATILHOIO CTPAXOBOTO HaA30pa SIBISIFOTCS MPYICHUHAIbHBIE HOpMa-
THUBBI.

OCHOBHBIM MEXYHAPOJHBIM JOKYMEHTOM, PETIAMEHTHPYIOIIUM NPYICHIIUATbHBIN
HaJ30p EBPOIEICKOro CTpaxoBoro puiHKa siBisieTcs Jupektusa Epomeiickoro IMapna-
menta u Cosera Ne 2009/138 /EC or 25 nos6ps 2009 roma'?, o6 yupexaeHun
U OCYILECTBJIEHHH AEATEIBHOCTH [0 CTPaxOBaHWMIO W repecrpaxosanuio (Solvency 1),
KOTOpasi HalpaBjieHa Ha MaKCHMaJbHYI0 T'apMOHHU3AIMIO MPOLEAYp MPYACHIHAILHOTO
HaJ30pa.

YkpauHa [OJDKHA TOCTENEHHO aJaNTHPOBaTh CBOE 3aKOHOJAATEIbCTBO, PEryIUpY-
OLIETO CTPaxoBOil peIHOK, K TpeOoBanusaM EC. B 3ToM KOHTEKCTE BakHOE 3HAYCHHE IS
CBPOMHTEIPALIHOHHBIX MPOLECCOB YKpauHbl nMmeeT mnpuHsathe KoHuenuuu BHEApEHHS
IPYIEHIMAILHOIO HAA30Pa 33 HEOAHKOBCKMMHU (DMHAHCOBBIME YUpEXKACHHAMU 'S 1 Hampa-
BJICHHIA PA3BUTHSI CUCTEMBI TPYACHIMAILHOTO HAI30Pa 38 HeOAHKOBCKUMHU (PUHAHCOBBIMU
YUPSKACHUSIMH, BHEAPCHHE MEPCOHANBHOW MPO(eCcCHOHATBHON OTBETCTBEHHOCTH.
Cornacuo HanpasieHusm Ctpareruu pe)OpMUPOBAHUSI CUCTEMBI 3aIIUTHI PaB MOTPEOH-
Tenel Ha peiHKaX (uHAHCOBBIX yenyr Ha 2012—2017roxer'* mpuoputeTHOH 3amaueit
JeATeNIbHOCTH (DPMHAHCOBBIX YUPEXKICHHUI SIBISICTCS MOBBIIICHHE JAOBEpHs MoTpeduTenei
K PBIHKY (DMHAHCOBBIX YCIIYT, B 44CTHOCTH CTPaXOBBIX KOMITAHHIA.

YcoBepliieHCTBOBaHHE CUCTEMbI 3aIUTHI IPAB MOTPeOHUTENeH Ha phIHKE (PUHAHCOBBIX
YCIYT TIOJIOKUTENBHO BIIMSIET HA OOLIYI0 SKOHOMHYECKYIO CHUTYAlHMI0 B TOCYAapCTBE,
MOCKOJIbKY BOCCTAHOBJICHHE HO0BEpHs K (DUHAHCOBBIM YUPEKACHHSIM OyIET CIOCOOCTBO-
BaTh MPUBIICYCHUIO B PUHAHCOBYIO chepy cOepexeHuUil HaceneHUs.

B COBpeMEHHBIX YCIOBHUSX MOHATHE <IIPYACHIMATBHBINA HA[30P» PACCMATPUBACTCS KaK
Ope/BAPUTEIbHBIN, «PAHHHUI» HAA30p, MO3BOJISIET PETUCTPUPOBATH MOTCHI[UATBHBIC
BO3MOXXHOCTH OCJIOKHEHHH W mpoOJIeM B JACSITENbHOCTH (UHAHCOBBIX YUYPEKICHHIA,
OCHOBaHHbIH Ha NpoBepKe (PUHAHCOBOI OTUETHOCTH®,

B coorBerctBuu ¢ OCHOBHBIMH MPUHIMIAMU CTPAXOBaHUS U METOJOJIOTHH Mexay-
HApOJHOM acCOIMAIMKd OPTaHOB Haa3opa 3a crpaxoBoil mesrensHocThio (IAIS) cucrema

12 Tupexmusa 2009/138€C Solvency |€sponeiicvrozo apramenmy ma Padu Bix 25 nucronana
2009poky, http://www.dfp.gov.ua/746.html.

13 Konyenyiss  3anpo6addxcennst npyOenyiiHo2o Haz2isidy 34 HeOAHKIBCbKUMU — (DIHAHCOBUMU
yemanosamu ma I[Ipozpamu po3sumky cucmemu npyOeHYiliHO20 HA2AAOY 3a HeOAHKIBCoKUMU
Qinancosumu ycmanosamu, Posnopsvxents Jepxoinnocayr (renep Harnkombinnociyr) Bix
15.07.201G. Ne 585, https://www.dfp.gov.ua/197.html?&...

14 Posnopsimxenns Kabinery Minictpie Ykpainu Bix 13.10.2012p., Cmpamecia pegopmysanns
cucmemu 3axucny npag cnodcusayie na punkax @inancosux nocaye na 2012-2017poxu, Ne 867-

p., www.rada.gov.ua.

15 M. Barth, Risk-Based Insurance Solvency Regulation in the, BPf&sented at World Bank
Contractual Savings Conference Supervisory and Regulitsues in Private Pensions and Life
Insurance, http://info.worldbank.org/etools/dotsAiry/157491/contractual2003/pdf/dayl/ses3_
barth.pdf.
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peryIupoBaHAA W HaI30pa HYXKHa UIA TMOAACPKKH 3()(EeKTHBHBIX, 0€30MacHBIX, CIpa-
BEJTUBBIX M CTAOMJIBHBIX CTPAXOBBIX PBIHKOB JJISI COACHCTBHS POCTa M KOHKYPEHIHH
B paMKax CEKTOpa. AHAIN3 3a7a4 PEryIMpOBaHus M NPHUHIKIIOB |AlS M03BOJISIET OTACTHTE
onpeieneHHbIE chephbl TOCyAapCTBEHHOr0 Bo3aeicTBIA S,

1) npyaenimansHoe (MpeaynpeauTeNbHOE) PEeryIupoBanus (IpeynpexICHUs HecTa-
OMIBHOCTH (DMHAHCOBOW CHUCTEMBbI M MPEJOTBPALICHHS HEIUIATS)KECIIOCOOHOCTH
CTPaxOBIIUKOB);

2) npaBOBOE pEryJIMpPOBaHHWE OTHOIICHHH (CTPAXOBIIMKOB, MOCPEIHUKOB U TMOTpE-
outeneii);

3) SKOHOMHYECKOE peryaupoBaHue (HAIOTOBBIE PhIYATH I CTUMYJIUPOBAHUS KIIH
OTpaHUYCHUSI OTIPEICIICHHbIX TEHCTBHI HA CTPAXOBOM PBIHKE);

4) Gopnba ¢ OTMBIBAHHEM JIEHET U IPOTHBOAEHCTBHE (HHHAHCHPOBAHUIO TEPPOPU3MA.

Bo3moxknas Oynymmas WHTETpamus YKPaWHCKOTO CTPaXxOBOTO pBIHKA B E€IHHOE
eBPOIEHCKOe CTPAaXxOBOTO MPOCTpaHCTBA TpeOyeT pehopMUPOBAHMS CHCTEMBI HAaI30pa 3a
CTPaxOBOH JEATEIHLHOCTHIO € ydeToM TpeboBannii EC kK HAlIMOHAJILHBIM OpraHaM HaJa30pa,
a TaK)Ke MPHUBEJCHHS B COOTBETCTBHEC KIACCH(MKAIUM BHIIOB CTPAXOBOH JEATEIHHOCTH,
a TaKKe aJanTalii HAlMOHAIBHOTO CTPAXOBOTO PBIHKA K TPEOOBAaHUSIM CBPOMEHCKUX
JupekTus mo peryiuposanuto (Solvency II).

I'naBuas nens Solvency |l —noseienue 3amuinernocta crpaxosareneii 8 EC. Tlpu
BBCJICHUW €T0 YCJIOBUI YUYUTHIBAIOTCS TEKYIIUE PE3YJIbTaThl B 00JACTH CTPaxOBaHUS,
yIpaBJICHUS pHUCKaMK, (UHAHCOBOTO MCHEDKMEHTA, MEKIYHAPOTHOW (UHAHCOBOM
oryeTHOCTH W JAp. OTHOH M3 OCHOBHBIX ILIEJeH sBISETCS pa3padoTKa M BHEIPEHHE Ha
OIICHKE WHBECTHUIIMOHHOTO DPHCKAa CHUCTEMBI TpPeOOBaHWH K COOCTBEHHBIM CPEICTBAM
CyOBEKTOB CTpaxoBOTO pbIHKA. OIIEHKa PHUCKOB SBJSIETCS OCHOBHBIM TpeOOBaHHWEM
K pa3Mepy KamuTamia.

Ionoxenus Solvency |l 6butn paspaboransl EBporeiickuM KOMHUTETOM Haa3opa 3a
CTPaXxOBBIMH PBIHKAMHU M HPOQECCHOHANEHBIMUA EHCHOHHBIMH CXEMaMH, U COCTOUT U3
TpeX CTPYKTYPHBIX KOMIOHEHT!”: TpeGoBaHus K (PMHAHCOBEIM peCypcaM KOMIIAHHH — TO
TpeOOBaHUS K KAIMTAIy, 9TO (POPMHUPYET 3amac MIATSIKECIOCOOHOCTH, K MUHUMAIEHOMY
KanuTtajly 4 Ip.; K KOPIOPATUBHBIM MPOLECCAM M CHCTEMaM KOHTPOs (BHYTpeHHeH
CHCTEMbI KOHTPOJIS,, BHYTPEHHEH CHCTEMbI YIPABJICHHS PUCKAMU U JIP.); K OTYETHOCTH —
9TO YCTAaHOBJICHUE (POPMBI OTUCTHOCTH, 00S3aTCIBHBIC OTUCTHI.

OCHOBHBIMH KPHUTEPHAMH, KOTOPHIE MOTYT IIOMOYh B OIICHKE YPOBHS pa3BHTHS
CTPaxOBOTO PBIHKA, OTHOCATCS. CTPaxOBBIC NMPEMHM Ha TyITy HAaceleHHs, 00beM CTpa-
XOBBIX IPEMHIA, T0JIs1 CTpaxoBsIX mpemuii B BBII, uTo nmpeacraBieHo B Ta0II. 3.

Kak BumHo B Taba. 3, mo oObemy O0OIIEH CyMMBI CTPaxOBBIX MPEMHH JIHIAPYET
BenukoOpuranus, B yucio auaepoB BXomiaT ['epmanus, Utamus u @pannus. OcranbHbIe
W3 TIPUBEACHHBIX CTPaH CYIIECTBEHHO OTCTAIOT OT JIHIACPOB, MPHU 3TOM I[OKa3aTelb
VYkpaunsl cocraBisiet Bcero 0,4% ot mokasatens nunepa. [1o cTpaxoBbIM IMpeMUSM Ha

16 Insurance Core Principles and Methodolodiyternational Association of Insurance Supengsor
October 2003, International Association of Insuer8upervisors, http://www.iaisweb.org/
Insurance—Core—Principles—material-adopted—in—208%—-7

17 Directive 2009/138/EC of the European Parliament afithe Councibf 25 November 2009 on
the taking-up and pursuit of the business of Insceand Reinsurance (Solvency Il) (recast) (Text
with  EEA relevance), http://eur-lex.europa.eu/legahtent/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:
02009L0138-20140523&from=EN
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JIyIIy HAceJeHUs U JoJie cTpaxoBbiXx npemuii B BBII nunepsr Ha moMeHsMCh, HO K HUM
npubmkaercss ABctpusa. OmnHako, ¢ ydetom Huszkoro BBII mo mokasaremro mosm
crpaxoBbix mpemuii B BBII Ykpauna onepenuna Pympinuio, BMecTe ¢ TeM, 3TOT IIOKa3aTellb
B JIBa pasa Huke, yeM B [lombine, koTopas onepexxaet ['peruto.

Tabnuua 3. CpaBHHUTENbHBIH aHAIM3 OCHOBHBIX IOKAa3aTeNeH CTPaXxOBOTO PHIHKA B M30paHHBIX
crpanax Esponetickoro Coro3a u Ykpaune B 2015roxy

O0beMm obmeit CrpaxoBble IpeMUH Honst JloJist cTpaxoBbIX
Crpana CYMMbI CTPaxoBbIX | Ha AYIIY HACENeHHS, CTPaxoBBIX MpeMuii Ha
MPEeMHHA, MJIH. J0JI. noit. CHIA/nyury MIpeMHii MHPOBOM PBIHKE,
CIIA HaCeNIeHHUs y BBII, % %
ABcrpust 19 402 2256,05 5,19 0,43
Beunitko- 320176 4910,67 9,97 7,03
OpuTaHus
T'epmanus 213 263 2610,32 6,24 4,68
I'peuns 4143 380,09 2,13 0,09
Wcnanust 61 315 1321,44 5,11 1,77
Utanus 165 037 2701,10 8,68 3,62
Tompima 14 144 372,21 2,94 0,31
PyMbiaus 2 137 10,69 1,28 0,05
Opannus 230 545 3477,30 9,29 5,06
Yxpanna 1339 29,89 1,41 0,03

Hcrounux: World Insurance in 2015 - sigma Swissre.com, :Hitvw.media.swissre.com/
documents/sigma2_2015_en.pdiodryn 16.12.2016].

OTHOCHUTEIBHO [I0JM CTPAaH Ha MHPOBOM pBIHKE MO 00BEMY CTPaxOBBIX HpEMHI
oTrMmeuaercst mmpokuii pasmax: or 7,03 no 0,03%, uTo moka3piBaeT BBICOKHMH YPOBEHB
aCUMMETPUH B IIOKa3aTeNsIX pa3BUTHSl CTPAXOBOTO pBIHKA, OT Hauboyiee pPa3BUTOIO
B BemmkoOpuranuu 1o 3apoxniaromierocst B Ykpause. [1oJbCKMH PBIHOK CTpaxOBaHMs
MMEeT HM3KYIO JIOJII0 Ha MHPOBOM DpBIHKE, OJHAKO, BbIINIE, 4yeM B ['peruu, Pymbiaun
v Benrpun'®,

B Tabn. 4 mpezacraBieHbl IOKa3aTeld Pa3BUTHS CTPAaXOBOIO pPHIHKA IO CTpaHaM
B pa3pese JieJieHHs] Ha PhIHOK CTPaXOBaHUsI )KU3HH U PUCKOBBIX BHJIOB CTPAXOBAHHMSI.

Kax BumHo u3 Ta6i1.4, HanOobIIast A0S CTPAXOBBIX MPEMUH MO CTPAXOBAHUIO JKU3HHU
otMmeuaercss B Wramuu, 3atem uayt BemukoOpuranus n ®pannus. [Ipm dTomM o0beM
CTPaxOBBIX MPEMHUIl 10 CTPAXOBAHUIO KHM3HU TPEBBHIIIACT PUCKOBBIC BHIbI CTPAXOBAHMUS
B Urtaimun — B 3 pasa, B BenukOpuranuu — B 2 pasza, Bo ®Opannuu — nouyru B 1,9 pasa.
YkpanHa UMeeT HauMEHbBIIUHA YIEIbHBIM BEC CTPAXOBBIX MPEMHM 10 CTPAXOBAHUIO KUZHHU
B 00beM oObeme cTpaxoBbix mpemuil (Bcero 13,6%),uto cocraBmser toneko 15,7% ot
o0beMa CTPaxoBBIX NMPEMUIl IO PUCKOBBIM BHJIAaM CTpaxoBaHuUs. [10JIbCKUI PBIHOK UMeEeT
MapUTETHOE COOTHOILCHHWE [aHHBIX BHUJIOB CTPAaXOBaHMS, OJHAKO C acUMMETpHeH

18 Cs. Lentner, L. NagyZadlZzenos a Gverovanie v cudzich menach vdaeskej ekonomike. In
Podnikové financie vo vede a praxibornik vedeckych stati Katedry podnikovych finianc
Vydavaté'stvo Ekoném, Bratislava 2016.
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B MEHBINYIO CTOPOHY CTpPaxOBaHHs J>XKU3HH, 4TO TpedyeT pa3paboTKu Oosee MpuBJe-
KaJIbHBIX IPOrPaMM B 3TOM CEI'MEHTE CTPAXOBOT'O PHIHKA U OPUEHTALIMH HA JIHJCPOB.

Tabmuma 4. CpaBHHTENBHBIH aHaIM3 00BbEMa CTPAaXOBBIX HpeMuil B M30paHHBIX CTpaHax
Espomeiickoro Coroza u Ykpaune B 2015 rogy mo cTpaxoBaHHIO XH3HH M PHCKOBBIM BHIAM

CTpaxXOBaHUs
Hons Hoxs CooTHotieHne
O6beM CTpPaxXOBbIX

O0bemM O0bemM CTPaXOBbIX CTPAXOBEIX peMuii CTPAxXOBRIX

. . npeMuit o npeMuit o

obureit CTPaxOBBIX TpeMuit CTpaxoBaHmio PHCKOBBIX CTpaxoBaHmio

Crpansa CYMMBI MPEMUii 0 | PHUCKOBBIX - BUJIOB -
CTPaxOBbIX |CTPaXxOBaHHIO BHIIOB 5 oOwe CTpaxoBamHms | PHCKOBbIM
TPEMHUH, MITH. | )KH3HH, MITH. | CTPaXxOBaHUs, cymme B 001IEit —
non. CIIA non. CILIA MHCHL'L?AOH' CTPaxOBBIX cymme CTpaxOBaHus,
npemuii, % f[;zi;?;b& %

ABcTpus 19 402 7 509 11 893 38,7 61,3 61,3

Beaio- 320176 214 492 105 684 67,0 33,0 203,0
OpuTanus

Iepmanus 213 263 96 725 116 538 45,4 54,6 83,2

I'penns 4143 1899 2244 45,8 54,2 84,5
Ucnanus 61 315 28 368 32947 46,3 53,7 91,2
Wranus 165 037 124 848 40 189 75,6 24,4 309,8

Ionsira 14 144 5857 8 287 41,4 58,6 70,6

Pymbians 2 137 427 1710 20,0 80,0 25,0
Opannus 230 545 150 143 80 402 65,1 34,9 186,5

YxpanHa 1339 182 1157 13,6 86,4 15,7

Hcrounux: World Insurance in 2015 - sigma Swissre.com, :Hitvw.media.swissre.com/
documents/sigma2_2015_en.pdifodryn 16.12.2016].

4. BbBIBO/JbI

B cooTBeTCTBHHE ¢ TPpeOOBaHHUSIMH €BPOTIEHCKOTO 3aKOHOAATEIHLCTBA TOCYJapCTBEHHBIN
HaJ[30p OCYILECTBIISICTCS 110 MPYACHIIMAIEHBIM HOPMaTHBAM.

[Ipn ocymiecTBIEHUH CTPaxOBOW JESATENBHOCTH KOHTPOJMPYIOTCS —HaJUIe)Kallui
ypOBeHb yCTaBHOTO (poHIAa M JAPYruxX pe3epBHBIX (OHIOB; COONIOJEHUE COOTBETCTBY-
IOLLIET0 YPOBHS AKTHBOB, BBIMOJHEHHE TpeOoBaHuMil o miaTexecnocodbHnoctu (Solvency Il).

OcHOBHas 1IeJIb OCYIIECTBIICHUS NPYACHIHMAILHOTO HA/[30pa — 9TO 3aIUTa HHTEPECOB
notpeduTeneld (UHAHCOBBIX YCIYr W NPEAOTBpALICHHE HACTYIUICHUS HEIIaTeKecIo-
COOHOCTH CTPaxOBOW KOMITAaHUH.

OCHOBHBIMH JTOCTIKCHHSAMH YKpaWHBI Ha IyTH €BPOMHTETpannu B cdepe mpyneH-
IIUATFHOTO HAI30pa Ha CTPAXOBOM PBHIHKE CIEAYeT MPU3HATH. IMPUHATHE MPOTPaMMHBIX
JOKYMEHTOB Ha YpPOBHE HALIMOHAJIHHOTO PEryIATOpa, Hayallo pacueTa MPYICHIHAIBHBIX
HOpMaTUBOB Ha ocHoBe JlupektnBbl EC mo kanurany. J{ist Toro HeoOXoanma JanbHeHIas
TpaHcopmarus CTpaxoBaHwsi B d(D(PEKTUBHYIO COCTABIISIONIYIO CONHATBHON 3allyThI
HaceJICHHUSI.
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Bricokas acummeTpusi cTpaxoBoro pelHKa B cTpaHax EC mo mokasartensm oObema
CTPaxoBBIX TuIaTexel, X mosm B BBII 1 MUPOBOM pBIHKE CBHUACTEILCTBYET O HEOOXO-
JIUMOCTH pa3pabOTKH HOBBIX MPOTPAMM CTPAXOBaHHsI, 0COOCHHO CTPaXOBaHUs JKU3HH. ITO
OTHOCHTCSI U K TIOJIbCKOMY PBIHKY CTPaxOBaHUs, KOTOPHIM MOKa OCTaeTcs B KaTETOPHH
Pa3BUBAIOIIMXCSI, XOTS M OIEPEKACT CTPAXOBbIC PHIHKK ['permu ¥ PymbiHuM, a Takke
YKpauHBI.
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THE ASSESSMENT OF THE DEVELOPMENT OF THE INSURANCE MARKET
OF UKRAINE TAKING INTO ACCOUNT EU REQUIREMENTS

The article describes the state of the insurana&ehaf Ukraine under conditions of Euro-
pean integration taking into account the compagasissessment of parameters of develop-
ment of the insurance market of EU countries andhldke. The EU requirements to increase
for Ukraine the relevance of ensuring proper qualit services insurers adapt to growing
competition in the financial services market.

An implementation of reform of financial sectorlitkraine will be carried out in accordance
with the implementation 12 section "Economic andt@ecooperation” of the Association
Agreement between Ukraine and the European Unidndastry of the financial services
through the support of the process of adaptatioregdilation of financial services with the
needs of open market economy; ensuring effectigeagiequate protection of investors and
other consumers of financial services through in@émentation of the Comprehensive pro-
gram of development of the financial sector of Utkeatill 2020. It is shown that at the modern
stage of insurance market of Ukraine requires Sagmt improvement of regulatory legal
base of regulation and oversight over the actwité its members, the implementation of
European standards for the realization of his gtetihrough prudential insurance supervi-
sion with the establishment of requirements torfaial stability of insurers. The introduction
of the Solvency Il conditions accounted for therent results in the field of insurance, eval-
uates risk management, financial management, deasid implement standards for evalua-
tion of investment risk, capital requirements amel $olvency of the insurer.

A comparative analysis of the share of Europeamic@s in the global market by volume of
insurance premiums showed a wide scope (0.03 %4),0&flecting the high level of asym-
metry in the indicators of insurance market develept, as the most developed in great
Britain until the nascent in Ukraine.

The largest share of insurance premiums on liferarsce in total premiums observed in Italy,
Great Britain and France. The Polish market hasriaypatio of life insurance and risk
insurance, but with a smaller portion of life insnce that requires the development of more
attractive program in this segment of the insuranaeket with a focus on leaders.

Keywords: insurance market, prudential supervision, solvemsgurance premiums, EU Di-
rectives.

OCENA STANU ROZWOJU RYNKU UBEZPIECZENIOWEGO UKRAINY
Z UWZGL EDNIENIEM WYMOGOW UE

W artykule dokonano oceny stanu rozwoju rynku ubEezgniowego Ukrainy w warunkach
jej integracji europejskiej z uwzglnieniem przeprowadzonej analizy poréwnawczej Wska
nikdw rozwoju rynku ubezpieczeniowego krajow UE krkiny. Wymagania UE podnagz
dla Ukrainy aktualn@ zapewnienia wigiwej jakaici ustug swiadczonych przez
ubezpieczycieli, adaptacflo zwikszapcej st konkurencji na rynku ustug finansowych.
Realizacja reformy sektora finansowego na Ukrainjdzle s¢ odbywa& w warunkach
implementacji 12. rozdzialu ,Ekonomicznej i sektem) wspéipracy” uktadu o
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stowarzyszeniu porailzy Ukrairg i Uniag Europejsk w sferze ustug finansowych poprzez
wsparcie procesu adaptacji regulacji ustug finangtwmz wymogami otwartej gospodarki
rynkowej, zabezpieczeniem efektywnej i odpowiednéghrony inwestoréw i innych
odbiorcéw ustug finansowych poprzez realizagKompleksowego programu rozwoju
sektora finansowego Ukrainy do 2020 roku”.

Wykazano,ze na obecnym etapie rynek ubezpieczeniowy Ukraigynaga znacznego
udoskonalenia ram normatywno-prawnych w zakregielegji i nadzoru nad dziatalécia
jego uczestnikéw, wdeenia standardow europejskich w celu realizacji jggencjatu
poprzez nadzor nad dziatakely ubezpieczenioyz zastosowaniem wymogow w zakresie
bezpieczastwa finansowego ubezpieczycieli. Wraz z wgmiem warunkéw Solvency I
uwzgledniane g biezagce wyniki w zakresie ubezpieazeceniane jest zagdzanie ryzykiem,
poziom zargdzania finansami, opracowywangisvdrazane standardy oceny ryzyka inwe-
stycyjnego, wymogoéw kapitatowych oraz wyptacaitiaibezpieczyciela.

Analiza poréwnawcza udziatu wybranych krajéw eugskieh w rynkuswiatowym w zakre-
sie sktadki ubezpieczeniowej wskazuje szerokie aymmpcje (od 0,03 do 7,03%), co
odzwierciedla wysoki poziom asymetrii we wgkiach rozwoju rynku ubezpieczeniowego,
w przypadku Wielkiej Brytanii najlepiej rozwigtego, za w przypadku Ukrainy dopierogsi
ksztattupcego.

Najwigkszy udziat sktadek ubezpiedzaa zycie w skladce dcznej zauwaalny jest we
Wloszech, Wielkiej Brytanii i Francji. Polski rynekbezpieczeniowy charakteryzujes si
wzglednie parytetowym udziatem ubezpietizeazycie i majtkowych, jednak z mniejszym
udziatemzyciowych, co wskazuje na potraebpracowania bardziej atrakcyjnych produktéw
w tej grupie ubezpiechez orientacj na lideréw rynku.

Stowa kluczowe:rynek ubezpieczeniowyadzor ubezpieczeniowy, wyptacasdpsktadka
ubezpieczeniowa, dyrektywy UE.
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KSZTALTOWANIE BEZPIECZE NSTWA
ZAWODOWEGO ABSOLWENTOW

Szanse na znalezienie pracy wzrastajaz z ukéczeniem studiéw wiszych. Zapewnienie
bezpieczastwa zawodowego absolwentom stanowi jedno z podstgeh dziata ksztatto-
wanych przez bezpiecastwo edukacyjne. Monitorowanie karier zawodowychayentow
jest paadanym dziataniem szkoty, przektageym sk na aktualizagj realizowanej strategii.
Celem artykutu jest dokonanie analizy sytuacji alveokow uczelni po ukieczeniu ksztatce-
nia na poziomie studiéw wgzych | i Il stopnia. Efektem baflgest stwierdzenieze wy-
ksztalcenie wysze zwgksza szanse na zatrudnienie, a realizowany w gadtcidiow pro-
gram ksztatcenia unibwia wtasciwe przygotowanie do wgia na rynek pracy. Badania po-
twierdzity, iz stopié ukoiczonych studidw jest czynnikiemzmicujgcym szanse zawodowe
absolwentéw uczelni. Przedstawione wnioski ksziatpozytywry opinie absolwentow
w zakresie wszystkich obszaréw efych badaniami, potwierdzgj tym samym poprawré
prowadzonej polityki uczelni i dziatabudupcych bezpieczestwo edukacyjne. Ponad 80%
absolwentow jest przekonanych o ydiavym przygotowaniu do pracy zawodowej. Gtawn
zaley zdobytego wyksztatcenia zdaniem absolwentéw jemsibst szans na rynku pracy.
Absolwenci zastrzegajkonieczné¢ ulepszania oferty edukacyjnej, spotecznej i kalluej
uczelni, gtéwnie poprzez organizagpotka z ciekawymi ludmi, kurséw gzykowych oraz
wycieczek naukowych/studyjnych. Prezentowane wyhida s3 zatem cescig cyklu ba-
dawczego z zakresu bezpietgva edukacyjnego, uwzglniajpcego szereg twogeych je
elementéw, m.in. badania studentéw | roku w zakresiboru uczelni oraz kierunku studiéw,
badania opinii pracodawcéw pogdt&m oceny studentow odbywajch praktyki zawodowe
czy monitoringu karier zawodowych absolwentéw.

Stowa kluczowe:bezpieczastwo, absolwent, rynek pracy, stoptudiow.

1. WPROWADZENIE

Bezpieczéstwo zawodowe jest efektem prawidtowo ksztattowanbgzpieczéstwa
edukacyjnego, traktowanego jako zapewnienie uczfsiutientom/absolwentom rozwoju
i bezpieczéstwa w zakresie edukacji na poziomie szkoty czgistu wyzszych oraz efek-

1 Dr inz. Agnieszka Smarzewska, Katedra Ekonomii i Zdrania, Pastwowa Szkota Wisza
im. Papiga Jana Pawala Il w Biatej Podlaskiej, ul. Sidorsk#99, 21-500 Biata Podlaska,
tel. 833449944; e-mail: a.smarzewska@ pswbp.pl

Mgr inz. Ewelina Melaniuk, PSW im. Papgi Jana Pawta Il w Bialej Podlaskiej.

Mgr Agnieszka Dymicka, PSW im. PagéeJana Pawta Il w Biatej Podlaskiej.

Mgr Adam Szepeluk, PSW im. Papaelana Pawta Il w Biatej Podlaskie;.
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tywnego funkcjonowania szkoty/uczelni (instytucji)jej ustawowym oraz statutowym za-
kresie. Uzyskany dyplom czwiadectwo potwierdzgjzdobyty przez absolwenta zawdd
i rozwinicte kompetencje, stanoya dokument zakiczenia edukacji na ok$lenym pozio-
mie. Bezpieczéstwo cztowieka jest wt $cisle zwigzane z jego rozwojem edukacyjnym,
a w konsekwencji zawodowyin

Losy absolwentdw uczelni vitgzych, a w szczegoléa ich trajektorie na rynku pracy,
s3 jednym z najistotniejszych i najszerzej dyskutoyeamprobleméw w kraju Dostp do
rzetelnych wynikow ogdlnopolskich batdaa temat przebiegu studiowania czy zapotrze-
bowania pracodawcéw na absolwentéw konkretnychukiedw studiéw, w tym posiadg;
cych okrdélone umiegtnosci, z pewndcia utatwi dokonywanie wyboréw edukacyjnych
i zawodowych przez kandydatow na studia, studemiéaa absolwentow.

Prognozy demograficzne Giéwnego kltm Statystycznego do 2035 r., poparte staty-
stykami demograficznymi, wskazupa znaczny spadek liczby urodzeochgajcy za
soly systematyczne zmniejszanie kidngsci Polskf. Sytuacja budzi zatem zainteresowa-
nie nie tylko demograféw, ale przektada i znaczny sposob na podejmowanie préb kre-
owania polityki pastwa w odniesieniu do wielu sfeycia spotecznego, ekonomicznego,
gospodarczego, a takinteresujcego Autorow opracowania, edukacyjnego. Prognozowa-
nie demograficzne nie napawa bowiem optymizmem.

W roku akademickim 2013/2014 dziatato w Polsce 438t wyzszych, ksztalgecych
tacznie 1 549 900 osébWiele uczelni, ¥rdd ktérych znajduj sie zaréwno te o krétszych
doswiadczeniach akademickich, jak i te z tradycjaminansyteckimi, staje w obliczu sy-
tuacji, na ktég nie ma bezp@edniego wptywu. Jednym z rozygian pozostaje zatem wy-
pracowanie takich mechanizméw, ktére pozwotzelniom wyszym stworzy ciekawg
jakosciowo i skorelowan z potrzebami rynku pracy oferedukacyjg. Narzdzia, ktore
w znaczny sposob megusprawnt i nad& wiasciwy kierunek polityce edukacyjnej po-
szczegllnym uczelniom zostaty opracowane w ramashngtrznych systemow zapewnie-
nia jakdci ksztatcenid Jednym z wznych ogniw przybliajacych studentom rynek pracy,
stwarzagcych maliwos¢ zdobywania dodatkowych uméigposci podczas szkote kur-
sow, praktyk czy stgy, jak réwnie. umazliwiajgcych kontakt z pracodawcami poprzez or-
ganizacg réznego rodzaju eventéwg slziatahce w uczelniach akademickie biura kafier

Dazenie do znacznej kompatybiléw rynku ustug edukacyjnych z rynkiem pracy przy-
czynito st do wypracowania nagdzi, stuzacych rozwojowi tego procesu, naktagiajpa
uczelnie ustawowy obowzek monitorowania karier zawodowych swoich absotéen

5 A. Smarzewska, E. Melaniu/ptyw oceny na dyplomie na fliwos¢ zatrudnienia absolwentéw
kierunku Bezpieczstwo NarodowgRozprawy Spoteczne 2014, nr 4 (VII), s. 43.

6 Pracownia Ewaluacji Jako Ksztatcenia Uniwersytetu Warszawskieddonitorowanie losow
absolwentéw uczelni wyzych z wykorzystaniem danych administracyjnychadakbbezpiecze
Spotecznych. Raport kcowy, Warszawa 2014, s. 110-111.

7 CBOS,Postawy prokreacyjne Polakow BS/4/20%arszawa 2010, s. 1.

8 CBOS,Studia wysze — dla kogo, po co i z jakim skutkiem BS/92/20k8szawa 2013, s. 1-4.

9 M. ProchnickaZeszyt dobrych praktyk dotycych wewastrznego zapewnienia jaka ksztatce-
nia w uczelniachFundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2613]1; D. Piotrowska,
M. Ziotek, Wewrtrzne systemy zapewnienia jakicksztatcenia w odniesieniu do nowych regula-
cji prawnych tédz 2012, http://ekspercibolonscy.org.pl (dgst08.07.2015 r.).

10 Rzecznik Praw Absolwentakademickie Biura Karier w Polsce biga dziatalnd¢ i masliwosci
rozwojy Warszawa 2014, s. 9-15, 25, 35.
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W zamyéle zapis miat za zadanie dostosowanie kierunkéwiéty a zarazem programow
ksztatcenia do wymag@arynku pracy. Zalgeniem ustawowym byla kontynuacja tego
badania po trzech i giiu latach od ukaczenia studiow.

Nowelizacja ustawy Prawo o szkolnictwie #gym z 2014 roku proponuje uczelniom
fakultatywne poddpie do monitorowania karier zawodowych swoich alysokow.
Mozna jednak wnosj iz informacja o utrzymaniu monitoringuedhzie stanowita jeden
z atutéw uczelni, zauwanych przez Polgkkomisj¢ Akredytacyjm, podkrélajacych dba-
los¢ o wiasciwe modyfikowanie programoéw ksztatcenia. Obgrek z& prowadzenia tego
monitoringu zostat przypisany ministrowi nauki keinictwa wyzszego w odniesieniu do
danych gromadzonych przez Zaktad Ubezpigcgpotecznych. Ustawa oléta rowniez,
jaki rodzaj informacji bdzie monitorowany oraz precyzuje terminy monitotinaport
zawierajcy zgromadzone wynikidalzie publikowany na stronie internetowej ¢da ob-
stugupcego ministra wigciwego do spraw szkolnictwa vigzegd?.

Zgodnie z wnioskami sformutowanymi przez MinistarstPracy i Polityki Spotecz-
nejt®,czas pozostawania bez pracy wzrasta wraz z wiekiezrobotnych i obpa st wraz
z podnoszeniem gipoziomowy ksztalcenia’ nalezy wiec zaproponowasposéb prowa-
dzenia polityki edukacyjnejcisle powhzany z potrzebami rynku pracy, co wpisuje si
w budowanie bezpiecastwa zawodowego absolwentéw. Celem poznania tremzédivo-
dzacych na tym rynku wykonywane dadania iléciowe i jakgciowe, ktorymi coraz cz
sciej zostag objeci pracodawcy. Odnogzsie oni do kluczowych oczekiwew zakresie po-
siadanych kompetencji kandydatéw do pracyrod ktérych za najbardziej pgdane uznali
kompetencje kognitywne, interpersonalne i artystgtz

Odpowiedzi na pytanie, jak wygla sytuacja absolwentéw uczelni 2ggych woje-
wodztwa lubelskiego dostarczajaporty przygotowane przez Lubelskie Obserwatorium
Rynku Pracy WUP w Lublinie. Wyniki tych balav duzej mierze pokrywaj sie z tenden-
cjami zaobserwowanymi na rynku krajowym, gdzieksza¢ dos¢ nisko ocenia swoje
szanse na znalezienie pracy zgodnej zaakonym kierunkiem studiéw. Ten aspekt sta-
nowi rowniez punkt odniesienia absolwentéw w formutowaniu statsji z ukaiczonych
studiéw, gdzie jednym z gtéwnych wskakow jest odniesienie jej do midwosci znale-
zienia pracy zgodnej z wyksztatceni€nBadaniem ohjto rowniez kluczowe kompetencie,
ktore zostaly wskazane przez pracych absolwentéw jako najbardziej istotne dla uaysk
nia zatrudnienia, czyli w procesie rekrutacji. Ngpaze miejsce zely takie kompetencije

11 Ustawa z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie ustavBrawo o szkolnictwie wyszym, ustawy
o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o siagh i tytule w zakresie sztuki oraz o zmia-
nie niektérych innych ustaw (Dz.U. nr 84, poz. 459rt.13a.

12 Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zmianie ustawyawo o szkolnictwie wyszym oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. z 2014 r., poz.1198 ze zm.jt—18b, art. 170c.

13 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznéytuacja na rynku pracy oséb mtodych w 2014 roku
Warszawa 2014, s. 3.

14 Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczngjawody deficytowe i nadvkowe w 2014 rokuwar-
szawa 2015.

15 P. Krzesiski, Dzis — przemylany wybor kierunku studiéw, w przysido— wieksza szansa na do-
brg prace, Biuletyn Informacyjny Wojewoddzkiego Ugdu Pracy w Lublinie ,Lubelskie na rynku
pracy”, nr 3/12, Lublin 2014, s. 4-5.
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jak: komunikatywné¢, sumienné¢ i doktadnd@¢, zaangaowanie, samodzieldé, organi-
zacja pracy, branie odpowiedziafgoczy odpornéé na stre¥.

Przytoczone wynikigprzedmiotem analiz podejmowanych przez uczelnieseg. Na-
wigzywanie statej wspoétpracy z pracodawcamizgtwypracowaniu praktycznych modeli
w postaci udziatu pracodawcéw w modyfikowaniu peogow ksztalcenia, czy inspirowa-
niu uczelni wy:szych do wyksztatcaniadndd studentéw padanych kompetendfi. Sta-
nowi to efekt podejmowanych dziétav zakresie bezpiec#stwa edukacyjnego, ktore po-
siada dualny charakter. Z perspektywy uczelnitigsealizacja statutowych dzigleza ze
strony studenta/absolwenta zaspokajanie potrzekojozosobistego, zawodowego i nau-
kowego, a w konsekwencji sukcesu na rynku pracysigzi zatrudnientd

W zwigzku z faktem, 4 szanse zatrudnienia wzragtayraz z przejciem z kategorii
posiadania tytutu licencjata (63,8% o0séb aktywnyelwodowo) do osoby posiadegj
tytut magistra (80,7%) mima stwierdai, iz czynnikiem rénicujgcym szanse zawodowe
absolwentow uczelni jest stopiakonczonych studidow. Majac powyzsze na uwadze, przy
podejmowaniu badawtasnych w zakresie monitoringu loséw zawodowybkadwentow
szkoty wyzszej uwzgidniono stopié ukonczenia studiéw. Przeprowadzone badania po-
zwolity dokona& analizy sytuacji ogétu absolwentow uczelni w monierukaczenia stu-
diow wyzszych | i Il stopnia, co statogstcelem artykutu.

Nalezy nadmiend, iz autorzy opracowania od kilku lat podejmugroblematyk bez-
pieczéistwa edukacyjnego absolwentéw, zaréwno wciuj sprofilowanym?, jak i ogél-
nyneéL,

2. ORGANIZACJA BADA N

W roku akademickim 2013/2014 studiazgye w Pastwowej Szkole Wjszej im. Pa-
pieza Jana Pawla Il w Biatej Podlaskiej uilkayto 640 absolwentéi#t Autorski kwestio-

16 Wojewddzki Urad Pracy w LublinielLosy absolwentow szkot wojewddztwa lubelskiego. Raport
z bada ilosciowych wrod absolwentéw szkot vigzych i jakéciowych wréd absolwentéw szkét
ponadgimnazjalnych i wgzych Lublin 2014, s. 63.

17 Por. A. Dymicka, A. Smarzewska, E. Melaniuk, ZeBeluk,Praktyki zawodowe jako element
bezpieczéstwa edukacyjnegpv:] M. Kubiak, A. Smarzewsk&aRerspektywy bezpiecmwa na-
rodowego w XXI wiekBiata Podlaska 2014, s. 141-153.

18 A. Smarzewska, E. Melaniukompetencje studentow kierunku bezpigsteo narodowe PSW
w Bialej PodlaskiejKwartalnik Bellona 2014, nr 4, s. 185.

19 Bilans Kapitatu Ludzkiegovitodasé czy dewiadczenie? Kapitat ludzki w Polsce. Rapdahtar-
szawa 2013, s. 124.

20 A, Smarzewska et aRealizacja specjaln@i zarzdzanie kryzysowe w perspektywie saigj na
rynek pracy jej absolwentofw:] A. Polak, A. Smarzewska, P. BorgRblicza i wyzwania obron-
nasci w XXI| wieky Biata Podlaska 2015, s. 133—-142.

21 A, Smarzewska, E. Melaniukyptyw oceny na dyplomie na #liwos¢ zatrudnienia absolwentow
kierunku Bezpieczstwo NarodowgRozprawy Spoteczne 2014, nr 4 (VIII), s. 43-49;Sma-
rzewska, E. MelaniukBezpieczéstwo edukacyjne absolwentéw szkét ponadgimnazjalny
wiatu bialskiego i miasta Biata Podlaska zapewniameep PSW im. Papia Jana Pawta Il
w Bialej Podlaskiej w latach 2010-201Rozprawy Spoteczne 2013, nr 2 (VII), s. 163-174.

22 Na podstawie Sprawozdania o studiaclzszych S-10 wedtug stanu w dniu 30.11.2014 r., GUS.
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nariusz ankiety absolwenta P3Wypeito 487 osdb, co stanowito 76,1% ogdétu. Mgle
zaznaczy, iz uczestnictwo absolwentéw w badaniu byto dobrowohwprzez zloenie de-
klaracji zgody na udziat w Monitorowaniu Karier Zaslowych Absolwentédf. Uwzgkd-
niajgc ptec badanych kobiety stanowity 66,7% ogotu, ezozyzni 33,3%; miejsce zamiesz-
kania — zaréwno absolwenci z obszaréw wiejskiclk, ijaniast (odpowiednio 48,4%
i 47,1%); poziom studiow — liczba absolwentow stwdi stopnia byta trzy razy wksza,
niz absolwentéw studiéw Il stopnia (odpowiednio 73,b%z 26,9%).W badaniu udziat
wzigto 4,5% obcokrajowcow.

Badanie przeprowadzono od czerwca do listopada 204 W programie STATI-
STICALO, przy wykorzystaniu testu Chi kwadrat Peaes zbadano zairosci pomicdzy
zmiennymi. We wszystkich analizowanych przypadkamtayjeto poziom istotnéci
p = 0,05, a odpowiedzi istotne statystycznie ozaaozmywiazdk (*).

3. PREZENTACJA WYNIKOW BADA N WELASNYCH

W badaniach uwzgtiniono problematykdotyczca oceny studiéw, warunkéw studio-
wania, opinii absolwentéw w zakresie szans na rymiacy, stopnia opanowania kompe-
tencji niezlgdnych na rynku pracy oraz zgodwebprogramu ksztalcenia z oczekiwaniami
absolwentow. Uzyskane wyniki pozwolv procesie planowania celow taktycznych i ope-
racyjnych uwzgdni¢ dziatania stiace zapewnieniu wysokiej jakoi ksztatcenia, poprzez
weryfikaci programoéw ksztatcenia w oparciu o potrzeby ryniacp.

W grupie badanych absolwentéw ocena datgaaikaiczonych studiow wiszych byta
bardzo pozytywna. Blisko 90% wskaz@espondentéw odnositogsbdpowiednio do zgod-
nosci kierunku i specjalni studidw z zainteresowaniami oraz spetnienia kigzm
w procesie ksztalcenia w zakresie wyboru studidawnalery uzna za istotne z punktu
widzenia uczelni. Absolwenci w znacznegkszaici ustosunkowali gido przygotowania
do pracy zawodowej. Natg stwierdzé, iz w grupie blisko 82% ogétu badanych miato
miejsce przekonanie o véisiwym przygotowaniu do pracy zawodowej w trakciedsbw

(rys. 1).

75,0% 80,0% 85,0% 90,0% 95,0%
L A o i i
zgodnd¢ kleru_nku studlow_ i speqaltﬂm z 89.9%
zainteresowaniami ) I
zgodnd¢ planu studiéw i programu ksztatcenia|z 83 7%
oczekiwaniami — I
wiasciwe przygotowanie do pracy zawodowej 81,6Y
wybrany kierunek studiéw spetit oczekiwania 89,9%
J T T

Rys. 1. Ocena studidw przez absolwentow
Zrodio: opracowanie wlasne.

23 Uchwata nr 53/2014 SenatuBawowej Szkoty Wyszej im. Papiga Jana Pawta Il w Biatej Pod-
laskiej z dnia 27.06.2014 roku w sprawie: zatwierda zmian zatznikéw Wewrtrznego Sys-
temu Zapewnienia Jako Ksztatcenia w Pisstwowej Szkole Wyszej im. Papiga Jana Pawta Il
w Biatej Podlaskiej, zgtznik 7 do WSZJK.

2 Tamye, zahcznik 6 do WSZJK.
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Warto zaznaczy iz opinie absolwentéw przedstawione na rys. 1 zogtatidane dal-
szej analizie statystycznej. Pozwolito to poprzagtasowanie testu Chi kwadrat Pearsona
na zbadanie zataosci pomidzy omawianymi zmiennymi, a stopniem studiéw | $tibp-
nia. W przypadku zdolrigi planu studidw i programu ksztatcenia z oczekivaam (rys. 2)
stwierdzono zalnos¢ istotry statystycznie w odniesieniu do studiow | i 1l stcgp W gru-
pie absolwentéw | stopnia studiéw potwierdzona zgéd planu studiéw i programu
ksztatcenia z oczekiwaniami jesteksza, nk w przypadku absolwentow studidw Il stopnia
(réznica na poziomie 8%), co meswiadczy o lepszym dopasowaniu ksztalcenia na po-
ziomie studiow | stopnia.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| stopnia

!
85,9%

Il stopnia

|

|

|

|

77,9%

|

|

I

I

I

I

I

I

Wartas¢ testu Chi kwadrat Pearson@2=4,56 p=0,033*

tak

Rys. 2. Zgodn& planu studiéw i programu ksztatcenia z oczekiwamiabsolwentow z uwzgtinie-
niem stopnia studiéw

Zrodio: opracowanie wlasne.

Odnoszac sk do drugiej zmiennej, ktora taé wykazata zalnos¢ istotry statystycznie,
tj. spelnienie oczekiwa przez wybrany kierunek studiow (rys. 3) rowniabsolwenci
| stopnia studiow, gZciej niz Il stopnia, wskazuj na zaspokojenie oczekiwaa wybra-
nym kierunku studiéw (rénica na poziomie 8,1%).

W przypadku pozostatych zmiennych, tj. zgogth&ierunku i specjalréi studiéw
Z zainteresowaniami oraz Wtwego przygotowania do pracy zawodowej nie stwdert
zaleznaosci istotnych statystycznie w odniesieniu do stogstiadiow.

0% 10% 20% 30% 40%  50% 60% 70% 80% 90% 100%
| stopnia | | | | 92,1%‘
Il stopnia I I ‘ 84,0% I
T T T T T T
Wartasé testu Chi kwadrat Pearson@=7,05 p=0,008* tak mnie

Rys. 3. Spetnienie oczekiwabsolwentéw przez wybrany kierunek z uveziglieniem stopnia stu-
didw
Zrodio: opracowanie wiasne.

Podobne dziatania, tj. badanie zalesci zmiennych, podjo w przypadku zalet zdo-
bytego wyksztalcenia w odniesieniu do stopnia stwd{rys. 4). W grupie odpowiedzi
dominowaty takie, jak zwkszenie szans na rynku pracyednio 53,2% wskazd oraz
mozliwosé¢ kontynuacji nauki i dalszego ksztalcendee(inio 46% odpowiedzi). Vaym
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efektem badawczym jest obserwacjaalbsolwenci w minimalnej liczbie wskazérednio

na poziomie 3,5%) stwierdzalie zdobyte wyksztatcenie nic nie zmieni. Cozne, obie
zmienne o najwikszej liczbie wskazawykazup zaleznos¢ istotry statystycznie. W przy-
padku absolwentéw studiow | stopnia (55,1% wskamaozliwo $¢ kontynuacji nauki i dal-
szego ksztalcenia jest waejsza, ni w grupie absolwentow studiow |l stopnia (21,4%).
Z kolei wzrost szans na rynku pracy meakgze znaczenia dla tej grupy absolwentow
(64,1%), nk dla badanych po ukezeniu studiéw | stopnia (49,2%). Niemniej jednadciw
podkreli¢, ze obie grupy absolwentéw (po studiach | i Il st@)niv liczbie co najmniej
potowy badanych wskazyupa to, z szanse na rynku pracy wicksze dz¢ki zdobytej edu-
kaciji.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

pozwoli na uzyskanie pracy w wybranyﬁ_
zawodzie 34,3%

0,
%2=0,03;p=0,86: 35,1%
zwigkszy szanse na rynku pra 49,2%
x2=8,61; p=0,003* 64,1%

umazliwi kontynuacg nauki i dalsze ksztatceni
%2=48,74; p<0,001* 21,4%

umazliwi dalszy rozwdj i samodoskonaleni;

%2=0,01; p=0,905

55,1%

38,8%
38,2%

%2=0,63; p=0,427 || 4,6%

niczego nie zmienir 3,1%

m | stopnia |l stopnia

Rys. 4. Zalety zdobytego wyksztalcenia z uwdgieniem stopnia studiow
Zrodio: opracowanie wlasne.

Zdaniem badanych wzrost szans na rynku pracy festemtem m.in. nauki i rozwoju
kompetencji (rys. 5) oraz warunkéw studiowania (6)s Zastosowano skabcen od 1 do
5, gdzie 1 byto warticia minimalna, a 5 — maksymalnAbsolwenci jako wiogce kompe-
tencje, ktére opanowali w najigzym stopniu w trakcie ksztatlcenia wskazali na igtie
nos¢ wspotpracy §rednia ocena 4,38), podejmowanie decyzji (4,26akwna¢ (4,25)
oraz asertywn& (4,24) i umiegtnos¢ komunikowania (4,23). Co istotne, w grupie wskaza
kompetencji, wszyscy badani posiedli je na poziocuenajmniej 3,83, co stanowito naj-
nizsz uzyskamg wartas¢, odnoszcy sic do przywodztwa.

W przypadku warunkéw studiowania najpey oceniono poziom z& dydaktycznych
(rednia ocena 4,21) oraz dgabas¢ informacii (4,17) i bag materiall uczelni (4,15).
Badani najstabiej spodd mazliwych odpowiedzi do wyboru ocenili wspieranie iobz-
woju osobistego — na poziomie 3,97.
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3,60 3,70 3,80 3,90 4,00 4,10 4,20 4,30 4,40 4/50
N T . . —
umiejetnos¢ wspotpracy 4,38

jasne i przekongfe komunikowanie i 4,23

umiejtnasé kierowania i dbanie o rozwoj I I ‘ I
pracownikow I I ‘
3%1

ukierunkowanie na klienta
realizacja celow (orientacja na wyniki 4/14

g

rozwigzywanie probleméw 4,18

g A

planowanie i organizacja 4,16

specjalistycznej wiedzy teoretycznej I I ‘ I4,01

przywo6dztwo 3,83
podejmowanie decyzji 4,26

y P —

orientacja na zmiany| 4,06

L ——

wykazywanie inicjatywy 4,09

kreatywna¢é 4,25

zarzdzanie informagj I I ‘ I 4,0+

asertywné¢, poczucie wlasnej wardoi 424

umiejgtnoici wykorzystania zdobytej wiedzy ! ! ‘ ! ! 4 15
w praktyce T T i 1 1 ’

Rys. 5. Stopig opanowania kompetencji przez absolwentéw
Zrodio: opracowanie wlasne.

W zwigzku z powyszym zapytano respondentéw o wskazanie obszardiensi® edu-
kacyjnej, spotecznej i kulturalnej uczelni, ktéraleiatoby udoskonata(rys. 7). Absol-
wenci wyr@nili trzy gtéwne dziatania: organizacpgpotka z ciekawymi ludmi (blisko
45%), organizaegjkurséw gzykowych (42,3%) oraz organizaayyjazdéw studyjnych/wy-
cieczek naukowych (40,7%).

Co istotne, w grupie dziataktére wskazata niewielka liczba (mniejz 1i0% badanych)
znalazly st takie dziatania, jak prace w samgaizie studenckim (3,5%), przedstawienia
teatralne (5,5%) oraz wolontariat (9,9% wskgz&o mae oznaczg, iz te dzialania $
w pei realizowane przez uczejrinie naley nic udoskonalalub dziatania te nie maj
znaczenia w opinii badanych absolwentéw.
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dostpnas¢ informaciji dla
studentéw na uczelni

uczelniane zasoby

ogolny poziom zai
dydaktycznych
I,30kty Y/

biblioteczne na kierunku

osobistego

wspieranie rozwoju

baza materialna uczelni

Rys. 6. Warunki studiowania na uczelni

Zrodio: opracowanie wiasne.
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kursy gzykowe |
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seanse filmowe
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wolontariat |

spotkania z ciekawymi lughi |

wyjazdy studyjne/wycieczki naukow
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I
przedstawienia teatralne__ 5,5%%

_
_
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19,5%
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—| 9,9%
!
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44,

=

konferencje:
praca w samonzizie studenckim
obozy integracyjne|
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. 3,5%

30,0%

33,9

mazl. odbycia praktyk/studiéw zagranicz

0

40,7%

50,0%

3%

Rys. 7. Dziatania, ktére nalatoby ulepszy w ofercie edukacyjnej, spotecznej i kulturalnegeioi

Zrodio: opracowanie wlasne.

W odniesieniu do planéw po ukezeniu studiow absolwenci chkontynuowa naule
lub szuk& pracy (odpowiednidrednie wartéci 42,9% oraz 44,4%). Nalg stwierdzg, iz
w grupie absolwentow plany posiagigrawie wszyscy badani (98,4%). Tylko co dzigsi
absolwent rozwza wyjazd za graniclub rozpoczcie wiasnej dziatalriwi gospodarczej

(rys. 8).
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0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

zamierzam szukégpracy
¥2=18,41; p<0,001*

kontynuowa naule

%2=68,04; p<0,001*

kontynuowa aktualr prac
¥2=16,91; p<0,001*

rozpoca¢ wlasmy dziatalné¢ gospodarcz

¥2=3,28; p=0,070

planug wyjazd za grani¢
¥2=0,06; p=0,810

brak planéw ,

x2=0,86; p=0,3541 0 89

58,8%
55,6%

26,0%

| stopnia = Il stopnia

Rys. 8. Plany absolwentéw po ukzeniu studiéw z uwzgtinieniem stopnia studiow
Zrodio: opracowanie wlasne.

Po zastosowaniu testu Chi kwadrat Pearsona zbaddeinos¢ zmiennych takich jak:
plany po ukdczeniu studiéw a stopiestudiow, ktére wykazaly zataos¢ istotry staty-
stycznie w przypadku trzech odpowiedzi, tj. szukgmacy, kontynuacji nauki oraz konty-
nuacji aktualnej pracy. Uzyskane waxbw odniesieniu do wskazanych zmiennych s
zalezne od stopnia studidw. Absolwenci studiow | stogmizede wszystkim, w ponad po-
lowie wskaza (55,6%), che kontynuow& naule (absolwenci studiéw Il stopnia tylko
13,7%) oraz szukgpracy 37,1%. Natomiast absolwenci studiéw |l stagramierzaj szu-
ka¢ pracy (blisko 60% badanych) lub kontynu@vwaae juz posiadan (26,0%). Potwier-
dza to wnioski z raportu Bilansu Kapitatu Ludzkiéystwierdzajce r@&nicowanie szans
na rynku pracy w odniesieniu do Wlazonego stopnia studiow.

4. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Majac na uwadze wielowymiarowy charakter bezpiéspe® nalezry przyijaé, iz w je-
den z jego wymiaréw wpisujeesproblematyka podja w artykule. Tytutowe bezpiecze
stwo zawodowe w odniesieniu do absolwenta uczeyusrej mana postrzegajako stan
gwarancji sukcesu na rynku pracy. Zdobyte wyksetae, ktore jest efektem ksztattowania
bezpieczastwa edukacyjnego staje; ®lementem magym zapewni powodzenie w za-
trudnieniu. Przyjte zalaenia artykutu, uwzglniajgce stopi@ studiow poprzez przepro-
wadzone analizy, pozwatanpa wysurngcie wnioskéw z bada

1. Ponad 80% absolwentow potwierdzito zgogtnplanu studiow i programu ksztat-

cenia z ich zainteresowaniami oraz oczekiwaniasztdtupc jednoznacznie pozy-
tywna opinie badanych w odniesieniu do oceny studiéw.

25 Bilans Kapitatu LudzkiegoMitodasé czy d@wiadczenie? Kapitat ludzki w PolscRaport, War-
szawa 2013.

26 |F. KorzeniowskiPodstawy nauk o bezpiedstwie. Zarzdzanie bezpieczetwem Warszawa
2012, s. 76.
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2. Ponad 80% absolwentéw jest przekonanych daisaym przygotowaniu do pracy
zawodowej.

3. lIstnieje zalenaos¢ istotna statystycznie w badanej grupie absolwenkdéva odnosi
sie do zgodnéci planu studiéw i programu ksztatcenia z ich oémekiami orazze
wybrany kierunek studiéw spetnit oczekiwania abssedw, przy uwzgldnieniu
studiow | i 1l stopnia. W przypadku obu wskazanyghiennych, absolwenci stu-
didw | stopnia (na poziomie wgzym o 8% od grupy absolwentow studiéw Il stop-
nia) cz:sciej je wskazywali.

4. Gléwmn zale zdobytego wyksztatcenia zdaniem absolwentéw jesbst szans na
rynku pracy (co najmniej potowa badanych).

5. Realizacja zaktadanych programéw ksztalcenia wgyma dobre opanowanie
kompetencji w opinii badanych. Najlepiej rozweta kompetengj ich zdaniem jest
umiejtnos¢ wspotpracy, opanowana na poziomie 4,38 w skatnib) — 5 (max).

6. W grupie warunkéw studiowania na uczelni najejyoceniono poziom z&i dy-
daktycznych (4,21) w skali 1 (min) — 5 (max).

7. Absolwenci zastrzegajkonieczné¢ ulepszania oferty edukacyjnej, spotecznej
i kulturalnej uczelni, gldwnie poprzez organizaspotka z ciekawymi ludmi, kur-
séw gzykowych oraz wycieczek naukowych/studyjnych.

8. Plany absolwentowgszréznicowane ze wzghtlu na stopig ukonczonych studiéw.
Absolwenci studidw | stopnia ch@rzede wszystkim kontynuowaaule (55,6%),
natomiast absolwenci studidéw Il stopnia zamierzsguka@ pracy (blisko 60%).
Warto zauway¢, iz w grupie absolwentéw studiéw | stopnia co trzeazany take
planuje poszukiwanie pracy.

Przedstawione wnioski ksztatjupozytywry opinie absolwentéw w zakresie wszyst-
kich obszaréw olgtych badaniami, potwierdzgj tym samym poprawdé prowadzonej
polityki uczelni i dziatéa budupcych bezpieczestwo edukacyjne. Niemniej jednak jest
to badanie diagnozage punkt wy§cia absolwenta z uczelni, ktére nglekontynuowd.

W odstpie roku, trzech oraz @iu lat od ukaczenia studiéw wiszych respondenci
uczestnicacy w badaniach, dglacych przedmiotem artykutu, ponownie siypowiedz —
tym razem w zakresie aktywfm zawodowej. Przygotowane nadzie badawcze, stano-
wigce zahcznik 8 do WSZJIK pozwoli na monitoring ich karier zawodowych.

Prezentowane wyniki badaa zatem czscia cyklu badawczego z zakresu bezpigeze
stwa edukacyjnego, uwzginiajgcego szereg twogzych je elementéw, m.in. badania stu-
dentow | roku w zakresie wyboru uczelni oraz kiskuwstudiéw, badania opinii pracodaw-
céw pod kitem oceny studentéw odbywaych praktyki zawodowe czy monitoringu karier
zawodowych absolwentéw. Realizacja cyklu rozptecsi od 2013 roku i jest prowadzona
aktualnie, przyczyniaf sk do zapewnienia bezpiedstwa edukacyjnego poprzez podno-
szenie jakéci ksztalcenia oraz w efekcie finalnym — gupiiecie aktywndci zawodowe;j
absolwentow.
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FORMING OF THE GRADUATES' PROFESSIONAL SAFETY

Chances of the placement are growing along withimibga university degree. Providing the
occupational safety for graduates constitutes drigsic action shaped by the educational
safety. Monitoring professional careers of gradsi@elesired with functioning of the school,
translating into the update of the realized stnat@dis article aims to analyze the situation
of graduates after finishing education at the ugidetuate level and postgraduate level.
A statement that the higher education is lengtlgetiie odds on the employment is an effect
of survey, and the program carried out in the cewfsstudies of the education enables due
preparing for the transition to the labour marKéte survey confirmed that the degree of
completed studies was a factor diversifying praesd chances of graduates of the college.
Made conclusions are shaping the positive opinfagraduates in all areas provided with the
survey, confirming the correctness of the pursuadigs of the college and action creating
the educational safety in the process. Over the 80%raduates are convinced of the due
preparation for the career. According to graduaeshcrease in the labour market opportu-
nities is a major advantage of the get educatisad@ates are reserving the need to modify
the college offer of the educational, social anitlical areas, mainly through the organization
of meetings with interesting people, language aaiend scientific trips. And so presented
findings are a part of the research cycle fromrtteggin of safety educational, taking into
account the row of elements forming them, amongrstexamining students at the beginning
in choice of college and course degree, of opip@hof employers in terms of the assessment
of students undergoing traineeships or the momitooif professional careers of graduates.

Keywords: safety, graduate, labor market, degree system.
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FLASH MOB — TLUM SPONTANICZNY...?

Thumy g zawszed silg, ktéra rozsypuje

zmursza} budowé cywilizacji. Wtedy spetniajswy role,

a sita polegajca na ilgici jest wéwczas ideprzewodny historii.
Czy nasza cywilizacja nie potrafisdjpodobnego losu?

Mozna sk tego bkac, ale nie wiemy tego jeszcze.

Tak czy inaczej, musimy przygoteves

na rzzdy tumow...

Gustaw Le Bon

Artykut jest prola ukazania zjawiska spotecznego, z ktérym obecnienyndo czynienia
w przestrzeni publicznej. Sztuczny ttum, ktéry naany jest flash mobem traktowany jest,
jako spontaniczna zabawa. Udana akcja flash mdleayzad elementu zaskoczenia i przy-
kucia uwagi przypadkowych przechodniéw.

W flash mobie bierze udziat grupa obcych sobieilukibrzy organizyj sie za pomog me-
didw elektronicznych, takich jak telefony komérkoazy Internet. Gromadzsic w miejscu
publicznym i zachowujw okrelony sposob, przez z goéry okkeny czas, a nagbnie szybko
sie rozchoda.

Wielu badaczy opisuje flash mob jako mp#étéra pokazuje zdoldé ludzi do btyskawicz-
nego organizowaniassiModa na tego typu akcje przgdrowata z Ameryki. Pierwszy Mob
Projekt odbyt si w Nowym Jorku na pogtku 2003 roku. Obecnie flash-mobowe shate/o
opanowuje Europ

Kazdy flash mob jest wytkowy i stara si zwréc uwag przechodniéw. Ggto o takich
wydarzeniach méwi gj pisze i pokazuje je w mediach. Nie zawsze flash wrganizowany
jest dla zabawy i przyjemdoi. Czasami organizatorzy choagt@ni¢ wazng sprave. Moze
by¢ to happening, ktéry ma na celu pokazanie solidaing jakiej§ waznej sprawie, wyra-
zenie swojej opinii, a nawet protestu. Akcje flashbowe g tez wykorzystywane do celéw
komercyjnych. Jest to jednak sprzeczne z ideglfigsz moba, méwjcej o akcjach organi-
zowanych dla czystej przyjeméw i niemajcychzadnego innego celu.

Stowa kluczowe:flash mob, ttum, komunikowanie, zabawa.

1. WPROWADZENIE

Obecnie komunikowanie esiprzy pomocy Internetu jest coraz bardziej powsmech
Wplyw na to ma wzrost popularém portali spoteczniziowych i chgte udoskonalanie ko-
munikatoréw. Internet pozwala tworzy budowa& nowe sposoby interakcji spotecznych,
ktore wplywaj na ksztattowanie grup oraz stosunkéw spoteczrijspoétczénie Internet
odgrywa kluczow role w procesie komunikacji interpersonalnej, w wyménizieleniu

1 Dr Hanna Sommer, Zaktad Nauk Humanistycznych, siat&arzdzania, Politechnika Rzeszow-
ska, al. Powstacow Warszawy 8, 35-959 Rzeszdéw; e-mail: hansom@guizpé
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sie informacgp. Internet jest wanym narzdziem spotecznym, ktére pozwala tréfio sze-
rokiego grona odbiorcéw. Bez jego udziatu wielenigk spotecznych w dzisiejszyéwie-
cie nie miataby szans zaistbie

Pomystodawg przetamania rutyny i inicjatorem pierwszego perfance’u typu flash
mob byt amerykaski dziennikarz Bill Wasik, ktéry w 2003 roku wykoystugc poczé
e-mailowy przestat informacje ze swoim pomystem. Byla tanfareksperymentu spotecz-
nego, ktéry miat pokazapodefcie do aktywnéci publicznej. Interesowata gozteeakcja
przypadkowej publiczrizi.

Okredlenie ,flash mob” pochodzi zgzyka angielskiego, co w wolnym ttumaczeniu
oznacza ,btyskawiczny ttum”. Nazwa ta bardzo dolokeazuje ide tego zjawiska. Opiera
sie ono na prostej zasadzie, gdzie grupa ludzi spadigka okreSlonym publicznym miej-
scu, o okrélonej godzinie i wykonuje te same czysoR po czym rozchodzi si

Akcje flash mobow zazwyczaj organizowangszy pomocy Internetu, gdzie mobbersi
— obcy dla siebie ludzie, na odpowiednich stron&obitko przed mityngiem zamieszczaj
doktadne wytyczne i szczeg6ty planowanych d#ialdalej przekazuj dane swoim znajo-
mym, wykorzystujc dosg¢pne nowe technologie.

Flash mob stanowi jedrz najbardziej zaskakagych form aktywnéci, ktéra mozna
spotk& w przestrzeni publicznej. Najbardziej znaogm elementem jest tutaj wisie za-
skoczenie, co odimia flash moba od innych form takiej aktyvino Mozna powiedzié,
ze jest to dziatanie zaplanowane, ale pojawgaspiontanicznie i do kaa nie jest znana
liczba uczestnikow. Zatem raca postawd pytanie czy jest to ttum spontaniczny czy te
kontrolowany?

2. IDEA | PODSTAWOWE ZASADY FLASH MOBA

Klasyczna odmiana zachowabiorowych wystpuje w ttumie. Tlum sktada siz jed-
nostek, ktére nie znajsie, a jedyne, co jegkzy, to bycie razem w tym samym miejscu
i czasie oraz jakipowdd, ktory wplygt na to,ze znaléli si¢ tam. W tlumie jednostki za-
chowup sie bardziej emocjonalnie, bezkrytycznie i spontaniezhudzie nie zastanawigj
sie, czy ich zachowanie ma sens ¢sto poddaj sic nastrojowi chwilf.

Flash mob traktowany jest, jako zabawa, w traktbedf maze byt przekazana wspoélna
idea. Nieznani sobie ludzie nawmija kontakt przy pomocy nowych technologii i umawiaj
sic w celu wspdélnego zrealizowania pewnych czyenow $cisle okre&lonym miejscu
i czasie. Zabawa trwa najgziej kilka minut i jest zaskoczeniem dla obserwatar po
czym jej uczestnicy rozchoglzsie w réznych kierunkach. Wane jest, aby uczestnicy
szybko opuszczali miejsce akcji i z nikim o nieg nbzmawiali. Powinni sprawtavrazenie,
ze nic s¢ nie wydarzyto. Chodzi o to, aby wprowaéiziezorientagj i zdumienie.

To wiaénie zaskoczenie stanowi najbardziej znayzzynnik, ktéry odrénia flash mob
od innych form zbiorowgi. Pomimo,ze jest to zachowanie zaplanowane, to rodgi si
spontanicznie i najegciej nie jest znana liczba jego uczestnikow. Zgednsynchronizo-
wanymi zegarkami i dokladrinstrukcp dziatania, ludzie pojawiajsi¢, aby zademonstro-
wat swojg przypadkowé¢ w niekonwencjonalny sposéb. Bardzesip bezcelow& tych
dziata jest celem jedynym i nadgdnym. Jest to forma walki z saaizeczywistdcia, jak
twierdzz mobbersi. Caly czas obayuje zasada anonimowm, gdzie nikt o niczym nie
wie, pomimoze media o tym méwi

2 P. SztompkaSocjologia — analiza spotecmawa Krakéw 2002, s. 152-153.
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Wszystko odbywa sibardzo szybko. Zanim obserway to zjawisko zorientuj sie,
o co chodzi, dziwnie zachowygy sk ttum znika. Mobbersi na akcje nagéeiej wybieraj
te miejsca, w ktérych znajdujesgiuzo ludzi.

Najwazniejsz ideg flash mobow jest zabawa i spontaniczne dzialaleenak troch
inna zasada obowduje w flash mobie tanecznym, gdzie wymagane jégdtsze przygoto-
wanie oraz utgenie uktadu choreograficznego i pfmgczenie go przez uczestnikdw.

Flash mob nie zawsze jest tylko zaa®zasem ma on konkretne przestanie. Zorgani-
zowana akcja zwraca uwaga wany problem spoteczny. H. Rheinghold twierda flash
moby & najnowsz formg spotecznego protestu. Inteligentny thum dziataosogumieniu,
chocia osoby wchodzce w jego sktad nie znatyesivczeinief®.

W maju 2015 roku odbyt siw Rzeszowie najwkszy w Polsce flash mob. Wi
w nim udziat okoto 500 oséb. Uczestnicy wysti w maseczkach chirurgicznych. Miat on
za zadanie zwro€iuwag: na problem transplantologii w Polsce.

Chocia z reguty akcjami flash mob6w nie kieruje jakdeologia, to mog one mi€
realny wptyw na sytuagjw danymsrodowisku. Mog by¢ forma protestu, zorganizowan
w nietypowy, zaskakagy sposob. Przyktadem tego typu flash moba bythgppening
z przestaniem w Przersly w 2008 roku (fot. 1). Wolontariusze TowarzystWkepszenia
Miasta oraz cktni mieszkacy Przemyla zamarli na dwie minuty w bezruchu, a@apto-
nie przytlazone do ptyty rynku. Byla to manifestacja sygnalizaj cle¢ wptywania na wy-
glad swojego miasta i forma protestu przeciwko koniigpzebudowy rynkf

Fot. 1. Akcja w Przemjyu — Rynek w Twoichgkach

Zrédio:

https://www.google.pl/search?q=flash+mob&rlz=1C1AVE&XPL398PL413&tbm= isch&tbo=
=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwj-37z17fPNAhVLMBoOKHRAROQSAQIMA&biw=
=1280&bih=804#tbm=isch&q=flash+mob+przemy%C5%9BI+2&bBgrc=CmW50A __ UrLvEM
%3A (dostp: 12 lipca 2016 1.).]

3 L. Goldstein,The Mob Rules“Time”, 10.08.2003, http://205.188.238.109/timamzine/arti-
cle/0,9171,474547,00.html (dept 5 czerwca 2016 r.).

4 Flash mob w Przemly, http://miasta.gazeta.pl/rzeszow/1,34975,6102988F mob_w_Prze-
myslu.html (dosgp: 12 lipca 2016 r.).
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Akcja zorganizowana w Przegly miata pokazé przywigzanie mieszkiecow do swo-
jego miasta i cf¢ wptywania na to, co siw nim dzieje. Miata zagjti¢ mieszkacéw do
spotecznej aktywniei.

Uczestnicy flash moba nie zgagie, spotykag sie najczsciej na kilka minut i nie maj
przywddcy. Celem jest wywotanie zdziwienia orazkeezenia wrod oghdajacych. Dzia-
tania, ktére z pozoru nie mggadnego sensu, ale gdy wykonywagenvspolnie z innymi,
rodz krotkotrwatle i bardzo intensywne, specyficzneavispoteczne. Opierajsiec na od-
réznieniu uczestnikdw od widzow. Te z pozoru absurelalkcje maj w rzeczywistéci
swdj cel. Udziat w flash mobie powoduje ¥gie z domu i zauweenie innych oséb i pro-
bleméwzycia spotecznego. Flash mob istniejecizielementowi zaskoczenia, ktory po-
przez opisanie i rozpropagowanie géréd ludzi mae ulec zatraceniu.

3. QUASI WSPOLNOTA

W ttumie, ktéry przejawia wspdlnie ukierunkowanpgostaniczne dzialanie, ¢gto do-
chodzi do ndladownictwa i chwilowego wyzbyciaeindywidualizmu. Uczestnicy thumu
mog czW sie silniejsi i straat zdolnd¢ obiektywnej oceny.

Wiedzc, na jakiej zasadzie dziata flash mob, trudno fedwi¢ o wieziach, bo z gory
zaktada s, ze one nie istnigj Jednak podejmgg bardziej wniklivg analiz mozna stwier-
dzi¢, ze skoro jest grupa to jakisviezi miedzy jej cztonkami réwniesy. Mozna zauway¢,
iz flash mob posiada cechyqgzi zar6wno wspolnotowych jak i stowarzyszeniowyktidre
opisuje Ferdinand@onnies$. Biorac udziat w flash mobiéwiadomie i w okrélonym celu
dolagczamy do grupy na bardzo krotki okreg;zymy seé duchowo i bezinteresownie, soli-
darnie wys¢pujemy przeciwko rutynie. Mama powiedzié, ze wiezi te § wynikiem
umowy i na kilka minut zabawy twagsie relacje wtaciwe wspélnocie. Skupigg sk na
celach zabija siwspoélnot, co robi, np. organizator, opigojspotkania w Internecie. Inte-
rakcje mgdzy uczestnikami zabawy jednak nieczeste, a whénie ich intensywn& sta-
nowi jedry z zasadniczych cech grupy spofeczne;.

Istotrg kwesth jest tez forma komunikacji pomgidzy uczestnikami flash mobéw. Cho-
ciaz przyjmuje s¢, ze mobbersi nie znajsi¢ osobicie, to czasami przychoglparami lub
w wigkszej grupie, co nie ma wpltywu na caty tlum.

Komunikacja przebiega sprawnie. Po ukazanjurgbrmacji o planowanej zabawie na
stronie organizatora jest ona przekazywana do emajb przy pomocy SMS-éw i maili,
ktérzy w ten sam sposob informugolejnych znajomych. W efekcie wiado&todociera
do znacznej liczby os6b w sposdb btyskawiczny. dkdrudno jest jednoznacznie ustali
czy to nowe technologie mgjvptyw na to, z flash moby potradi gromadz tak dwo oséb.

Uczestnicy zabawy pozosiagobie obcy i po kilkuminutowej zabawie rozchgdse
w swoje strony. Na tej podstawie mma stwierdz, ze flash mob nie jest sposobem na
zawieranie nowych znajonsci. Nie mazna tutaj zaobserwowazjawiska, o ktorym pisat
Erving Goffman: ,Gdy jednostka znajduje §icsréd innych, to zazwyczaj stagagie oni
zdoby o niej jakig informacje’. Ta anonimowét zostaje tutaj zachowana.

5 F.Tonnies Wspolnota i stowarzyszenie. Rozprawa o komunizsaigjalizmie jako empirycznych
formach kultury Warszawa 1988.

6 E. GoffmanCzlowiek w teatrzeycia codziennegpw:] Antropologia widowisk, zagadnienia i wy-
bor tekstowwstkp i redakcja L. Kolankiewicz, Warszawa 2005, s. 47.
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Mozna zadawasobie pytania, w jakim celu organizowaneflash moby? tatwiej jest
przecie zorganizowd spotkania, gdzie ludzie megie integrowa. Ale tutaj chodzi nie
tylko o doby zabaw, ale, jak zauwaa D. Gorska, o szalstwo, ktére uwaa za motor
blyskawicznego ttumu. Jest tosa@zego ludzie potrzekwjnawet, gdy sami je zorgani-
ZUja’.

Flash mob w swoim zateniu ma walczg z rutyry i wprowadza w proz codziennego
zycia trocly absurdu, czy irnforme zabawy od tej, ktgroferug na przyktad media.
Mobbersi staraj sic rozweselt szard¢ dnia codziennego. Jak sami twiegd&lie maemy
i nawet nie probujemy zmiehiwiata, ale co jakiczas staramy sizmient kilka minut
swojegozycia w c@ niezwyktego i niebanalnego.

Ludzie chtonni s réznego rodzaju sensacji. Czasami nietypowe zachowjediee]
osoby potrafi skugiuwag wielu.

Flash moby w sposéb szczegdlny atrakcyjmella samych uczestnikéw, ktérzy maj
Swiadomd¢ uczestniczenia w ciekawym widowisku obserwowanyeep przypadkowych
swiadkow. Jéli mozna wyodebni¢ aktorow i widzéw, to mzna mowe juz o pewnej for-
mie teatru. Nie jest to jego klasyczna forma, allgatutaj ide performance’u.

Jest to rodzaj artystycznego performance’u stwaggorprzez amatoréw. Widzowie s
zaskoczeni niezwyktym widowiskiem, rozgrywanym ala ©czach. Taze mobbersi agsto
nie znaj sic osobscie swiadczy o tymze wydarzenia te nierozerwalnigcts sic ze spo-
lecznaciami tworzcymi sk w Internecie.

4. FLASH MOB — METODA PROMOCJI

Pocztkowo flash moby organizowane byty dla samej zahaWlyecnie agencje rekla-
mowe dostrzegly potencjat w tych eventach. Spontana zabawa zostata szybko dostrze-
zona przez specjalistdw od marketingu. W tym koftek wydarzenie to jest wcagiej
bardzo doktadnie przygotowywane. Osobami, ktérertwdo widowisko g najczsciej
wynajeci aktorzy oraz statgi lub tancerze. Najwksz trudndcig jest uzyskanie efektu
spontaniczngi, ktdry jest podstawowym wyznacznikiem flash mobu

Korporacje oraz firmy bardzo szybko zainteresoveiywykorzystaniem tego rodzaju
aktywnaici jako metody promocji. Dzki flash mobom promocyjnym nioa zwrdce
uwag; potencjalnych klientdéw na magkprodukt, ktéry lgdzie st kojarzyt z pozytywnymi
emocjami, towarzysrymi takim przedsiwzieciom. Takie chwile $ nagrywane i upo-
wszechniane w sieci jako virale. Innymxagm atutem jest pamnga atmosfera otwarfoi
oraz udziat przypadkowych przechodniéw w kreowamamocyjnej tréci. Takie dziatania
wzbudzaj sympatt a ich koszt jest znikomy.

Flash moby promocyjne magwv rézny sposéb wykorzystywaniejednoznaczne slo-
gany, ktére niegkojarzone wprost z promowanym produktem. Tazensklania konsu-
mentéw do szukania dalszych informacji o danym wgeaiu. Jest to dobra metoda na
zaangaowanie potencjalnych klientéw.

Obecnie flash moby ciessi¢c duza popularndcia i s wykorzystywane na catygwie-
cie. W Polsce tewykorzystuje sj ta metod promociji. Bardzo ciekaykampang przepro-
wadzita Kompania Piwowarska. Jej celem byla prompéjaDog in the fogktora zostata
podzielona na siedem etapow. Pojawitajsdnoczénie w najwikszych miastach Polski

7 D. GorskaSzal@stwo kontrolowang,Obserwator” 2004, nr 5.
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pod nazw Ludzie ze smyczanfsoby spacerowaly trzymgj smycz z niewidzialnymi
psami, a w p#niejszych etapach jeszcze podziwialy swoje niewitia zwieratka. Cata
kampania byta utrzymywana w tajemnicy i nigdzie m&zna byto uzyskazadnych infor-
macji. Sytuacja ta wywotata mnéstwo dyskusji naafidr internetowych, powstato nawet
okoto dwudziestu publikacji na ten temat. Dopierdimalnym etapie wyjgniono spraw
na konferencji prasowgj

Innym przyktadem mie by promocja ptyty z musicalu ,Les Miserables” w Waraz
skich Tarasach. W akgcgaangaowano aktoréw teatru ,Roma” oraz przypadkowe osoby
i odegrano utwor z tej plyty. Ciekawym przyktademiabtez promocja Centrum Handlo-
wego Bielany. W akcji wykorzystano szturéwictych Mikotajow oraz liczne uktady
taneczn& Efektem tych akcji byhgyczliwe komentarze oraz oceny w Internecie jak te
pozytywne nastawienie do takich wydatz@mangaowanych w nie osdb.

Podane przyktady dowogdzze jest to dobry sposéb na promodpostarcza dio pozy-
tywnych emociji.

Fot. 2. Flash mob — Zatez, zaklaszcz i ... kup!

Zrédio:
https://www.google.pl/search?q=flash+mob&rlz=1C1AVSXPL398PL413&tbhm=isch&tbo=
=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwjU_sCu4fPNAhUGXRoKHXHBEQsAQIMA&biw=
=1280&bih=804 [dosfp: 12 lipca 2016 r.]

Flash mob jest rowniedoskonad ideg do promociji kultury. Na przyktad w maju 2016
roku w Krakowie w samo potudnie na Rynku Giéwnymgteno na gtos ksiki przez sie-
dem minut. Celem tej akcji byto zagtenie krakowian do czytania i korzystania z krakow-
skich biblioteK®.

Im wigcej oséb angalje st w dane przedsivziccie, tym lepszy jest przekaz, ktory
swiadczy o marce i jej promocji. Jednak trudno pEtdzni¢ wydarzenia sponsorowane od
tych spontanicznych. Mma jedynie wskazaich cechy wspdlne, ktérymaszaskoczenie,
medialny potencjat oraz szansa na progiocj

8 http://blog.ambnetmedia.pl/ciekawostki/flash-njake-jedna-z-ciekawszych-metod-promaocji/
(dostp: 12 lipca 2016 1.).

9 Ibidem

10 http://iwww.sbpkrakow.pl/index.php/filieffilia-46kpolskie/krakowczyta/108-krakow-czyta-flash-
mob (dosgp: 12 lipca 2016 r.).
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5. ZAKO NCZENIE

Obserwujc zycie wspotczesnego cztowieka pma powiedzié, ze powstaje nowy fe-
nomen spoteczny. Osoby, ktore znajdeg w réznej przestrzeni i czasie mpdpardzo
szybko zorganizowasie i ze sola wspotdziaté. W obecnymiwiecie silnej indywidualiza-
cji, flash moby g sposobem dotarcia do wspélnoty, ktéra zapewnigajmniej chwilowe
poczucie bycia cztonkiem danej grupy.

Flash moby s tez bardzo dobrym sposobem zwr6cenia uwagi opinii ipgbgj na
wazne problemy spoteczne. Niektérzy postrzegs jako pewn forme spotecznéci inter-
netowych. Jednak jest to thum, ktéry nie posiadzhddasycznej spoteczia.

Obserwuje s rowniez wykorzystywanie flash mobéw jako nadzia promocji. W teo-
rii najwazniejszym ich celem jest spontaniczna zabawa. Wtpcekwyghda to nieco
inaczej. Wykorzystywanegsprzez agencje reklamowe, jako skuteczne guliz prowa-
dzonych kampanii reklamowych.

Chocia z reguty akcjami flash mob6w nie kiegujadne ideologie, to maggone mi€
realny wptyw na swojérodowisko. Mog by¢ forma protestu, zorganizowamw nowocze-
sny sposob.

Mozna powiedzié, ze flash moby wykraczajpoza swoje pierwotne zaidenia i nie
stanows jedynie spontanicznej zabawy, ale w formie zorgawanej mog nies¢ wazne
przestania.
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FLASH MOB — SPONTANEOUS CROWD...?

The article is an attempt to show a social phenameavhich we now face in the public space.
Artificial crowd, which is called a flash mob, iseated as a spontaneous fun. A successful
flash mob action depends on the element of surpriseattention from bystanders.

The flash mob involves a group of strangers wh@wizg it using electronic media, such as
mobile phones or the Internet. They gather in dipyttace and behave in a certain way for
a predetermined time, then quickly disperse.

Many researchers describe flash mob as a fashiiohwhows the human ability to organize
instantly. The fashion for this type of actions vimsught from America. First Mob Project
was held in New York in early 2003. Currently flaslobs madness came to Europe.

Each flash mob is unique and tries to draw thentitie of passers. Such events are often
bespoken and shown in the media. Not every flash im@rganized for fun and pleasure.
Sometimes the organizers want to publicize an itapbcase. This may be a happening which
is intended to show solidarity in some importantterato express some opinions or even
protest. Flash mobs are also used for commercigloses. However, this is contrary to the
ideology of the flash mob speaking about actiorgaoized for pure pleasure and without
other purpose.

Keywords: flash mob, crowd, communication, fun.
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ANALYSIS OF CONSUMER EXPECTATIONS
RELATED TO THE SERVICES PROVIDED
BY GAS COMPANY

The aim of the study was getting an opinion of gaissumers on the functioning of the gas
distribution subsystem. The conducted survey caorezbthe issues related to the assessment
of nuisance, the effectiveness of notification melassessment of losses caused by interrup-
tions in gas supply. The survey also included thiesfaction of the respondents with the
quality of services provided by the gas enterprse.important issue is the assessment of
nuisance of gas supply interruptions, their time &equency, knowledge of the causes,
nuisances and losses caused by the lack of gatyséplditional questions concern, among
others, the issues of costs associated with gasuaqgution, the continuity of gas supply and
the required pressure. Customer feedback may ki tosdetermine the compensation for
losses resulting from gas supply disruptions. Coregs opinions can be used in determining
the standards of gas supply reliability. In tudme trespondents' suggestions are aimed at
improving the quality of services provided by tteessgompany. In order to assess the level of
satisfaction and continuously improve the qualftgervice the gas company should carry out
continuous monitoring of satisfaction among gaspients by conducting surveys among
them. The performed research can be very helpfylanning potential modernization of
critical infrastructure and to maintain its prof@nctioning.

Keywords: consumers survey, gas infrastructure operatios,sgaply, assessment of gas
supply.

1. INTRODUCTION

One of the basic conditions for the functioningudban agglomerations in the face of
crisis situations or even during normal functioniwfggas infrastructure is to ensure safe
delivery of gas for consumption through gas infiature. The occurrence of undesirable
events and processes, as well as their cumulataon|ead to a threat for proper and safe
functioning of the system or even to its developmés critical infrastructure includes
energy supply, energy resources and fuels, in dalensure the security of the state and
its citizens, its protection should be improvedtanrously according to the Act of 26 April
2007 on Crisis Management (OJ 2007, No. 89, ite@ 538 amended) and the Directive
2008/114/EC of identification and designation ofr@&ean critical infrastructure and
assessing the need to improve its protection (EEfR¥m 23.12.2008). According to the
previously mentioned regulations, critical infrastiure should meet the specified require-
ments according to such criteria as casualtiesrit assessed in terms of the potential

1 Mgr inz. Marek Urbanik, Wydziat Budownictwa, Zgnierii Srodowiska i Architektury, Politech-
nika Rzeszowska, al. Powstdw Warszawy 6, 35-959 Rzeszow; e-mail: marekurt@uiket.pl.
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number of fatalities or injuries and economic efffetriterion assessed in terms of the sig-
nificance of economic losses and degradation adywts or services, also including poten-
tial environmental effects Also important is public effects criterion assb#n terms of
the impact on public confidence, physical sufferamgl disruption of daily life, including
the loss of essential serviéealso important is public effects criterion assabi terms of
the impact on public confidence, physical sufferamgl disruption of daily life, including
the loss of essential services. Taking into accthentast criterion it is important to conduct
the survey to find people's opinions on the openadf gas systems, which can help in
performing the assessment of quality of serviceigex by the gas company as gas should
reach the recipients at the right time and plalss & the necessary quantity and quality.
Studies of critical infrastructure concerning gasaurces and gas supply failures are pre-
sented in numerous works, among othe@ompanies supervising critical infrastructure
conduct such studies more and more often becaasksto their results they can find a lot
of information about the systems functioning whiohthe future can help improve the
quality of services and plan potential modernizatid network, as well as maintain the
reliable functioning of critical infrastructut@nd determine the emergency source of
supply.

The results obtained from the conducted studiesvationtrolling responsible compa-
nies and knowledge of recipients dissatisfactidomed to indicate what should be done to
improve quality of provided services.

2 B. Tchorzewska-Cigak, J. RakRyzyko w systemie zaopatrzenia w gaz ziemny (Riskttnal
gas supply systemyeszyty Naukowe Politechniki Rzeszowskiej. Budovwizi InzynieriaSro-
dowiska”, 2003, No. 2, pp. 231-242.

3 J. Rak, E. TutacZnaliza opinii sond&u wytkownikéw wodogigéw publicznych na temat przerw
w dostawie wody (Analysis of consumer reviews of drinlater about lack of water supply),
.Zeszyty Naukowe Politechniki Rzeszowskiej. Budowwiati Inzynieria Srodowiska” 2004,
No. 2, pp. 337-348.

4 J. Rak, K. Pietrucha-UrbaniBadanie sond@we zwizane z brakiem dostawy wody wodgoi-
wej w sytuacjach kryzysowych (Survey related to ldckaber supply water in crisis situations)
JInstal” 2016, No. 2, pp. 54-58; J. Rénaliza opinii konsumentéw wody do spma korzystaj-
cych z wodoeigu publicznego miasta Rzeszowa (Analysis of consuawietvs of drinking water
using the public water network of Rzeszow cifygchnologia Wody” 2012, No. 1, pp. 30-34;
J. Rak, E. TulaczAnaliza opinii konsumentéw wody do spma korzystajcych z wodogigu
publicznego na terenie wojewddztwa podkarpackiegal{ais of consumer reviews of drinking
water using water form network in PodkarpgcigZzeszyty Naukowe Politechniki Rzeszowskiej.
Budownictwo i IrzynieriaSrodowiska”, 2007, No. 3, pp. 123-136.

5 J. Rak, K. Pietrucha-Urbanikew directions for the protection and evolution ofevatupply sys-
tems — smart water supplyGzasopismo laynierii Ladowej, Srodowiska i Architektury — Journal
of Civil Engineering, Environment and Architectud€EEA”, 2015, No z. 3/, pp. 365-373. DOI:
10.7862/rb.2015.121; A. Studzki, K. Pietrucha-Urbanikreventive maintenance and reliability
of water supply system elementSzasopismo laynierii Ladowej, Srodowiska i Architektury —
Journal of Civil Engineering, Environment and Arelgiture, JCEEA”, 2015, No. 3/I, pp. 429-436.
DOI: 10.7862/rb.2015.126.

6 J.R. Rak,Propozycja oceny dywersyfikacji etmsci wody w sieciowych zbiornikach wodo-
ciggowych (The proposal of diversyfication assessniewater volume in water supply network
tanks),,Czasopismo Ipynierii Ladowej, Srodowiska i Architektury — Journal of Civil Engineer
ing, Environment and Architecture, JCEEA” 2015, Nppp. 339-349, DOI: 10.7862/rb.2015.23.
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Suppliers should provide services on the propellas to meet certain legal regulations
in order to deliver the medium without interruptiand with proper pressure

The conducted surveys can be a good source ohiaftiwn for supervising companies,
also through expressing a degree of customer aetiish about provided servidest is
recommended to form the direct questions in survalge form the group of recipients of
similar age and gender, as suggested in followingk#. Also numerous tools can be
applied to perform surveys, as recommended in #ods surveys are a valuable source
of information for gas companits

2. METHODOLOGY OF RESEARCH

The research concerned individual persons usingadlelistribution subsystem. In or-
der to determine the size of the survey samplsitteeof the allowable error was taken into
account? The error margin of the recommended size o§tlteey sample for a confidence
level of 95% is 3% for the number of persons 1d06the number of persons 300, the
margin of error is 6%, and for the number of pess200, the error margin is 2% The
survey was conducted both through direct intervemmwvell as telephone interview and
through a specially created questionnaire via titerhet, in order to reach a large group of
respondents in a relatively short time and a devgraup of recipients. The study was con-
ducted in September 2016. A non-random samplingwsgasl in the case of direct inter-
views, as the sample was selected for the spewtiwork of users of the city's gas distri-

7 B. Tchérzewska-Cigak, Method of assessing of risk of failure in water dygystemEuropean
safety and reliability conference (ESREL), Risk,akiiity and societal safety, Taylor & Francis,
2007, Vol. 2, pp. 15635-1539; B. Tchorzewskas@ie, J. RakMetoda wyznaczania niezawod-
nasci podsystemu dystrybucji gazu ziemengo dla jedkassadniczych (Method of determining
the reliability of the natural gas distribution ssistem for settlement units§;az, Woda i Tech-
nika Sanitarna” 2001, No. 12, pp. 222—-229; B. Tchiwska-Ciglak, J. RakAnaliza modernizacji
remontéw dystrybucyjnej sieci gazowej na przyktadamsta Rzeszowa (Analysis of moderniza-
tion and repaired distributive gas systems basetherexample of the city of Rzeszq@gszyty
Naukowe Politechniki Rzeszowskiej. Budownictwo izynieria Srodowiska”, 2003, No. 2,
pp. 222-229.

8 V.R. Shinde, N. Hirayama, S. Itobgvelopment of evaluation model for consumersstattion
of water supply serviceWIT Transactions on Ecology and The Environme2014, Vol 178,
pp- 215-223, DOI:10.2495/13WS130181.

9 P. HagueBadania marketingowe. Planowanie, metodologia inacerynikéw (Marketing rese-
arch. Planning, methodology and evaluation of resguHELION, Gliwice 2006; S. Kaczmarczyk,
Badania marketingowe. Metody i techniki (Marketiegearch. Methods and techniqueB)YE,
Warszawa 2003.

10 M. GoodyearQualitative researchESOMAR, London 1998; R.J. KadeBadania marketingowe

(Marketing research)PWE, Warszawa 2008.

J. RakZasady badéa marketingowych zwkanych z zaopatrzeniem w wd@rinciples of marke-

ting research related to water supplyyVodociagi-Kanalizacja” (Sewerage-Water Supply Sys-

tems), 2005, No. 5(14), pp. 13-16.

12 5. KaczmarczykBadania marketingowe...

13 M. Szewczyk, M. Ciesielsk&@odstawy statystyczne badaarketingowych (Statistical basics of
marketing researchRublisher Opole University of Technology, Opold@0W.O. Bearden, R.G.
NetemeyerHandbook of Marketing ScaleSage Publications, London 1999.
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bution subsysteffi In the case of the Internet and telephone rebganmple random se-
lection and the so-called comfortable selectionewesed.

The survey consisted of an even number of respasdenthe basis of sex of the re-
spondents, who participated in the study. The sitnclyded an even number of respondents
of the same sex. Also, a comparable age structaseestablished. Among the surveyed
45% of people have technical education or techminafiessions, the rest has the so-called
non-technical and general education. Accordindghéorespondent's place of residence, the
structure was as follows: multi-storey blocks ab#®®6 of respondents, tenement house —
19% of respondents, family houses — 36% of respusdd@he research was conducted in
the form of a survey questionnaire for about twadred recipients and presented in the
form of 21 questions.

In the last part of the questionnaire there isntledrics containing seven questions con-
cerning education, occupation, age and area ofdbgondent residence, the number of
people residing in the surveyed household, in ot@eletermine the unit gas consumption
in the individual households, and the optional ¢jpesabout income. The aim of the metrics
is to verify if the tested sample is similar to thigole populatiof?.

The questionnaire contained both closed questiodsopen questions so that the re-
spondent could additionally comment the given sttbjehe questions were both open and
closed, either of single or multiple choice. Focleguestion a set of answers was formu-
lated in a way that does not exclude the othertpres the so-called cafeteria questions.
Prior to the survey, people who did not have knogeof the subject were eliminated from
the study®. The results of the performed survey can be coetpaith the results of previ-
ous studies taking into account the respondettitide from different groups. The refer-
ence point can be almost any indicator, as wethasapplicable legal regulations and in-
dustry standards or comparison of available comscapd different target segments of com-
parative analysis.

The questionnaire survey was performed througlsdfisvare package Statistica 12.

3. RESULTS OF RESEARCH

The first question concerned the assessment afjubkty of services provided by the
gas company. The activity of the gas company wassaed on the basis of the question
about satisfaction or dissatisfaction with the guaif services provided by the gas com-
pany. After performed analysis, 65% of responderdee satisfied with the provided ser-
vices by gas company, on the other hand, 15% pbretents reported dissatisfaction with

14 T, Kramer,Podstawy marketingu (Basics of marketif@)yVE, Warszawa 1994; G.A. Churchill,
Badania marketingowe (Marketing researctijydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002.

15 S, Itoh, S. Shiro, N. Hirayama, S. Echigo, Y. Ob&hi,Psychosocial considerations on strategies
for improving customers’ satisfaction with tap wabased on casual modellinglournal of Japan
Water Works Association” 2007, No. 4, pp. 25-37.

16 J. RakZasady badéa marketingowych zwzanych...pp. 13-16; A. Speers, S. Burn, D.H. Mac-
Donald, B. Nancarrow, G. Syme, M. Youriggtermining Customer Service Levels — Development
of a MethodologyOverarching Report. BCE Doc. No. 01/199, CSIRO 2002

17 M. Walesiak,Metody analizy danych marketingowych (Methods ofketarg data analysis)
PWN, Warsaw 1996; E. Kiel, Konsument i jego zachowania na rynku europejskim $Qoer
and its behavior on the European mark&WE, Warsaw 2010.
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the quality of services provided by the gas compamy 20% have no opinion. This is not
a good situation for the company because theréhigharisk that people who do not have
any opinion can go to the side of dissatisfied pedperefore the company must constantly
improve its service level so that undecided pewyllebe among satisfied peopfe

56% of respondents had contact with the gas conpaffjce, recipients which had
contact with the customer service positively assg#se work of its employees, about 83%
indicate the competence, culture and fast ser@oehe other hand, the negative rating was
related to the length of service which, accordimdghte respondents, was associated with
a small number of staff serving clients, as shawif i

The respondents participating in the survey weked$o rank the five qualities of sup-
plied gas, using a hierarchy according to the rimopbrtant qualities. The most important
qualities for almost 70% of respondents were caitinand appropriate pressure of the
delivered gas. It can be stated that for the geipients more important is quality of deli-
vered gas than a price of supplied gas and lowrfailate of gas network.

The conducted survey verifies the research preseém® Considering the division of
consumers into the age groups it can be notedthieamost important quality for every
group is continuity and the pressure of suppliedl Examining the pressure of the supplied
gas, the majority of respondents (almost 93%) atisfeed with pressure of gas provided
by the gas company, however, there were also tvheewere not satisfied. Such situation
may be due to various factors as failures or l&akise gas supply network.

The activity of the gas company was also assességtins of the way the gas meter
was read, with as many as half of the respondedisating manual readings through the
company's employees, the others indicated readinfjebinternet via the company's web-
site or about 25% by email. The Internet readingseostly preferred by young people, as
opposed to traditional reading methods that aredpy older people. Taking into account
the satisfaction of the recipients of meter readihmgost 90% of respondents are satisfied
with the way of reading the gas meter. On the otiaexd, the unsatisfied respondents indi-
cated that they would prefer to change to radidiregs via telemetry as well as to change
to monthly readings, which confirm previous studfies

Recipients were also asked if they submit compdadiitout not meeting the standards
of provided services, about 3% of respondents glaoeh complaint during three years. In
comparison to survey performed by the Ofgem and &ftergy Research Panel, which

18 S, lItoh, S. Shiro, N. Hirayama, S. Echigo, Y. Ohi, Psychosocial considerations...
pp. 25-37.

19 J. RakZasady bada marketingowych zwzanych...pp. 13-16; J. Rak, E. Tutac&naliza opinii
konsumentéw wody do gyoia korzystajcych z wodogigu publicznego na terenie wojewddztwa
podkarpackiego (Analysis of consumer reviews okihignwater using water form network in Pod-
karpacig, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Rzeszowskiej. Budtio i InzynieriaSrodowiska”,
2007, No. 3, pp. 123-136.

20 A, Wieczysty, P. KrawczykQcena uaizliwosci przerw w dostawie wody przez jej odbiorcéw
(Assessment of the nuisance of water supply intBongby its recipients)Conf. Proc. of Il Conf.
LSafety, reliability, diagnostics equipment andteyss of gas, water, sewage and heating”, Pub-
lisher PZITS O/Cracow, 2001, No. 797, Zakopane 4pp—417.

21 Energy Community Regulatory BoarBurvey on the status quo of gas billing practigeshie
Energy Community December 2011, https://www.energy-community.cagifcr:d515927b-
4a76-4d2b-ba39-2a45d73208c3/ECRB_survey_status_qufapdéss 11.2017].
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compare supplier performance on customer servima ta26% complaints were received
by the largest suppli&

The functioning of gas companies in terms of thalitgiof gas supply service was also
rated by respondents for the effectiveness of tidication of interruptions in gas supply.
More than 76% of respondents stated that usedniaftion method was effective. The large
percentage of respondents (73.6%) are informedtdaduof gas supply in the form of the
written notification. Quite large groups are thepgendents who do not get the information
which can be a reason of low assessment of thécatibn effectiveness of interruptions
of the gas supply. Interruptions in the gas supply cause various inconveniences if occur
during the day, therefore respondents were askéadlicate the hours of the day in which
they are most disturbed by the lack of gas suppe biggest nuisance, according to re-
spondents, causes gas supply disruptions occlurritige evening from 5 to 8 p.m, it may
be due to the fact that respondents are at hothest hours. Therefore during this period
of time any planned repair of the gas supply sygemept for sudden failures) should not
be performed.

Very important issue is the assessment of lackupply medium through the critical
infrastructuré®, therefore respondents were also asked what iecoences are occurring
during gas supply interruptions. The most commapoeses indicate heating and prepara-
tion of hot gas needed for personal hygiene, pireganeals during breaks in gas supply,
other responses were associated with the perforenahdomestic work, including dish-
washing. As people perform these activities whey tlre present at home so the natural
thing is that break in gas supply is the most ivemient during free days and holidays.

Assessing the hierarchy nuisance of frequencyrugpéions in gas supply, it was stated
that three daily interruption of gas supply oncgear for 73% of the respondents were
defined as high nuisance, the break from 2 to 4per year, by 85% of respondents were
identified as very small.

The next examined issue concerns the opinion ofwmers about the losses resulting
from interruptions in gas supply and the need ongensation. Only 15% of respondents
believe that a gas supply break causes some faddoss to their household, compared to
85% of respondents who think that a break in ggplyudoes not cause financial losses.
Respondents who believe that gas supply disruptomgenerating financial losses justify
it by the need to reorganize planned work, diffiguh preparing meals and necessity to
introduce some corrective actions to ensure prigmeperature in rooms and the preparation
of ready-to-use gas. Also the customers indichtg,financial losses connected with break
in the gas supply can be connected with the chahgeay of heating and preparing hot gas,
which is connected with increased charges for lieereative source of energy, in this case,
for example, electricity.

22 GfK Energy Research Panahnual Customer Satisfaction Survey Restts//www.gfk.com/in-
dustries/energy/[acess 11.2017].

23 V.R. Shinde, N. Hirayama, S. Itobgvelopment of evaluation model for consumersstattion
of water supply serviceWIT Transactions on Ecology and The Environme2®14, Vol. 178,
pp. 215-223, DOI: 10.2495/13WS130181; A. Wieczy$ty Krawczyk,Ocena ugjzliwosci...,
pp. 409-417.



Analysis of consumer expectations related... 301

4. CONCLUSIONS

Gas companies should perform a survey among theipients, as measure to assess
proper functioning of gas supply systems, whicexgressed, among others, by the social
feeling.

Surveys of consumer opinion help to provide andative view of the perceptions of
consumers about interruptions of gas supply. Tkalt® of the questionnaire will allow
better adjustment of the gas supply conditionfiénface of undesirable events concerning
everyday life or even danger to life.

In order to effectively ensure the safety of gggpdyisystems, it is necessary to perform
dialogue concerning the public opinion, thus dep#lg opportunities for effective action
during undesirable events. The proposed surveypwalide information on gas supply and
will be helpful in developing prevention strate@y findesirable events in gas supply sys-
tems.

Properly developed strategies for improving thecfioming of the services provided by
gas companies include survey studies related ttatkeof gas supply.

It contributes to the safe operation of gas suggbtems and constitutes a key element
allowing planning effective procedure to ensuresafvay of gas supply to the recipients.
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ANALIZA OCZEKIWA N KONSUMENTA ZWI AZANYCH Z USLUGAMI
DOSTARCZONYMI PRZEZ ZAKLADY GAZOWE

Celem badania byto poznanie opinii odbiorcow gazuemasat funkcjonowania podsystemu
dystrybucji gazu. Przeprowadzone badanie szmwla dotyczyto zagadniezwigzanych

z ocen ucigzliwosci, skutecznéci powiadomienia oraz ocerstrat spowodowanych przez
przerw w dostawie gazu. W badaniu samgym uwzgédniono réwnie ocery zadowolenia
ankietowanych z jakmi $wiadczonych ustug przez zaktad gazowy. Istotny dagaiem jest
ocena przez respondentéw gitiwosci przerw w dostawie gazu, czasu oragstatliwosci,
znajomdci przyczyn, uniedogodnieoraz strat, jakie powoduje brak dostawy gazu. Boda
kowa problematyka pyfadotyczy meédzy innymi kosztéw zwizanych z ziyciem gazu,

a takee oceny cigtosci dostaw gazu do ich odbiorcéw oraz wymaganeg§uiania. Zebrane
opinie odbiorcow mog znale¢ zastosowanie przy wyznaczaniu rekompensat zay strat
wynikle z przerw w dostawie gazu. Opinie konsumentdog by¢ stosowane przy okéka-

niu standardéw niezawodfm dostawy gazu. Z kolei sugestie respondentowa maj celu
poprave jakosci swiadczonych ustug przez zaktad gazowy. Dodatkowaatgka pyta
dotyczyta mé¢dzy innymi sposobu wykorzystania orazzycia gazu ziemnego. W celu
przeprowadzania oceny poziomu satysfakcji oraegtapodnoszenia jaka ustug, zaktady
gazowe powinny prowadziciaggty monitoring zadowolenia é0d obiorcOw gazu poprzez
przeprowadzanie é06d nich sonday. Przeprowadzone badania mdg¢ bardzo pomocne
w planowaniu potencjalnych modernizacji infrastuulgt i utrzymania jej prawidtowego
funkcjonowania.

Stowa kluczowe: badania sondawe, eksploatacja infrastruktury gazowej, zaopairze
w gaz, ocena dostaw gazu.
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